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Informacion General
ACERCA DE ESTA GUIA

1.

Esta guia para el establecimiento y desarrollo de una organizacion profesional de
contabilidad ha sido creada por el Comité de las Naciones en Desarrollo de IFAC
(antes conocido como el Grupo de Trabajo Permanente de las Naciones en
Desarrollo). Esta guia trata una gama de situaciones, lo que incluye aquellos
casos donde la profesion contable no existe en un pais, donde la profesion existe
y hay un deseo por establecer una organizacion profesional de contabilidad, y
donde una organizacion profesional de contabilidad requiere avances adicionales
y mejoras.

Esta guia trata una gama de situaciones, lo que incluye aquellos casos donde la
profesion contable no existe en un pais, donde la profesion existe y hay un deseo
por establecer una organizacion profesional de contabilidad, y donde una
organizacién profesional de contabilidad requiere avances adicionales y mejoras.
En esta guia se destacan algunas de las areas sugeridas de accion prioritaria,
incluso algunos proyectos y metas a corto, mediano y largo plazo. No obstante
ello, cada grupo y organizacion debe determinar sus propias prioridades y
acciones, segun sus necesidades y circunstancias unicas.

El asesoramiento, guia y otros recursos contenidos en esta Guia y en el
documento Herramientas y Recursos que acompaiia al presente tienen por
objetivo hacer referencia a las organizaciones profesionales de contabilidad
independientemente del sector econdmico en el que se desempefian. En especial,
la Guia presume que una organizaciéon profesional desea ocuparse de las
necesidades e intereses tanto del sector publico como del sector privado. En
términos generales, estas necesidades e intereses tienen mucho en comun en
estos dos sectores. Sin embargo, cuando surgen cuestiones especiales
relacionadas con el sector publico, dichas necesidades e intereses se identifican y
describen en forma resumida.

No existe un modelo Unico apropiado para cada organizacion profesional de
contabilidad o pais; sin embargo, existen algunos principios y funciones en comun
para las organizaciones profesionales. Esta guia habla de estos principios y
funciones, y ofrece asesoramiento respecto de cuestiones que deben ser
consideradas. El asesoramiento se presenta en cuatro partes clave:

Parte Uno: Establecimiento de una Organizacion Profesional de
Contabilidad

Parte Dos: Funciones y Responsabilidades de las Organizaciones
Profesionales de Contabilidad

Parte Tres: Formacion y Examenes
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Parte Cuatro: Desarrollo de Capacidades

Al desarrollar o mejorar programas o actividades, es importante que la
organizacién profesional de contabilidad cuente con un plan de accién para lograr
sus objetivos. La orientacién sobre el desarrollo de dichos planes de accion ayuda
a las organizaciones profesionales de contabilidad a comprender como las tareas,
responsabilidades, recursos y plazos clave deben ser establecidos. Se han
incluido algunos ejemplos de planes de accion en el documento Herramientas y
Recursos de modo de ilustrar codmo se pueden documentar estas
consideraciones.

Asimismo, la Guia y cada parte del documento Herramientas y Recursos estan
complementados con casos practicos, herramientas y ejemplos que tienen por
objetivo proporcionar asistencia practica para ayudar a interpretar el
asesoramiento sobre buenas précticas, y ayudar en cuestiones de
implementacion practica.

5. El objetivo la orientacion no es ser prescriptivo. En su lugar, proporciona opiniones
y ejemplos de buenas practicas y, en ocasiones, las mejores practicas, para que
los grupos las tengan en cuenta y adapten a sus propias situaciones y
circunstancias. Del mismo modo, la orientacién no tiene por objetivo ser una guia
completa para cumplir con todos los requerimientos de membresia de IFAC. No
obstante, la orientacion esta relacionada con los criterios de membresia de IFAC
para asistir a los organismos a comprender la perspectiva de IFAC acerca de la
funcion de las organizaciones profesionales de contabilidad.

6. La orientacidon ha sido desarrollado a partir de la especializacion de las
actividades involucradas relacionadas con el desarrollo de la profesion, incluso los
representantes de las organizaciones profesionales de contabilidad en todas
partes del mundo, organizaciones de contabilidad regionales, emisores de
normas, organizaciones internacionales, socios para el desarrollo y gobiernos. La
pagina web de IFAC contiene material adicional desarrollado por los Consejos y
Comités de IFAC, asi como también enlaces a recursos proporcionados por los
miembros de IFAC. Dirijase a la pagina web de IFAC http://www.ifac.org/ o
pongase en contacto con los equipos de comunicaciones de IFAC para suscribirse
a los boletines y actualizaciones de la IFAC. La informacién de contacto del
personal de IFAC esta disponible en la seccién Contactos del documento
Herramientas y Recursos.

7. El Comité de las Naciones en Desarrollo de IFAC apoya el desarrollo de la
profesion contable en todas las regiones del mundo mediante la representacion y
abordaje de intereses de las naciones en desarrollo. El comité apoya el desarrollo
de la profesion mediante:

= Eltrabajo con los consejos y comités emisores de normas a fin de
garantizar que conozcan y den debida consideracion a las cuestiones
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relacionadas con las naciones en desarrollo.

= El seguimiento del trabajo de los consejos y comités de IFAC y la provision
de perspectivas y apoyo cuando resulta apropiado.

= Asistencia al desarrollo de la profesion, en asociacion con los organismos
miembro de IFAC, las organizaciones de contabilidad regionales y otras
organizaciones relevantes

= Eltrabajo con el Programa de Cumplimiento de los Organismos Miembro
de IFAC a fin de responder ante las necesidades de las naciones en
desarrollo, incluso el acceso a recursos dentro de la membresia y agencias
donantes de IFAC.

Esta guia es el primer paso para proporcionar asistencia practica en el desarrollo
de la profesién de manera de brindar apoyo a los organismos miembro actuales y
futuros en sus esfuerzos por convertirse en organizaciones de contabilidad
eficaces, contribuyendo al crecimiento y estabilidad econémicos a nivel mundial.
Podra encontrar informacion adicional acerca del Comité de las Naciones en
Desarrollo y su trabajo en la pagina web del Comité:
http://www.ifac.org/DevelopingNations/ o poniéndose en contado con el personal
de IFAC (dirijase a la seccién Contactos del documento Herramientas y
Recursos).

Esta edicion revisada de la guia ha sido publicada en inglés, el idioma de trabajo
oficial de la IFAC. La edicién 2007 de la guia ha sido traducida al arabe, francés,
espafiol y ruso. Para estas traducciones y posibles traducciones futuras de la
guia, sirvase dirigirse a la pagina web del Comité de las Naciones en Desarrollo
de IFAC: http://www.ifac.org/DevelopingNations/.

La guia se publica Unicamente en formato electrénico y en la pagina web de IFAC.
La version mas actual de la guia es aquella que se encuentra publicada en la
pagina web de IFAC.

El Comité planea actualizar la guia en forma periédica, agregando casos
practicos, ejemplos y orientacion adicional para el beneficio de sus integrantes. Se
recomienda que los miembros de IFAC y otras organizaciones proporcionen
herramientas, casos practicos y material de orientacion para complementar el
asesoramiento existente. Las sugerencias y solicitudes de asesoramiento
adicional y herramientas por parte de los interesados serén bienvenidas y deben
dirigirse a developingnations@ifac.org.
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OBJETIVOS DE LA PROFESION CONTABLE

11.

12.

En todos los paises, independientemente del nivel general de desarrollo, muchas
personas participan de la profesion contable; por ej., empleados de oficina,
empleados contables, técnicos contables y expertos en tecnologia de la
informacion. Estos poseen muchas cualificaciones diferentes y funcionan en
muchas capacidades diferentes. Trabajan en la practica publica, la industria y el
comercio, formacion y gobierno. Todos son importantes y cada grupo tiene
capacidades y competencias diferentes. Sin embargo, el desarrollo sostenido de
la profesion contable se logra de mejor manera por medio de la creacion de una
organizacion u organizaciones profesionales de contabilidad que tendran como
objetivos clave proteger el interés publico en todas las cuestiones relacionadas
con la profesion, establecer las normas profesionales, en especial las normas de
la conducta profesional, y representar a los empleados contables y profesionales
de la contabilidad.

Los siguientes son los objetivos amplios de la profesién contable:

=  Proteger el interés publico, asegurando que sus miembros cumplan con las
mas altas normas de conducta ética y profesional

=  Buscar el reconocimiento publico de una amplia gama de servicios
especializados que los profesionales de la contabilidad y los técnicos
contables puedan proveer

=  Asegurar que los estudiantes de la organizacién adquieran el conocimiento,
las capacidades y los valores que necesitan para convertirse en miembros
de la profesion, y que los miembros conserven y desarrollen dicho
conocimiento, capacidades y valores a lo largo de sus carreras
profesionales

= Tener una buena reputacion ante los estudiantes, miembros de la profesion,
autoridades reguladoras, gobiernos, organizaciones asociadas y el publico
en general

®= Responder a las necesidades de sus miembros
= Mejorar su reputacion.

®= Fomentar y proteger los objetivos y la sustentabilidad de la organizacion y
la profesion contable

= Mantener los derechos legitimos de sus miembros

= Asegurar la independencia profesional de los contadores en cualquiera de
sus capacidades
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= Desarrollar la teoria y practica de la contabilidad y areas relacionadas en
todos sus aspectos

= Determinar los criterios de seleccién de miembros del organismo.

= Organizar la evaluacion de los candidatos que buscan ser miembros
cuando corresponda

= Desarrollar y mantener relaciones de trabajo eficaces con los organismos
gubernamentales y otras organizaciones de contabilidad nacionales,
regionales e internacionales y los organismos relacionados

= Asegurar que los miembros obtengan el asesoramiento técnico y ético
necesarios que les permita satisfacer las necesidades de la comunidad en
areas para las cuales cuentan con conocimiento especial y especializacion

= Llevar a cabo investigaciones y publicarlas

= Representar el interés publico para los legisladores y autoridades
reguladoras con respecto a las disposiciones legales y reglamentarias, las
normas, los cédigos y otros asuntos contables y de otras areas
relacionadas

= Establecer o contribuir a la emisién de normas de auditoria, contabilidad y
ética

= Dirigir su propio desarrollo, trabajando con diversos interesados nacionales
o0 internacionales y asegurar que sus miembros tengan "voz".

13. Esta guia proporciona asistencia y sugerencias acerca de como pueden lograrse
estos objetivos amplios.
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ACERCA DE LOS MIEMBROS DE IFAC

14.

15.

16.

Como la organizacion mundial que representa a la profesion contable, IFAC
reconoce la necesidad de contar con organizaciones profesionales de contabilidad
solidas y bien dotadas de recursos. Los miembros de IFAC son organizaciones
profesionales de contabilidad nacionales que colectivamente representan las
diferentes funciones de los contadores, auditores y empleados relacionados en el
gobierno, las empresas, el tercer sector y la sociedad en un concepto mas amplio.

Los requerimientos de membresia de IFAC se detallan en los estatutos de IFAC.
IFAC reconoce que el establecimiento de una organizacion profesional de
contabilidad con amplios recursos y sustentable requiere el desarrollo y
crecimiento de la profesion a largo plazo. Si bien no todas las actividades
descritas deben estar presentes para cumplir con los requerimientos de
membresia de IFAC, las organizaciones profesionales de contabilidad deben ser
financiera y operativamente viables, contar con una estructura de gobierno eficaz
y haber establecido la capacidad suficiente para llevar a cabo actividades criticas
cuando tiene responsabilidad legal por las actividades o, cuando resulte
necesario, asegurar que se desarrolle una profesion contable de alta calidad. Por
esta razon, se recomienda que las organizaciones profesionales de contabilidad
en desarrollo en primer lugar centren sus recursos limitados en el desarrollo e
implementacion de las estructuras y actividades descritas en este documento.

IFAC tiene un nivel de membresia y permite a las organizaciones profesionales de
contabilidad unirse a IFAC, inicialmente, como asociados. Del mismo modo, la
IFAC reconoce como filiales a aquellas organizaciones que no cumplen con los
criterios de admision de asociados pero que tienen como obijetivo el desarrollo de
la profesion contable (sirvase dirigirse a la pagina 122 del documento
Herramientas y Recursos de la Guia para obtener informacion acerca de los
Miembros, Asociados y Filiales de la IFAC).

REQUERIMIENTOS DE MEMBRESIA DE IFAC

17.

Tal como lo estipulan los estatutos de IFAC, la membresia de IFAC esta abierta a
organizaciones profesionales de contabilidad que cumplen con un conjunto de
criterios. Los criterios se resumen de la siguiente manera:

®= La organizacion es reconocida, ya sea por decreto legal o consenso
general, como una organizacion profesional nacional de buena reputacion
en la jurisdiccién. En el caso de consenso general, existe evidencia de que
cuenta con el apoyo del publico y otros interesados clave.

= La organizacion ha cumplido con las obligaciones especificadas en las
Declaraciones sobre las Obligaciones de los Miembros (SMO) de IFAC. En
aguellos casos donde una organizacién aun no ha cumplido con todas las
obligaciones contempladas en las SMO, la organizacion ha preparado un
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plan de accion realista y detallado para dicho cumplimiento.

= La organizacion se ha comprometido a participar en IFAC y fomentar la
importancia de IFAC y los programas, actividades y pronunciamientos del
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (en adelante
denominado el "IASB").

= La organizacion es financiera y operativamente viable, y cuenta con una
estructura de gobierno adecuada.

= La organizacion tiene una estructura operativa interna que incluye respaldo
y disposiciones reglamentarias para sus miembros.

DECLARACIONES SOBRE LAS OBLIGACIONES DE LOS MIEMBROS DE IFAC

18.

19.

IFAC reconoce siete areas criticas donde los miembros de IFAC, como
organizaciones profesionales de contabilidad, juegan un papel en el cumplimiento
de las necesidades de la profesion contable y contribuyen al establecimiento de
un marco reglamentario y de emision de normas eficaz. Estas areas se describen
en las Declaraciones sobre las Obligaciones de los Miembros (SMO) de IFAC y
cubren los requerimientos relacionados con:

= SMO 1, Aseguramiento de Calidad (SMO 1)

= SMO 2, Normas Internacionales de Formacion para Profesionales de la
Contabilidad y Otro Asesoramiento (SMO 2)

®=  SMO 3, Declaraciones de Practicas Relacionadas con las Normas
Internacionales y Otros Documentos emitidos por el Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) (SMO 3)

"  SMO 4, Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad de IFAC
(SMO 4)

= SMO 5, Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico y Otras
Guias del IPSASB (SMO 5)

= SMO 6, Investigacion y Disciplina (SMO 6)
= SMO 7, Normas Internacionales de Informacion Financiera (SMO 7)

Las SMO reconocen que no todos los miembros de IFAC deberan asumir las
mismas responsabilidades con respecto a la formacion, certificacion, emision de
normas y disposiciones reglamentarias de la profesion. Las organizaciones
profesionales de contabilidad también operan en diferentes sectores de la
profesion y algunas SMO pueden no ser aplicables en su totalidad. En todos los
casos, los miembros de IFAC deben hacer sus mejores esfuerzos por fomentar y
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alentar la convergencia con las Normas Internacionales cuando no son el emisor
de normas o regulador y para ayudar en la implementacion de las Normas
Internacionales. Se considerara que un miembro de IFAC ha hecho "su mejor
esfuerzo" si este no ha podido hacer mas, desde un punto de vista razonable, de
lo que ha hecho y esta haciendo por cumplir con una obligacion de miembro
determinada. Asimismo, los miembros de IFAC deben establecer mecanismos
para hacer el seguimiento del cumplimiento por parte de sus miembros de las
reglas y el codigo de ética.

Se puede acceder a las SMO por medio de:
http://www.ifac.org/ComplianceProgram/

Del mismo modo, las SMO estan disponibles en arabe, francés, espafiol y ruso en
la pagina web de IFAC o se pueden obtener poniéndose en contacto con el
personal de IFAC (dirijase a la seccion Contactos en el documento Herramientas
y Recursos).

PROCESO DE SOLICITUD DE MEMBRESIA DE IFAC

20. El proceso de solicitud de membresia de IFAC es un proceso exhaustivo que
requiere una solicitud para:

= completar una serie de formularios que incluyen algunos que se encuentran
en formato electrénico Unicamente

= presentar estados financieros auditados

= obtener el apoyo de un miembro de IFAC existente para nominar la solicitud
de membresia

= notificar al miembro que nomina que debe preparar y presentar un informe
de diligencia debida

=  presentar un testimonio de su compromiso con la misién de IFAC; y
®= pagar una tarifa de solicitud.

Todos los procedimientos y formularios obligatorios deben ser presentados ante el
personal de IFAC con fecha no posterior al 31 de mayo del afio correspondiente
para que la solicitud sea considerada por el Consejo de IFAC ese afo.

Se aconseja que las organizaciones profesionales de contabilidad en desarrollo se
comuniquen con el personal de IFAC incluso durante las etapas tempranas de su
desarrollo de modo que puedan comprender el proceso, establecer una relacién
con el personal de IFAC que pueda ayudarlos con recursos y herramientas Gtiles y
material de aplicacion y a identificar mentores y socios igualitarios. Sirvase
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dirigirse a la pagina 120 del documento Herramientas y Recursos para obtener
mas informacion acerca del Proceso de Solicitud de Membresia de IFAC y los
detalles de contacto del personal. La pagina web de IFAC contiene la informacién
mas reciente sobre el tema.
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GLOSARIO

Agrupacion Contable es una organizacion que representa a las organizaciones
profesionales de contabilidad que comparten puntos en comun especificos (idioma,
cultura, proximidad, etc.), llevan a cabo actividades mas focalizadas sobre la base de
dichos puntos en comun, y que satisfacen las necesidades de sus miembros.

Técnico Contable es una persona que participa del trabajo contable técnico en funciones
de apoyo en todas las areas de la profesion contable, incluso el sector publico y la
auditoria interna. A los técnicos contables en ocasiones se los denomina "personal
contable técnico".

Consejo es el 6rgano de gobierno principal de una organizacion profesional de
contabilidad. Es responsable de dirigir la organizacion a fin de garantizar que sus objetivos
sean alcanzados y que opere de manera eficaz y eficiente.

IASB es el Consejo Internacional de Normas de Contabilidad (International Accounting
Standards Board). EI IASB es un comité independiente contable financiado con fondos
privados, emisor de normas cuyo compromiso es desarrollar, para el interés publico, un
conjunto Unico de normas de contabilidad de alta calidad, comprensibles y de
cumplimiento que requieren informacion comparable y transparente en los estados
financieros de propésito general.

IFAC es la Federacion Internacional de Contadores (International Federation of
Accountants). Se trata de una organizacion mundial para la profesion contable dedicada a
servir al interés publico mediante el fortalecimiento de la profesion y la contribucion al
desarrollo de economias internacionales sélidas. La organizacion establece normas
internacionales de ética, auditoria y aseguramiento, formacién y asesoramiento
relacionado con la contabilidad y otras cuestiones en el sector publico con el propdsito de
fomentar resultados de alta calidad por parte de los profesionales de la contabilidad en
empresas.

Miembro de IFAC es una organizacion profesional de contabilidad que ha sido aceptada
como miembro de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) y ha conservado la
buena reputacion de sus miembros.

Presidente es el lider de la organizacion profesional de contabilidad elegido por el
Consejo. Este proporciona liderazgo para el propdsito y estrategia general de la
organizacion profesional de contabilidad.

Director Ejecutivo dirige el logro de los objetivos estratégicos de la organizacion y es
responsable de la conduccion de los asuntos diarios de la organizacion.

Organizacion Profesional de Contabilidad es una organizacion de miembros compuesta
por personas Yy/o firmas con funciones en los campos contables y/o de auditoria y que
cumplen con las normas de practica. La membresia de la organizacion esté garantizada
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luego de completar los requerimientos de admisién obligatorios.

Profesional de la contabilidad es una persona que pertenece a un organismo miembro
de IFAC. Incluye diversos tipos de profesionales, tales como técnicos contables,
contadores, auditores internos y externos, personal de presupuesto y directores de
contadores.

Organizacion de contabilidad regional es una organizacion que representa a la
profesion contable en la regién respectiva. Sus miembros incluyen a organizaciones
profesionales de contabilidad individuales que operan o tienen interés en la region.

Las Declaraciones sobre las Obligaciones de los Miembros (SMO) son emitidas por el
Consejo de IFAC y establecen los requerimientos para los miembros y asociados a fin de
fomentar, incorporar y ayudar a implementar normas internacionales emitidas por IFAC y el
Consejo Internacional de Normas de Contabilidad. Las SMO también establecen
requerimientos de aseguramiento de calidad y actividades de investigacion y disciplina.

13
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Parte Uno: Establecimiento de una Organizacion
Profesional de Contabilidad

GUIA DE INICIO RAPIDA

INTRODUCCION

21. Esta Guia ha sido preparada por IFAC con el propdésito de suministrar
asesoramiento a las organizaciones nuevas y en desarrollo. Sin embargo,
contiene muchos detalles y el asesoramiento que contiene para una organizacion
completamente nueva o una organizacion en desarrollo puede resultar dificil de
asimilar. En especial, cumplir con las Declaraciones sobre las Obligaciones de los
Miembros puede resultar un desafio para las organizaciones profesionales nuevas
0 recientemente conformadas.

22. Todas las organizaciones nuevas sufren de falta de recursos: financieros,
humanos, de formacion y técnicos. Como punto de partida, por lo general se
apoyan en voluntarios no pagos para fundar, organizar y poner la organizacion en
marcha. Sus prioridades no consisten tanto en cumplir con las normas de IFAC
sino en atraer respaldo politico, construir una base de miembros y establecer un
flujo de ingresos confiable.

A continuacién se presenta un resumen de un marco disefiado para poner en
marcha estas organizaciones en la direccion correcta y eventualmente solicitar su
membresia en la IFAC en una etapa posterior.

OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION PROFESIONAL

23. Una organizacion profesional bien organizada y respetada es una parte esencial
de una profesion contable en total funcionamiento. Los objetivos principales de
una organizacion profesional de contabilidad incluyen:

=  Proteger el interés publico garantizando que sus miembros cumplan con las
mas altas normas de conducta ética y profesional

= Determinar los criterios de seleccién de los miembros del organismo
®= Regular a los miembros pertenecientes a la practica publica
®= Fomentar los intereses de sus miembros

= Determinar los requerimientos de ingreso para los estudiantes

15
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*= Fomentar la formacién, capacitacion y certificacion de los contadores
(incluso continuar con el desarrollo profesional y la experiencia practica)

. Desarrollar buenas relaciones con los organismos gubernamentales y otras
organizaciones profesionales de contabilidad y grupos regionales

16
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RESPONSABILIDADES GENERALES DE LAS AUTORIDADES Y
ORGANIZACIONES PROFESIONALES

24. Respecto de las responsabilidades generales de las autoridades y otras
organizaciones profesionales de contabilidad, se ha presentado una tendencia
hacia una estructura donde:

un departamento del gobierno tiene una responsabilidad general por la
profesion y promulga las leyes adecuadas

un Consejo de Supervision Publico Independiente hace el seguimiento de la
profesiéon a diario, asegurando que la organizacioén profesional cumpla con
sus responsabilidades de interés publico

los Consejos Independientes establecen normas de contabilidad y
auditoria, a pesar de que la organizacién profesional puede emitir
declaraciones de practica y cédigos de practica recomendados, ya sea de
manera general o en relacién a un sector o area en particular, o puede ser
la organizacion responsable de la emision de normas de contabilidad y
auditoria

la organizacion profesional lleva a cabo tareas establecidas en su
constitucion y estatutos; y

la organizacion profesional también puede tener sociedades locales.

ESTRUCTURAS REGULADORAS Y NORMAS PROFESIONALES

25. La organizacion profesional debe contar con su propia estructura reguladora
adaptada al marco legal nacional. Los elementos de una estructura reguladora
generalmente consisten de:

Una Ley para Contadores que reconoce a la organizacion profesional como
una entidad legal que representa a la profesion. la Ley puede otorgar a la
organizacion poderes para registrar y regular a sus miembros, asi como
también responsabilidades especificas

Una constitucion y estatutos para la organizacion profesional

Los requerimientos de admision para la organizacion profesional y un
registro de miembros.

Reglas de conducta y ética profesional con un alcance que excede al marco
legal. Estas deben estar basadas en el Cédigo de Etica para Profesionales
de la Contabilidad desarrollado por el Consejo de Normas Internacionales
de Etica para Contadores (IESBA) de IFAC.

17
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Las organizaciones profesionales con miembros provenientes del sector publico
deben tener en cuenta que existe una expectativa adicional de normas de
comportamiento mas altas para esos miembros, los cuales se considera que
ocupan puestos de confianza publica.

26. La organizacion profesional también debe adoptar normas especificas para la
direccion de las actividades de sus miembros, si no existiera otra institucion con
responsabilidad legal para dicha actividad. Estas normas incluyen las Normas de
Contabilidad y Auditoria, que pueden estar basadas en las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) o, en el sector publico, las
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP) y las
Normas Internacionales de Auditoria (NIA). Asimismo, las pequefas y medianas
empresas (PYMES) pueden acatar las NIIF para las PYMES y las microempresas
pueden seguir la guia de nivel 3 de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (UNCTAD) de Informacion Contable y Financiera.

27. Asimismo, la Organizacion Profesional debe apuntar a desarrollar:

= sistemas disciplinarios para aquellos miembros que no cumplen con las
reglas de la organizacion

= sistemas de concesion de licencias para auditores y
= sistemas de seguimiento de los miembros en la practica publica
ESTRUCTURA DE GOBIERNO DE LA ENTIDAD

28. El 6rgano de gobierno principal de una organizacion profesional es su Consejo.
Este consiste de una cantidad reducida de miembros de alto rango, quienes
deben estar cualificados conforme las normas internacionales. Los miembros del
Consejo usualmente son elegidos por los miembros en general. Normalmente se
eligen por un término de tres afios, el cual puede renovarse una 0 mas veces.

Usualmente el Consejo tiene a su cabeza un Presidente que puede tener un
Presidente Adjunto y un Vicepresidente. Estos asumen sus puestos por términos
fijos y son elegidos por los otros miembros del Consejo.

El Consejo puede nombrar Comités y Fuerzas de Trabajo para ser asistido en sus
actividades. Estos Comités y Fuerzas de Trabajo con frecuencia incluyen:

= Comités Reguladores y de Disciplina
= Comités Funcionales (por €j., Financiero)

®= Fuerzas de Trabajo para asignaciones ad hoc

18
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CAPACIDADES INSTITUCIONALES CRITICAS

29. Una organizacion profesional requiere capacidades institucionales clave para
poder cumplir con sus objetivos y lograr avances adicionales. Una organizacion
profesional nueva pronto necesitara un personal que cuente con al menos un
Director Ejecutivo y un Secretario, y tener la capacidad de:

dirigir la administracion de la oficina

mantener un registro preciso y actualizado de los miembros y estudiantes
mediante el uso Tecnologias de la Informacién; identificar a aquellos
miembros que estan cualificados para llevar a cabo auditorias publicas y
distinguirlos de aquellos que no lo estan

organizar reuniones de Consejos, Comités y Fuerzas de Trabajo, con el uso
de agendas y actas

organizar los servicios para los miembros, las comunicaciones y las
relaciones nacionales e internacionales;

organizar a los estudiantes, los examenes y los registros de capacitacion;
organizar el Desarrollo Profesional Continuo (CPD);

organizar servicios técnicos para los miembros;

crear una biblioteca;

manejar cuestiones y proyectos legales y técnicos;

gestionar las relaciones publicas y con la prensa, asi como también
actividades de promocion (por ej., seminarios, conferencias);

establecer y dirigir las relaciones institucionales con otras organizaciones
profesionales, el gobierno, entidades de desarrollo y otros interesados;

acceder a traducciones de normas internacionales de contabilidad,
auditoria y ética y sus guias; e

investigar y disciplinar las actividades de sus miembros.

EXAMENES Y EXPERIENCIA PRACTICA

30. Como parte de estos requerimientos de admision, una organizacion profesional
debe contar con exdmenes de ingreso y requerimientos de capacitacion. Estos
deben cumplir con las Normas Internacionales de Formacion (NIF) emitidas por el
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Consejo de Normas Internacionales de Formacion en Contaduria (IAESB), con el
auspicio de IFAC. Las NIF cubren:

los requerimientos de ingreso al programa de formacion de profesionales
de la contabilidad;

el contenido de los programas de formacion profesional;
Capacidades profesionales;

los valores, la ética y las actitudes profesionales;

los requerimientos de experiencia practica,

la evaluacion de las capacidades y competencias profesionales;
el desarrollo profesional continuo; y

los requerimientos de competencias para profesionales de auditoria.

APOYO A LOS MIEMBROS

31.

La organizacién profesional debe apuntar a brindar apoyo a sus miembros
mediante:

la identificacion y suministro de acceso a servicios de apoyo profesional
relevantes, incluso soporte de Tl y seguros;

redes de apoyo a los miembros activos, como base para compartir
informacion, problemas e ideas;

el suministro de orientacién y consejo;

acceso a fuentes de informacion contable actualizadas (por €j., una
biblioteca profesional y bases de datos asociadas); y

acceso a recursos de planificacién y desarrollo profesional relevantes.

RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL

32.

20

A fin de obtener reconocimiento internacional, una organizacion profesional
primero debe obtener reconocimiento en su propio pais y luego de otros paises.
Una organizacion profesional también desea ser miembro de IFAC y sus
Organizaciones Regionales (RO) y de las Asociaciones de Contabilidad
Reconocidas (AG). A fin de avanzar hacia el reconocimiento internacional, la
organizacion profesional debera desarrollar su capacidad y cumplir con
requerimientos internacionales, tales como las Declaraciones sobre las
Obligaciones de los Miembros (SMO) de IFAC.
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PROGRAMA DE TRABAJO Y PRIORIDADES

33.

Las organizaciones profesionales recientemente desarrolladas deberan priorizar
sus proyectos para lograr mas avances y reforzar sus programas y actividades.
Algunas de dichas prioridades se describen a continuacion.

PRIORIDADES A CORTO PLAZO

Fomentar la adopcidon de Ley para Contadores que reconozca a la
organizacion profesional para contadores en el pais y establezca sus
poderes y funciones.

Adoptar normas internacionales de contabilidad y auditoria.
Adoptar el Cédigo de Etica de IFAC.

Organizar la capacitacion e instruccion de los candidatos para la
membresia y los miembros.

PRIORIDADES A MEDIANO PLAZO

Nombrar un Director Ejecutivo para dirigir la organizacién profesional.
Adoptar una constitucion y estatutos para la organizacion profesional.
Formar el Consejo de la organizacion profesional.

Establecer un registro de sus miembros y estudiantes.

Cobrar tarifas anuales a los miembros y estudiantes.

PRIORIDADES A LARGO PLAZO

Reglamentar y hacer el seguimiento de los miembros en la practica publica.
Establecer un sistema disciplinario.

Solicitar membresia a la IFAC

CONSIDERACIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UNA
ORGANIZACION PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

34.

El mévil para establecer una organizacion profesional de contabilidad puede ser
una iniciativa gubernamental para fomentar un método nacional de
reglamentacion de la profesion, o puede ser un grupo de profesionales de la
contabilidad comprometidos que desean establecer una identidad centralizada
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35.

36.

37.

38.

22

para sus actividades. Estas actividades pueden variar desde facilitar el trabajo en
red entre colegas, proporcionar informacion y formacion, promulgar y aplicar las
normas profesionales técnicas y éticas o establecer una norma de referencia para
los contadores del pais.

Las actividades de una organizacion profesional de contabilidad nueva
dependeran de los recursos disponibles. No obstante ello, el objetivo
prevaleciente de la organizacién debera coincidir con uno de los objetivos de
IFAC, es decir, el desarrollo y mejoramiento de la profesion contable capaz de
proporcionar servicios de una alta calidad de manera permanente para el interés
publico. La comunicacion de esta funcion crucial de trabajo para el interés publico
debe dejar en claro a los miembros potenciales, el gobierno y el publico en
general la necesidad del apoyo a la organizacién profesional de contabilidad y
derivar en la obtencién de su apoyo.

Las organizaciones y sus actividades cambian con el tiempo. Una organizacion de
contabilidad que fue inicialmente establecida para proporcionar a sus miembros
una oportunidad de establecer relaciones también puede desarrollarse -de hecho,
debe desarrollarse- en una organizacion profesional de contabilidad que tiene por
objetivo mantener y mejorar la calidad de los servicios profesionales y,
fundamentalmente, servir al interés publico. Las personas involucradas en la
formacion inicial de una organizacion deben buscar la ayuda de paises con
profesiones mas desarrolladas que proporcionen servicios de tutoria, desde la
organizacion o grupo regional adecuado y/o desde IFAC. Sirvase dirigirse a la
pagina 96 del documento Herramientas y Recursos para obtener informacion
acerca de las actividades de tutoria relacionadas y la IFAC Directrices de Tutoria
para Organizaciones Profesionales de Contabilidad.

IFAC fomenta el desarrollo de organizaciones que representan a los profesionales
de la contabilidad y la profesién contables como un todo, independientemente del
sector en el que operan sus miembros -practica publica (tanto de contabilidad
como de auditoria), industria y comercio, formacion, gobierno o el tercer sector- y
fomenta la expansion general de clases especificas de contadores a otras clases.
Sin embargo, IFAC reconoce gue algunas organizaciones han sido formadas, y
seran formadas, para servir Unicamente a los miembros involucrados en un sector
o funcidn especifica. De hecho, en muchos paises, existen organizaciones
independientes de contadores y auditores. En ese caso, la membresia debe estar
abierta a personas cualificadas como auditores o contadores profesionales dentro
de dicho sector.

IFAC ha producido dos documentos disefiados para ayudar a resumir las razones
por las cuales se sirve al sector publico mediante el establecimiento de una sélida
organizacion profesional de contabilidad. Un documento esta disefiado a modo de
documento informativo para los Ministros de Finanzas y otros funcionarios
gubernamentales. También puede utilizarse para informar a otros interesados
clave del pais, tal como reguladores, organismos de supervision, etc. y ha sido
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preparado con el fin de proporcionar un resumen claro y conciso de los puntos
clave. Se debe tener en cuenta la adaptacion del documento a las circunstancias
particulares del pais.

El segundo documento es un documento informativo mas detallado que puede
utilizar la profesion misma para comprender los fundamentos de la necesidad de
una organizacion profesional solida. También puede utilizarse con el fin de
proporcionar una explicacion mas detallada a los interesados clave que estan
directamente involucrados en el desarrollo de la organizacion profesional.

Ambos documentos estan incluidos en el documento Herramientas y Recursos
(dirijase a la pagina 7).

DISPOSICIONES LEGALES

ESTRUCTURA LEGAL Y ORGANIZATIVA

40.

4].

Para que una organizacion prospere, esta debe tener un claro sentido de
direccion y estar segura de sus objetivos y de como alcanzarlos. Antes de abordar
la estructura legal y organizativa de una organizacion profesional de contabilidad
nueva, es importante acordar en principio las metas, los objetivos y las
actividades clave de la organizacién y un calendario amplio de implementacion.
Estas decisiones deben tener en cuenta la etapa de desarrollo de la profesion
dentro del pais y los recursos financieros y humanos que estaran disponibles para
la organizacion. Las personas responsables de tomar las decisiones de la
organizacion también deberan considerar cualquier diferencia en las necesidades
técnicas y el plan reglamentario deseado para las personas que se desenvuelven
en la practica publica, asi como también para los miembros que trabajan en todas
las funciones, por €j., auditores, contadores en empresas, asesores de impuestos,
asesores de direccion, académicos y funcionarios gubernamentales. Dichas
diferencias con frecuencia se ven reflejadas en la estructura legal y organizativa
de las organizaciones profesionales de contabilidad; surgen del interés publico en
el trabajo de los auditores y en la funcion del contador y el auditor en el gobierno,
y de normas de contabilidad y auditoria nacionales e internacionales disefiadas
para mantener y mejorar la calidad de la informacion financiera.

Algunos de los factores a ser tenidos en cuenta para determinar la estructura legal
y organizativa mas apropiada para una nueva organizacion profesional son:

= el propdsito detras del establecimiento de la organizacion profesional;
= el marco legal existente, de haberlo, para la reglamentacion de la profesion;

= |a cantidad de contadores cualificados en el pais y la naturaleza general de
sus cualificaciones, incluso el tipo o tipos de designacion que tipicamente
poseen;
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42.

24

la proteccién legal, si correspondiere, para determinados titulos
profesionales (por ej., auditor, contador, etc.);

la naturaleza de las tareas, si correspondiere, que se reservan en el
estatuto o disposicién reglamentaria para los profesionales de la
contabilidad;

gué probabilidades existen de que la profesidn y el gobierno interactuen,
incluso el grado de participacion del gobierno en las actividades diarias de
la organizacion profesional;

las normas de contabilidad y auditoria a las que por lo general adhieren los
profesionales de la contabilidad para preparar y auditar los estados
financieros, establecidas junto con los requerimientos de los organismos de
emision de normas;

la naturaleza de las necesidades dentro de la profesion para continuar con
los programas de formacion;

la demanda futura estimada de profesionales de la contabilidad en todos los
sectores del pais;

el alcance y calidad del sistema de formacion para el desarrollo de los
profesionales de la contabilidad, incluso la naturaleza y alcance de los
proveedores potenciales de capacitacion y formacion.

las actividades y programas especificos que llevara a cabo la organizacion
profesional de contabilidad y aquellas que realizaran los organismos
gubernamentales y otras organizaciones;

los recursos que podran estar disponibles para financiar las actividades de
la organizacion profesional de contabilidad propuesta, incluso los fondos
gue estaran disponibles para la inversion inicial, asi como también aquellos
que financiaran los costos operativos futuros; y

la proporcion de contadores en el pais que son miembros de una
organizacion profesional de contabilidad fuera del pais.

El proximo paso es asegurar un acuerdo amplio respecto de la estructura legal y
organizativa que garantice de mejor manera que las actividades de la
organizacion se llevan a cabo de manera eficiente y efectiva. Es importante
reconocer que muchas de las funciones deberan asumirse en forma voluntaria por
parte de los miembros hasta que los recursos permitan la contratacién de una
cantidad adecuada de empleados cualificados. Las decisiones iniciales acerca de
la estructura incluiran al menos las siguientes cuestiones:

categorias y requerimientos de membresia (por €j., de pleno derecho,
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asociado, estudiante);

= las disposiciones de los "derechos adquiridos” para la membresia (es decir,
las disposiciones para la admision de los predecesores de aquellas
personas que reunen los requisitos luego de que la organizacion
profesional tenga sus propios requerimientos de ingreso);

® |a composicion, autoridad y responsabilidad del 6rgano de gobierno
superior (en este documento denominado el "Consejo") y de cualquier
comité ejecutivo o grupo con poder para actuar en nombre del Consejo;

= la autoridad o responsabilidad del Director Ejecutivo;
= Ja autoridad y responsabilidad de los comités permanentes; y

®= |a designacion o designaciones de los miembros.

CONSTITUCION Y ESTATUTOS

43.

44.

45.

Luego de haber llegado a un acuerdo acerca de las actividades de la organizacion
propuesta y de los asuntos estructurales basicos identificados anteriormente, se
puede dar comienzo al desarrollo de los documentos formales de la organizacion,
tal como un documento constitutivo, articulos de incorporacion o una constitucion
y estatutos.

La constitucion de la organizacion profesional de contabilidad es el documento
formal que establece el nombre, el propésito y los requerimientos del gobierno de
la organizacion. También proporciona los requerimientos de membresia, los
derechos y poderes de los miembros, el sistema disciplinario y los requerimientos
relacionados con la suspension, remocion y readmision de los miembros.

Con frecuencia, las organizaciones de contabilidad eligen establecer un conjunto
de estatutos que estipulan diversos requerimientos de politicas de alto nivel que
no necesariamente se cubren en detalle en la constitucion. Segun la estructura de
gobierno de la organizacion, por lo general los estatutos pueden enmendarse y
actualizarse mas facilmente y con mas asiduidad que una Constitucion.

El desarrollo del documento constitutivo o de los estatutos implicara una cantidad
de decisiones mas detalladas acerca de los elementos que deberian ser incluidos
en los Documentos Constitutivos y Estatutos de la organizacién profesional de
contabilidad. Estos elementos incluyen, por ejemplo, la formacién del 6rgano de
gobierno clave, que con frecuencia se denomina el "Consejo", los requerimientos
para que los miembros mantengan su membresia o la necesidad de fomentar los
intereses de la profesion. Estos y otros ejemplos se describen en el Anexo 1,
Elementos a Tener en Cuenta para la Introduccion en los Documentos
Constitutivos y/o Estatutos.
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INTRODUCCION

Las siguientes secciones identifican los elementos que una organizacioén debe tener en
cuenta para sus Estatutos y/o su documento formal de formacion, tal como una Ley,
Documento Constitutivo, Estatutos Sociales o Escritura de Constitucion. Se recomienda
gue los detalles y elementos de naturaleza operativa estén organizados correctamente
de modo que las consideraciones legales y reglamentarias locales no solo puedan
tener un efecto en los elementos seleccionados, sino que también puedan requerir la
inclusion de otros elementos. Si luego de una revision de esta lista de verificacién, una
organizacion en particular aun necesita ayuda para desarrollar su propia Constitucion y
Estatuts, la organizacion en cuestion puede comunicarse con la IFAC para recibir
asistencia adicional o pedir que la comuniguen con una organizacion en un pais con un
marco legal similar (sirvase dirigirse a la pagina 136 del documento Herramientas y
Recursos para obtener informacion de contacto de la IFAC).

Alo largo de esta lista, la palabra "INSTITUTO" se utiliza para referirse al nombre de la
organizacion, pero también pueden usarse los nombres "Asociacion”, "Federacion” o
"Sociedad". Asimismo, se reconoce que los otros nombres del 6rgano de gobierno, y
sus funcionarios, pueden variar.

Por ejemplo, las siguientes combinaciones son posibles:

NOMBRE DEL ORGANO DE EiESG%Nl\?ACSO/L\ILE(L) Uz  PERSONA CON EL
GOBIERNO AN ALQ CARGO MAS ALTO QUE
PERSONAL PERTENECE AL
PERSONAL
Consejo de Gobierno Presidente del Consejo Presidente Ejecutivo
Consejo Director

En esta lista, se utilizan los términos "Consejo", "Presidente" y "Director Ejecutivo".

Este documento hara referencia a los miembros como "el grupo miembro”. En los
Estatutos y otros documentos legales reales, sera necesario y/o deseable hacer
referencia a la designacion utilizada por los grupos miembro. Algunos ejemplos de
dichas designaciones son los contadores gerenciales, contadores autorizados,
contadores publicos nacionales, auditores , contadores licenciados, etc.

Tal como existen opciones para los titulos, existen numerosas posibilidades para otros
elementos, y una organizacion nueva necesitara elegir las opciones que mejor se
adapten a su entorno. Los ejemplos proporcionados no tienen por intencion ser
exhaustivos. Sin embargo, se espera que ayuden a una organizacién individual a
decidir qué se debe incluir en sus documentos.
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Si una organizacion se forma para atraer miembros tanto del sector publico como
privado, esta debe asegurarse de que sus metas, objetivos, Documento Constitutivo y
Estatutos sean de una magnitud suficientemente amplia para permitir que ello suceda.
Una organizacion ya existente que busca expandir los derechos de sus miembros a un
nuevo sector debe asegurarse de que su mandato existente lo permita, y si no es el
caso, que se modifique.
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EJEMPLOS DE ELEMENTOS ATENER EN CUENTA

1. NOMBRE Y PROPOSITO

ELEMENTOS ATENER EN CUENTA

EJEMPLOS

Objectivos

Unir al grupo miembro del (pais) para fomentar y
mantener altas normas profesionales de las
practicas

Mantener las normas para el ingreso a la profesion
Fomentar los intereses del grupo miembro.

Alentar las relaciones cordiales entre el Instituto y los
profesionales de la contabilidad en otros paises

Mantenerse informado acerca de los desarrollos
internacionales que afectan a la profesion contable

Fomentar las normas mas altas de la competencia y
practica profesional en las personas que trabajan en
los organismos de servicios publicos en el
cumplimiento de dichas obligaciones y realizacién de
dichas funciones

Desarrollar la ciencia y practica de la contabilidad,
auditoria y temas relacionados y fomentar la
formacion publica correspondiente

Fomentar, compilar y publicar estudios de
investigacion y estadisticas

2. MEMBRESIA

ELEMENTOS A TENER EN CUENTA

EJEMPLOS

Definicién de miembros

Los miembros del INSTITUTO a la fecha de entrada
en vigor de estos Estatutos y

- Las personas admitidas como miembros en
conformidad con los Estatutos

- Las firmas admitidas como miembros en
conformidad con los Estatutos

Clases de miembros

Personas fisicas: De pleno derecho, Estudiante,
Honorario
Firmas socio: Sociedad, Corporaciones, Otros
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REQUERIMIENTOS DE ADMISION PARA MIEMBROS

Quién/qué determina la admision

Todas las admisiones, excepto por aquellas
especiales que requieren aprobacion para la
membresia (por ej., fusiones con otros érganos
miembro) deben ser aprobadas por el Consejo de
acuerdo con los Estatutos. El Consejo debe ejercer
absoluta discrecion sujeta a los Estatutos y su
decision sera final

Condiciones normales de admisidon
para cada clase de miembros

Por ejemplo, para los miembros de pleno derecho:

El candidato ha aprobado los examenes
prescritos o cumple con los requerimientos de las
Disposiciones reglamentarias, segun lo indique el
Consejo

El candidato ha completado el periodo prescrito
de servicio de contabilidad, segun lo determina el
Consejo

Se ha dado fe de que el candidato es una
persona con buena reputacion.

El candidato, al momento de su admision, acepta
y tiene la capacidad de cumplir con los
requerimientos de la Constitucion, los Estatutos y
las Disposiciones reglamentarias.

Por ejemplo, para los miembros Honorarios:

Los miembros honorarios no recibiran un
certificado de admision, no utilizaran la
designacion del INSTITUTO y no se proclamaran
como otra cosa que no sea Miembro Honorario
del INSTITUTO.

Detalles especificos de las admisiones
especiales

Por ejemplo, para los derechos adquiridos:

El Consejo tendra poder para admitir a las
siguientes personas como miembros dentro de
un periodo de seis meses a partir de la fecha de
incorporacion del INSTITUTO:

Personas de la practica publica o como
empleados de la practica publica en el PAIS y
que:

(a) han sido socios en la practica publica por un
periodo no menor a # afios, es decir, una
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firma con no menos de # empleados al
momento de la solicitud de miembro O

(b) han sido empleados en la practica publica por
un periodo no menor a # afos en una oficina
con no menos de # empleados y dicha oficina
es parte de una firma con no menos de #
empleados al momento de la solicitud de
miembro

REQUERIMIENTOS PARA LA CONSERVACION DE LA CALIDAD DE MIEMBRO

Declaracion de los requerimientos
principales

Pago de cuotas

Cumplir con los Estatutos y las Disposiciones
reglamentarias del Cédigo de Conducta Profesional

Completar los requerimientos de formacion
profesional continua establecidos por el Consejo

Condiciones de reintegracion

El Consejo puede reintegrar a dichas personas luego
de haber pagado todas las cuotas y otras
obligaciones que debe al INSTITUTO al momento de
la finalizacion de su participacion como miembro, o Si
la persona ha demostrado satisfactoriamente que su
incumplimiento con el CPE o los requerimientos de
seguimiento de la practica han sido rectificados.

SUSPENSION DISCIPLINARIA'Y CADUCIDAD DE LA MEMBRESIA

Cuando se considere que una
conducta inapropiada ha tenido lugar

En las condiciones prescritas en las Disposiciones
reglamentarias aprobadas por el Consejo.

Esto puede incluir:

- cualquier acto que no obedezca a las normas de
conducta profesional del INSTITUTO

- una conducta derivada de un hallazgo
desfavorable con relacion a la conducta o
competencia profesional o comercial del miembro
por parte de una autoridad reguladora;

- la condena por un crimen punible con prisién por
mas de un afo;

- lafalta intencional de presentacion de cualquier
declaracion sobre impuestos a los ingresos que
el miembro, como contribuyente individual, debe
presentar por ley; y
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- la asistencia intencional en la preparacion y
presentacion de una declaracién sobre impuestos
falsa o fraudulenta.

DERECHOS Y PODERES DE LOS MIEMBROS (PARA CADA CLASE)

Asistencia a las reuniones

Asistencia a las reuniones del INSTITUTO
("asamblea anual)

Ejemplos

- Votar en persona, con asistencia, respecto de
todas las cuestiones presentadas antes de la
debida convocatoria a las reuniones del
INSTITUTO

- Votar por correo a los miembros del Consejo y las
modificaciones propuestas a los Estatutos

Puestos a ser ocupados por los
miembros (de pleno derecho)
Unicamente

Oficiar como funcionarios del INSTITUTO
Ser miembros del Consejo

Desempeiiarse en determinados comités, por €j., de
Disciplina.

Certificado de membresia
Cuando se emite
Cuando se debe devolver

Al momento de su entrega

Al momento de la solicitud del secretario del
INSTITUTO en el caso de suspension o caducidad
de la membresia

Certificado de préctica publica
Cuando se emite
Cuando se debe devolver

De acuerdo con las disposiciones reglamentarias
especificadas por el Consejo

De acuerdo con las disposiciones reglamentarias
especificadas por el Consejo

3. ORGANIZACION Y ORGANO DE GOBIERNO

ELEMENTOS A TENER EN CUENTA

EJEMPLOS

General

La organizacion del INSTITUTO
incluird a:

Los miembros, el Consejo, funcionarios y comités
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Organo de gobierno

Definicion

El 6rgano de gobierno del INSTITUTO sera el
Consejo

Composicion

El Presidente, el Vicepresidente y los # Miembros del
INSTITUTO y el Presidente anterior inmediato, todos
los cuales son miembros (de pleno derecho) del
INSTITUTO

Disposicion de membresia a ser estructurada de
acuerdo con un método especifico (por ej., X del
sector privado e Y del sector publico para asegurar
la naturaleza representativa del Consejo)

Poderes

Todos los poderes obligatorios para los propdsitos
del INSTITUTO no concordantes con los Estatutos o
con las resoluciones debidamente promulgadas de
la autoridad para prescribir las politicas y
procedimientos del INSTITUTO y para promulgar
resoluciones vinculantes para los funcionarios,
comités y empleados

Informes a los miembros

Los actos del Consejo seran informados a los
miembros al menos en forma anual

COMITE EJECUTIVO

Propdsito

Dirigir las actividades de la organizacion entre
reuniones del Consejo

Composicion

Tal como lo indique el Consejo.
Ejemplo:

- El Presidente y el Vicepresidente del Consegjo; el
Director Ejecutivo del INSTITUTO; # miembros
del Consejo nombrados por el Comité de
Nominaciones

Poderes

Controlar y administrar los activos, transacciones
comerciales y actividades del INSTITUTO de
acuerdo con las disposiciones de los Estatutos, las
resoluciones de los miembros o las acciones del
Consejo

Quorum

# personas presentes
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Informes al Consejo .

Al menos # veces al afo

FUNCIONARIOS

Definicion = Presidente
= Vicepresidente
= Director Ejecutivo
= Secretario/Tesorero
Eleccion = Elegidos por una mayoria del Consejo a partir de las

nominaciones realizadas por el Comité Ejecutivo

DURACION DE LOS CARGOS

Presidente y Vicepresidente .

La duracion del cargo del Presidente y
Vicepresidente comenzara luego de finalizada la
Asamblea Anual inmediatamente después de su
eleccion. Ninguna persona puede sucederse a si
mismo en el mismo cargo luego de haber servido
por un término de # afos.

Director Ejecutivo: =

Secretario/Tesorero

La duracion y el inicio seran determinados por el
Consejo

Vacantes =

Si el cargo de Presidente y Vicepresidente quedan
vacantes, el Consejo lo cubrira eligiendo a dicha
persona mediante el asesoramiento proporcionado
por el Comité Ejecutivo. La persona elegida asumira
el cargo por el resto de la duracion del cargo del
funcionario reemplazado.

OBLIGACIONES DE LOS FUNCIONARIOS

Obligaciones del Presidente = Presidir las reuniones de los miembros del
INSTITUTO, el Consejo y el Comité Ejecutivo
= Actuar como vocero del INSTITUTO y presentarse
en su nombre ante otras organizaciones
Obligaciones del Vicepresidente = Presidir, en ausencia del Presidente, las reuniones

de los miembros del INSTITUTO, el Consejo y el
Comité Ejecutivo

Llevar a cabo otras obligaciones relacionadas, segun
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lo designe el Presidente

Obligaciones del Director Ejecutivo

Responsabilidad completa respecto de la ejecucion
de las politicas y programas del INSTITUTO

Actuar como vocero del INSTITUTO

Llevar a cabo otras obligaciones relacionadas, segun
lo designe el Consejo

Obligaciones del Secretario/Tesorero

Las obligaciones habituales como
secretario/tesorero de la sociedad

Otras obligaciones relacionadas, segun lo designe el
Director Ejecutivo

COMITES

Formacion

Segun se especifica en los Estatutos (por lo
general denominados "comités permanentes”, tal
como los Comités de Etica, Membresia y
Disciplinario)

Segun lo designe el Consejo, el cual puede
establecer un quérum y los términos de referencia,
incluyendo qué comités. Las disposiciones
requieren ratificacion del Consejo, segun lo
establecen los Estatutos

Obligaciones, poderes y
responsabilidades

El Presidente y el Director Ejecutivo tendran
derecho a hacer uso de la palabra en las
reuniones de todos los comités

4. EL CONSEJO

ELEMENTOS A TENER EN CUENTA

EJEMPLOS

Nominaciones

Los candidatos que reunen los requisitos pueden
ser nominados por escrito por # miembros (de
pleno derecho) del INSTITUTO al menos # meses
antes de la asamblea anual del INSTITUTO

Eleccion

Por los miembros: el secretario envia por correo a
los miembros, al menos # dias antes de la
asamblea anual del INSTITUTO, la boleta con los
nombres e informacién de antecedentes
relevantes de los nominados. Cada boleta
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contendra un anuncio indicando que los votos se
contaran solo si son recibidos por el secretario al
menos # dias antes de la asamblea anual del
INSTITUTO. La eleccion estara determinada por la
mayoria de los votos recibidos. Las boletas
recibidas por correo seran contadas por el
secretario, quien certificara los resultados para su
publicacién ante los miembros.

= Por voto de los miembros presentes en la
asamblea anual

Duracién de los cargos

= La duracion de los cargos comienza
inmediatamente luego de la Asamblea Anual del
INSTITUTO y se extendera hasta el anuncio de la
eleccion de un nuevo Consejo en la Asamblea
Anual # afios luego de su eleccién

(Nota: durante el periodo de inicio, es
preferible asignar plazos de diferente
duracion, por ej., 1/3 de Consejeros, un afio;
1/3, dos afios; y 1/3, tres afios, de modo que
de ahi en mas, solo 1/3 de los Consejeros se
retirara en cualquier afo)

= Ningun miembro que haya ejercido por #
mandatos completos consecutivos como miembro
directamente electo del Consejo sera elegible para
ejercer en otro mandato hasta al menos # afios
luego de completar el #° mandato completo
consecutivo.

Vacantes

= Las vacantes ocasionales pueden llenarse por
medio del voto de los Consejeros restantes para el
resto del mandato

Caducidad de los cargos

= Cualquier persona que no se presente sin licencia
del Consejo a # reuniones consecutivas del
Consejo perdera su puesto

5. COMITES

ELEMENTOS A TENER EN CUENTA

EJEMPLOS

Detalles especificos de los comités
permanentes importantes

= FEtica, membresia, disciplinario, examenes
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EJEMPLO: COMITE DISCIPLINARIO

Poderes y composicion

Procedimientos para encarar
cuestiones disciplinarias

Procedimientos de apelacion

Segun se especifica en las disposiciones
adoptadas por el Consejo

Segun se especifica en las disposiciones
adoptadas por el Consejo, que cubren, entre otros:

- La direccion de las investigaciones

- Las normas probatorias

- Tipos de sanciones (pérdida o suspension de la
membresia/derecho a practica, censura,
multas, acciones correctivas)

Revelacion de informacion de
acciones disciplinarias

Circunstancias en las que se divulgara informacion

Publicacion en un periodico de los miembros del
INSTITUTO

Mantenimiento de un registro de dicha informacién
y divulgacion de informacion a pedido

6. ADMINISTRACION FINANCIERA Y CONTROLES

ELEMENTOS ATENER EN CUENTA

EJEMPLOS

Definir quién tiene la autoridad

El Consejo tendra la autoridad de prescribir dichos
procedimientos, segun lo considere apropiado, a
fin de asegurar los controles financieros y
presupuestarios adecuados. Los presupuestos
seran preparados y presentados segun lo
prescriba el Consejo

Determinacion del ejercicio fiscal

El ejercicio fiscal finalizar4 en la fecha del afio que
el Consejo determine a intervalos

Nombramiento de auditores y comité
de auditoria

Seran votados en cada asamblea anual

Publicacidon/presentacion de los
estados financieros

Para el Consejo y la asamblea anual
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Ejecucion de los instrumentos
financieros

= Segun lo disponga el Consejo

CUOTAS

Quién las determinay aprueba

= Segun las determine el Consejo, para cada clase,
y considere apropiado

= Primer dia del ejercicio fiscal

= Por orden del Consejo

7. REUNIONES DEL INSTITUTO Y EL CONSEJO

ELEMENTOS ATENER EN CUENTA

EJEMPLOS

General

Las reglas de procedimiento
parlamentario que regulan las
reuniones

Principios de Roberts

Reuniones del Instituto

Reuniones periddicas, cuando se
realizan

= Dentro de los # meses luego del cierre del ejercicio
fiscal, en una fecha fijada por el Consejo
(usualmente, denominada la "Asamblea Anual”)

Quérum

= # miembros presentes y con derecho a voto

Como y cuando notificar acerca de
las reuniones que se llevaran a cabo

= Por correo, # dias antes de la fecha de la reunion

= Por publicacién, # meses antes de la fecha de la
reunion en un (perioédico de miembros especifico)
del INSTITUTO.

Votacion

= Inicialmente, a mano alzada de las personas
presentes. Dos miembros presentes y con derecho
a voto pueden solicitar que se realice una votacién
secreta entre los presentes

= Las mociones se realizan por mayoria simple

Votacion por correo

= Cuando esté permitido
= Procedimientos:
- Nombrar # escrutadores
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- El presidente puede recibir cartas de
representacion

- Fechas de envio por correo y conteo # dias de
la reunidn

ASAMBLEAS EXTRAORDINARIAS DEL INSTITUTO

Cuando

Tal como lo indique el Consejo

A solicitud por escrito de al menos el # por ciento
de los miembros del INSTITUTO

Como y cuando notificar acerca de la
reuniéon que se llevara a cabo

Por correo, # dias antes de la reuniéon

REUNIONES DEL CONSEJO

Cuando se realizan

Al menos # veces al afio y en otras fechas segun
lo designe el Consejo

Qudérum

La cantidad mas cercana a una fraccion especifica
del total de los miembros del Consejo

Votacion

A mano alzada: la aprobacién de las mociones se
lleva a cabo por mayoria simple de las personas
presentes.

El Presidente de la reunién (por lo general, el
Presidente o Vicepresidente) votara en caso de
empate Unicamente

8. MODIFICACIONES A LOS ESTATUTOS

ELEMENTOS ATENER EN CUENTA

EJEMPLOS

Cémo se hacen

Por el Consejo

A peticion del # por ciento de los miembros al
cierre del ejercicio fiscal anterior

Aprobacion

Por voto escrito de los miembros a mano alzada
en la asamblea anual
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DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS DE LA PROFESION
ESTRUCTURA REGULADORA

46. La profesion contable y la organizacion profesional de contabilidad deben contar

con su propia estructura reguladora adaptada al marco legal del pais. La
estructura reguladora debe consistir de:

Una ley para contadores

o cualquier otra disposicion legal que reconozca
a la organizacion profesional como entidad legal
gue representa a la profesion y que otorgue
poderes para regular a sus miembros

Una constitucion y
estatutos

por la organizacion profesional

Requerimientos de
admision

y un registro de los miembros

Requerimientos para la
concesion de licencias

para auditores y otras personas

Reglas de conductay ética
profesional

gue tienen un alcance mas amplio que el marco
legal (por €j., reglas de independencia). Estas
reglas deben estar basadas en el Codigo de
Etica de IFAC

Normas de contabilidad y
auditoria

Sistemas disciplinarios

para los miembros que no cumplen con las
reglas de la organizacion o el cédigo de ética

Sistemas de revision de
aseguramiento de calidad

asegurar que los miembros que proporcionan
servicios de auditoria a entidades cotizadas o
de interés publico respeten los requerimientos
profesionales




PARTE UNO: ESTABLECIMIENTO DE UNA ORGANIZACION PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

TRABAJO CON EL GOBIERNO PARA PROTEGER EL INTERES PUBLICO

47.

48.

49.

Apoyar el crecimiento econdmico y proteger el interés publico son objetivos
compartidos por los gobiernos y las organizaciones profesionales de contabilidad.
Cuando la organizacion profesional busca satisfacer las necesidades de los
contadores, auditores, personal de presupuesto y otras personas involucradas en
la administracion financiera publica en el sector publico, asi como también atraer
miembros del sector privado, el gobierno tendra un interés adicional en el
establecimiento y desarrollo de la organizacion. Independientemente del sector, el
gobierno también tiene interés en asegurar que la profesion esté adecuadamente
regulada y que su estructura y gobierno de la entidad refleje el interés publico. Al
trabajar con el gobierno, el grupo que forma la organizacion profesional debe, por
lo tanto, tener en cuenta este rango de intereses comunes. Algunas
consideraciones adicionales incluyen el alcance del mandato que el gobierno
tiene al formar la organizacion profesional, si el gobierno se estd comportando de
manera proactiva al establecer la organizacion y de donde proviene ese mandato.
Asimismo, el grupo debe considerar como trabajar con los otros interesados
clave, tal como representantes de la comunidad de negocios e inversion, el tercer
sector y, cuando el desarrollo de la profesion forma parte de un sector o
programas de desarrollo institucional mas amplios, socios para el desarrollo. El
trabajo efectivo con el gobierno y otros interesados es mas probable que
conduzca al desarrollo de una organizacion profesional que satisface las
necesidades del gobierno, la profesiéon y el interés publico mas amplio.

Las organizaciones profesionales también son responsables de mantener su
participacion en otras areas que afectan a la profesion, por ej., las disposiciones
legales, el gobierno corporativo y las disposiciones reglamentarias tributarias. La
organizacion profesional, por ende, debe procurar contribuir con las otras partes
gue desarrollan las normas y disposiciones legales que podrian afectar a la
profesion. Ello se puede lograr mediante la participacion en los grupos de trabajo,
el desarrollo de normas o disposiciones legales, o el aporte de comentarios en los
borradores.

Para que la profesion florezca y obtenga reconocimiento publico, debe haber un
marco legal y regulatorio que regule la profesion. Por supuesto, el marco debe
concordar con las filosofias regulatorias gubernamentales basicas. Al mismo
tiempo, se deben hacer todos los esfuerzos posibles por evitar cargas regulatorias
excesivas para los contadores o limitaciones innecesarias o inapropiadas a la
autoridad de la organizacion profesional de contabilidad. El grupo que forma la
nueva organizacion profesional de contabilidad debe comenzar en una etapa
temprana a trabajar estrechamente con el gobierno para desarrollar un marco
apropiado. Para su logro, es importante que los miembros del grupo fundador
sean el enlace principal con el gobierno. También es importante que esos
miembros cuenten con la asistencia de un abogado cualificado de buena
reputacion para emitir borradores y revisar las disposiciones legales necesarias.
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La ley, una vez promulgada, debera permanecer actualizada.

50. Para alcanzar los diversos objetivos de los miembros de la profesion, en forma
individual o como grupo, la organizacion profesional de contabilidad debe poder
actuar de manera eficaz como vocero de la profesién en cuanto a cuestiones de
contabilidad, impuestos, administracion financiera publica, auditoria y otros
asuntos financieros con el gobierno, el publico y otros grupos e individuos
interesados. Esto resulta especialmente importante cuando se estan
considerando cambios fundamentales. La organizacion debe, por lo tanto, contar
con la especializacion técnica necesaria para pronunciarse respecto de una
amplia gama de temas, en toda la economia, y hablar con autoridad en relacion a
cuestiones relevantes.

51. Incluso si un marco legal apropiado es un paso importante para obtener
reconocimiento publico de la profesion, una organizacion profesional de
contabilidad debe ganar dicho reconocimiento en forma continua. Una
organizacion profesional de contabilidad estard altamente estimada cuando
demuestre su compromiso con el mantenimiento y mejoramiento de la calidad de
los servicios que prestan sus miembros y cuando sus declaraciones y posiciones
publicas sean percibidas como de interés publico. Una organizacién profesional
de contabilidad no solo debe hacer las cosas bien, sino que también debe tener
un plan de comunicaciones formal que:

®= haga declaraciones publicas acerca de cuestiones de politicas publicas con
implicaciones contables, de auditoria o tributarias. Esta tarea serd mas
exitosa si la organizacion profesional elige, para la tarea, individuos con
buena reputacion en la comunidad; si es prudente al seleccionar los temas
sobre los cuales comenta; y si asegura que el asesoramiento competente
estara disponible para sus voceros.

= fomente el conocimiento, la capacidad y la competencia de los miembros
(por ejemplo, cultivando relaciones con, y proporcionando asistencia a,
lideres de opiniones acerca de los negocios, el gobierno y los medios de
comunicacion, y dirigiéndose a audiencias gubernamentales, corporativas y
de estudiantes acerca de temas relacionados con la profesion contable o
que involucran o requieren la competencia de profesionales de la
contabilidad); y

= demuestre procesos transparentes de membresia, cualificaciones y
disposiciones reglamentarias.

GOBIERNO DE LA ENTIDAD
INFORMACION GENERAL

52. Es bien reconocido que una organizacién profesional de contabilidad con un buen
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gobierno sélido producira y sustentara una profesion contable capaz de servir al
interés publico y contribuir significativamente a la estabilidad y crecimiento
econdémicos. Una organizacion profesional de contabilidad exitosa obtiene mucha
de su fuerza de la sensacion de identidad que sus miembros obtienen de la
membresia y la contribucion que los miembros individuales y firmas estan
preparados a hacer a la organizacién profesional de contabilidad en
reconocimiento de las perspectivas del interés publico de esta organizacion, asi
como también los privilegios conferidos a estos por los miembros. Asimismo, este
sentido de identidad alienta el cumplimiento de las normas profesionales y los
requerimientos éticos y de otros tipos de los miembros.

Los miembros de una organizacion profesional de contabilidad constituyen el
contacto entre la organizacion, sus miembros y los interesados, donde todas las
personas involucradas adquieren derechos y obligaciones reciprocos. Para sustentar
este contacto es importante que la organizacion profesional reconozca, en la
estructura de gobierno de la entidad, que debe rendir cuentas ante los miembros y el
publico al que sirven los miembros. Esta responsabilidad dual puede conducir a
tension, en particular cuando existe un conflicto entre los intereses de los miembros y
el interés publico.

En las etapas tempranas del establecimiento de una organizacion profesional, no
siempre es posible establecer todas las estructuras esperadas para un buen
gobierno de la entidad. Por ejemplo, una escasez de miembros del personal
puede significar que los miembros del Consejo y otros voluntarios deban llevar a
cabo algunas tareas adicionales. Sin perjuicio de ello, es importante cumplir con
los principios de un buen gobierno de la entidad, en especial para asegurar que
los individuos no actien con conflictos de interés, y que exista una separacion
adecuada entre las funciones ejecutivas y las de supervision.

El 6rgano de gobierno principal de una organizacion profesional de contabilidad
es su Consejo. Los miembros del Consejo normalmente son elegidos por los
miembros, por lo general para un mandato especifico que puede ser renovable
una o mas veces. Afin de determinar el tamafio y la composicion del Consejo, se
debe tener en cuenta la representacion adecuada del rango de los miembros a la
vez que se crea un grupo lo suficientemente reducido para trabajar
eficientemente.

En primera instancia, el Consejo debe rendir cuentas ante los miembros (como la
organizacion, como un todo, es responsable ante el publico y otros interesados
externos). Los miembros tendran derecho a asistir y votar en la Asamblea Anual
Ordinaria y también tendran poder para convocar a una asamblea anual
extraordinaria, segun sea necesario, de surgir cuestiones de interés. En la
asamblea anual ordinaria, los miembros, entre otras cosas, recibiran y seran
invitados a aprobar el informe anual de actividades y los estados financieros
auditados de la organizacion de contabilidad, nombrar al auditor, aprobar los
niveles de suscripcién para el afio siguiente y elegir a los miembros del Consejo.
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Por lo general, el Presidente dirige el Consejo, quien es elegido directamente por
los miembros o por los miembros del Consejos, usualmente por un mandato o
mandatos fijos. Muchas organizaciones tienen uno o mas Presidentes Adjuntos o
Vicepresidentes, quienes también son elegidos por los miembros o el Consejo.

Para las organizaciones con miembros del sector publico y privado, los acuerdos
del gobierno de la entidad con probabilidad son mas complejos que en el caso
donde, por ejemplo, una vasta mayoria de los miembros trabajé en el sector
privado. Esto puede surgir debido a una necesidad de integrar el trabajo de
comités técnicos especialistas independientes para presentar un punto de vista en
comun en nombre de la organizacién como un todo. También podria ser debido a
la necesidad de asegurar la representacion apropiada de los miembros de ambos
sectores en el Consejo y otros drganos de gobierno. En los paises en desarrollo,
un tema en particular probablemente sea los niveles salariales diferentes
disponibles para los miembros de los dos sectores, y el impacto que ello ejerce en
las tarifas de suscripcion de los miembros.

Cuando la organizacion se esta organizando para ofrecer comentarios
relacionados con areas potencialmente sensibles, tal como borradores de
disposiciones reglamentarias, de los cuales se pueden beneficiar sus miembros
en el sector privado, sera necesario hacer los arreglos para asegurar que el
asesoramiento proporcionado y los comentarios hechos se suministren con
integridad y libres de acusaciones de sesgo.

Una organizacion profesional con miembros en ambos sectores debe reconocer
gue estara expuesta a un rango mas amplio de riesgos que si fuera el caso
contrario. También existe una mayor posibilidad de que la materializacién de
cualquier riesgo en particular que surja de la exposicion a un sector pueda
comprometer la reputacion, el prestigio y el renombre de la organizacion de
manera mas amplia. Al hacer comentarios adecuados respecto de su estructura
de gobierno, la organizacion profesional debe asegurar que toma estas
consideraciones en cuenta de manera plena.

Un requerimiento especial de la organizacion que busca satisfacer las
necesidades tanto del sector publico como privado, en particular en los primeros
afos de su establecimiento y desarrollo, es crear y mantener la capacidad técnica
y de investigacion para cumplir con las necesidades de ambos sectores. Esto
incluiria, por ejemplo, el desarrollo y mantenimiento de especializacion tanto en
las NIIF como en las NICSP, asi como también en las normas de auditoria y
formacion, segun se aplican a ambos sectores.

Las organizaciones que buscan satisfacer las necesidades del sector publico
también deben desarrollar relaciones de trabajo estrechas con el gobierno del
pais en cuestion. Esto debe conllevar una preocupacion por alcanzar un equilibrio
apropiado entre el establecimiento de estas relaciones y el mantenimiento de un
grado apropiado de independencia respecto del gobierno.
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La misidn de una organizacién profesional de contabilidad se ejecuta por medio
del trabajo de los miembros voluntarios y el personal técnico de tiempo completo,
gue incluye un enlace permanente con los miembros de la organizacion y la
prestacion de servicios a estos. Independientemente del tamafio de la
organizacion y sus recursos disponibles, los esfuerzos y contribuciones de los
voluntarios son importantes. La organizacién aprende acerca de los cambios en el
entorno en el que trabajan los miembros y acerca de sus necesidades de apoyo y
servicios por parte de la organizacion a través del contacto periédico con los
miembros y aquellos que dedican su tiempo como voluntarios para desarrollar la
organizacion. Es por medio de los voluntarios que la organizacion obtiene muchos
de sus recursos intelectuales requeridos para preparar nomas, publicacionesy
material de formacién y mantener contactos dentro del gobierno, las empresas y
otras comunidades.

Al mismo tiempo, el personal técnico también es importante. El personal técnico
puede:

(a) sacar el mayor provecho y maximizar las contribuciones de los voluntarios
(b) ayudar a asegurar el cumplimiento de las directivas del 6rgano de gobierno
(c) llevar a cabo funciones administrativas, de relaciones publicas y enlace

(d) proporcionar la continuidad deseada y una perspectiva historica

(e) realizar trabajo operativo que asegure gque se alcancen las metas
establecidas por el Consejo

(f) ejercer una funcion de asesoramiento, incluyendo asesoramiento a
voluntarios respecto de temas constitucionales; y

(g) actuar como punto de contacto para los miembros
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EJEMPLO DE ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE UNA ORGANIZACION PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

DIRECTOR EJECUTIVO

MIEMBROS

Los miembros eligen al Consejo

EMPLEADOS

CONSEJO

PRESIDENTE

Comité de Miembros y
Administracion

Comité de Formacion,
Capacitacion y
Certificacién

Comité Técnico

Investigacion y
Disciplina

= Requerimientos de Admision
= Concesion de licencias
= Servicios para Miembros
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= Programa de Cualificaciones = Normas de Contabilidad y

= Experiencia Practica
Examenes

Auditoria
= Normas Profesionales

« CPD = Codigo de Etica

= |nvestigacion de las
Actividades de los Miembros

= Cumplimiento de las Normas
Profesionales y el Cadigo de
Etica
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EL CONSEJO

58.

59.

60.

61.

El Consejo es responsable de dirigir la organizacion y asegurar que sus objetivos
se cumplan y que la organizacion opere de manera eficaz. El Consejo es
responsable de la estrategia y las politicas generales de la organizacion y de
hacer el seguimiento de los logros de la estrategia. En los primeros afos, es
probable que el Consejo asuma un papel mas directo en el manejo de las
cuestiones técnicas y operativas, las cuales, en una organizacion de mayor
envergadura, serian delegadas a un comité permanente y los empleados.

Los Consejos de la mayoria de las organizaciones de contabilidad por lo general
se relnen varias veces al afo. En las etapas iniciales del establecimiento de una
organizacion profesional de contabilidad, el Consejo necesitara reunirse con mas
frecuencia. Los Estatutos de las organizaciones de contabilidad con frecuencia
estipulan un grupo o comité ejecutivo -que quizas consiste de un Presidente, un
Vicepresidente, algunos miembros de alto rango de la profesion y el Director
Ejecutivo de la organizacién de contabilidad- que se retine con mayor frecuencia y
actia en nombre del Consejo entre las reuniones de este ultimo.

Los miembros del Consejo se eligen por, y son responsables ante, los miembros y
deben representar adecuadamente la gama de sectores de los miembros.

Los miembros del Consejo deben ser miembros de la organizacion profesional de
contabilidad. La excepcion a ello es el nombramiento de una cantidad limitada de
otras personas, lo que incluye "miembros del publico" y otros individuos que
pueden ser nominados para el Consejo por el gobierno o el organismo regulador.
Estos miembros pueden brindar transparencia al gobierno de la entidad y las
operaciones de la organizacion profesional de contabilidad y asegurar que la
organizacién continte actuando en pos del interés publico, asi como también los
intereses de sus miembros. Algunas organizaciones de contabilidad pueden optar
por nombrar a un representante de estudiantes para que represente los intereses
de los miembros estudiantes en el Consejo.

También se ha probado que un limite en el plazo de los mandatos de los
miembros del Consejo resulta Gtil dado que ello asegura que se interpongan
nuevas ideas y perspectivas en el Consejo. Sin embargo, los Consejos no deben
ser cambiados con demasiada frecuencia dado que ello podria no proporcionar
tiempo suficiente para que la organizacion profesional de contabilidad desarrolle e
implemente proyectos a mediano y largo plazo.

Las obligaciones y funciones del Consejo incluyen:
= Elegir al Presidente, el Presidente Adjunto y los Funcionarios

=  Aprobar el plan estratégico e iniciativas clave de la organizacion profesional
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de contabilidad Approving policy in major areas
= Aprobar las politicas de las areas principales

=  Aprobar el presupuesto y el informe anual de la organizacién

EL PRESIDENTE

62.

63.

64.

65.

48

El Presidente es el lider de la organizacion profesional de contabilidad, elegido
por el Consejo o los miembros, por lo general por un plazo determinado. Algunas
organizaciones profesionales de contabilidad permiten que el Presidente tenga la
oportunidad de ser elegido para otro mandato o mandatos; sin embargo, pueden
limitar su funcién a un solo mandato. Con frecuencia, el Presidente es un
voluntario.

Luego de ser nombrado por el Consejo, el Presidente debe rendir cuentas ante el
Consejo, los comités del Consejo y los miembros de la organizacion profesional
de contabilidad.

La funcion del Presidente incluye liderazgo, representacion, comunicacion y
promocion de la organizacion profesional de contabilidad. Su funcion es asegurar
gue la organizacién desarrolle y mantenga una identidad progresiva sélida como
organizacion profesional responsable ante el puablico, sus miembros y las
comunidades que atiende. Este brinda liderazgo y asesoramiento para el
proposito y la estrategia y las politicas generales de la organizacion profesional de
contabilidad. No obstante, cuando el Presidente es nombrado por un periodo
relativamente corto (por ej., un afio), su capacidad de proporcionar liderazgo esta
limitada. Como lider de la organizacion profesional de contabilidad, este también
preside las reuniones del Consejo y el comité ejecutivo (de existir uno) y asegura
gue la organizacién actle en pos del interés publico.

Como representante principal de la organizacion, el Presidente lleva a cabo el
enlace con todas las personas interesadas relevantes a nivel nacional, regional e
internacional. Esta funcién de abogacia también puede lograrse en sociedad con
un Director Ejecutivo (CEQO). El Presidente representa a la organizacion en todas
las reuniones de importancia con:

®= los miembros

= el gobierno

®= |as autoridades reguladoras
= el publico

= otras profesiones y grupos profesionales
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= organizaciones de contabilidad a nivel internacional
= dignatarios visitantes y
=  socios para el desarrollo

En su papel de representante de la profesion, el Presidente debe asegurar la
preservacion de la independencia del Instituto.

La funcion del presidente requiere comunicacion con los estudiantes, los
miembros potenciales y la comunidad académica. Sus funciones también incluyen
la promocion de la organizacion y, a su vez, es el medio para traer a la
organizacioén las voces de aquellos con quienes se comunica el Presidente

Una obligacién clave del Presidente es el conocimiento de los temas actuales y
los desarrollos que afectan a la profesion contable a nivel nacional, regional e
internacional e impulsar el asesoramiento estratégico para abordar dichos temas.

El Presidente trabaja estrechamente con el Director Ejecutivo de la organizacion
profesional de contabilidad. El Presidente lidera al equipo de gobierno de la entidad
mientras que el Director Ejecutivo (CEO) lidera al equipo de direccion e implementa
los proyectos estratégicos definidos por el Presidente.

La funcion del Presidente es muy exigente y probablemente insuma mucho tiempo.
Lo que por lo general es el caso, si el Presidente también tiene un empleo de tiempo
completo, este debe considerar hasta qué punto puede dedicar el tiempo necesario a
esta funcion. Del mismo modo, el Presidente debe asegurarse de contar con el
apoyo total de su empleador para aceptar el puesto.

Cuando la organizacion busca atraer miembros del tercer sector y de los sectores
publico y privado, una cuestion especial puede ser la identificacion de un Presidente
con la reputacion y autoridad para representar a la organizacion en todos estos
sectores. También puede ser necesario asegurar que el Presidente no esté
demasiado estrechamente identificado con los intereses de ninguna agrupacion,
sector 0 subsector Unico.

El Consejo también puede elegir a un Presidente Adjunto y/o Vicepresidente para
ayudar al Presidente en sus tareas. Este sustituye al presidente en su ausencia. El
Presidente Adjunto/Vicepresidente también puede ser el sucesor automatico o no
cuando el mandato del Presidente finaliza.

PLANIFICACION ESTRATEGICA

70.

Una funcion importante del Consejo consiste en desarrollar un plan estratégico. El
plan estratégico guia e impulsa las actividades y prioridades de la organizacion
profesional de contabilidad por un periodo especifico. En otras palabras, un plan
estratégico determina hacia dénde se dirige la organizacion, cémo llegara alli y
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coémo sabra si llego alli. El plan estratégico también ayuda a clarificar los planes
de la organizacion y a asegurar que los lideres clave estén todos “en la misma
sintoniay sirve como hito para toda la organizacion, incluso el Consejo, los
Comités y los empleados, cuyas actividades y prioridades deben sustentar la
direccion estratégica general de la organizacion.

El proceso de planificacion estratégica comienza con un enfoque en la misiéon de
la organizacion (y la vision y/o valores, si se desea) - ¢ Qué representa la
organizacion y cual es su proposito general? Luego, se identifican las metas para
trabajar en pos de alcanzar la misién, y las estrategias para lograr dichas metas
se articulan junto con un marco temporal respecto de cuando seran completadas
tales estrategias y tareas. Con frecuencia, una lista de los indicadores clave de
resultados, el establecimiento de tareas especificas a ser completadas en un
cronograma especifico, asi como el personal responsable de las diversas tareas
relacionas conforma, un recurso valioso para mantener a todas partes enfocadas
en las prioridades clave.

Para las organizaciones que son nuevas en el proceso de planificacion
estratégica, puede resultar util invitar a un facilitador especializado para que
ayude en el desarrollo de la estrategia. Se debe establecer un grupo de
planificacion para desarrollar el plan estratégico. Con frecuencia, esto puede
incluir a todos los miembros del Consejo; en otros casos esto incluye al Director
Ejecutivo y el Presidente y otros individuos designados. Es importante que el
grupo de planificacion sea representativo de los miembros de la organizacién
profesional y los grupos de interés.

El plan estratégico debe ser revisado en forma periddica para asegurar que sea
apropiado, teniendo en cuenta los avances dentro del entorno nacional y global en
el que opera la organizacion profesional. Asimismo, es importante que se
preparen informes habituales con una comparacion entre el progreso y los
objetivos y prioridades establecidos por el Consejo y los integrantes de la
organizacion profesional.

El Anexo 2, Ejemplo de bosquejo de Plan Estratégico, ilustra ejemplos de
cuestiones a ser consideradas como parte de la planificacion estratégica y el
proceso de desarrollo y la forma en que se puede presentar el plan estratégico.

El Plan Estratégico debe estar acompafiado por una estrategia y un plan
financieros. Este es en un documento especialmente importante para las
organizaciones profesionales en desarrollo recientemente establecidas, dado que
ayuda a tranquilizar a los miembros y otros interesados clave respecto de la
viabilidad financiera de la organizaciéon a corto y mediano plazo a plazos mas
extensos. La estrategia y el plan financieros deben ser disefiados de manera que
respondan a preguntas clave, tales como:

= ¢ Qué inversion se requiere para establecer la organizacién, en qué escala



PART ONE: ESTABLISHING A PROFESSIONAL ACCOUNTANCY BODY

temporal, para qué recurso(s) y a qué costo?

¢, Cual es el perfil del costo operativo de la organizacion para los proximos 3
a 5 afnos?

¢, Qué flujos de ingresos disponibles tendra la organizacion? ¢Qué
probabilidades hay de que estos cambien a lo largo del tiempo?

¢, Son estos suficientes para financiar los costos operativos de la
organizacion y proporcionar la inversién necesaria si deben ser generados
internamente?

Si los flujos de ingresos no son suficientes para satisfacer las necesidades
de la organizacion, ¢ qué otras fuentes de ingresos estan disponibles?
¢ Podria un mentor sugerir formas de cubrir la brecha de ingresos?

¢, Pueden la estrategia y el plan financieros sustentar el logro de la
estrategia general de la organizaciéon? De no ser asi, ¢qué se debe
modificar?
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EJEMPLO DE BOSQUEJO DE PLAN ESTRATEGICO

MISION PROPUESTA: EJEMPLOS:
¢,Cual es el propdsito de la organizacion . Fomentar informes financieros y de
profesional de contabilidad? auditoria de alta calidad en xxxx

(agregar nombre del pais) y
desarrollar y mantener la
competencia de los profesionales de
la contabilidad.

VALORES: (NO SIEMPRE NECESARIO) EJEMPLOS:

¢ Cuales son los valores que sirven de guia = Integridad
para los principios de la organizaciéon?
. Especializacion
=  Transparencia

. Responsabilidad

OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y PRIORIDADES

¢,Cudles son los objetivos y metas estratégicos que la organizacién ha identificado que
quiere lograr en el periodo especifico (cualquiera entre 2 y 10 afios) para llevar a cabo su
mision?

Los objetivos estratégicos deben estar sustentados por prioridades, acciones y proyectos
estratégicos especificos. También pueden desarrollarse indicadores clave de resultados
(ICR) asociados para medir el logro de estos objetivos y prioridades a fin de informar en
comparacion con el logro del plan estratégico. Los ICR ayudan a la organizacion a rendir
cuentas a sus integrantes e interesados.

Objetivo Estratégico N.° 1

1.1 Desarrollar un programa de formacion de alta calidad para desarrollar el conocimiento,
las capacidades y la ética necesarios en los miembros de la organizacion profesional.

Prioridades Estratégicas para sustentar el objetivo estratégico N.° 1

(a) Desarrollar un marco o marcos de trabajo para un plan de estudios de
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contabilidad

Acciones y Proyectos para ayudar a cumplir con las prioridades estratégicas

(@)
(b)
()

(d)

Establecer un Comité de Formacion
Diseflar un marco de cualificaciones adecuado

Desarrollar relaciones de trabajo con proveedores de capacitacion y formacion
locales

Revisar otras cualificaciones de contabilidad ofrecidas en el pais o la region y
determinar el grado hasta el cual estas cumplen con las necesidades del
marco de cualificaciones

Objetivo Estratégico N.° 2

1.2 Fomentar la participacion y representar las necesidades de la profesion en desarrollo
ante organizaciones emisoras de normas internacionales.

Prioridades Estratégicas para sustentar el objetivo estratégico N.° 2

(@)

Hacer el seguimiento de los comités de IFAC y los programas de trabajo del
IASB y buscar influenciar a estos grupos emisores de normas para garantizar
gue se aborden las necesidades de los miembros adecuadamente. Cuando
estén disponibles y resulte apropiado, se deben utilizar a las agrupaciones
regionales existentes a fin de facilitar este proceso de influencia.

Acciones y Proyectos

(@)

(b)
()

(d)

Establecer un grupo reducido de expertos para influenciar a los comités de
IFAC y los programas de trabajo del IASB

Identificar el area existente o agrupaciones regionales

Trabajar con los comités de IFAC y el IASB para abordar el tema de la
aplicabilidad y desafios practicos de la implementacion de las normas de IFAC
e IASB en el pais.

Participar con el gobierno.

Indicadores clave de resultados

Identificar quién tiene la responsabilidad de trabajar en acciones y proyectos especificos y
cuando se completaran dichas acciones y proyectos.
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MEJORAMIENTO DE LAS ESTRUCTURAS DE GOBIERNO DE LA ENTIDAD

72. Las organizaciones profesionales de contabilidad pueden utilizar diversos
modelos de cddigos, referencias y documentos guia con el proposito de evaluar y
mejorar su estructura de gobierno, tales como:

Guia Modelo para las Organizaciones Profesionales de Contabilidad de
IFAC (Guia Modelo). La IFAC ha desarrollado la Guia Modelo basada en el
Caddigo de Buen Gobierno de la Entidad para el Sector Voluntario y
Comunitario (El Cdodigo). El Codigo fue creado por el Grupo Ejecutivo del
Caodigo conformado por la Asociacion de Directores Ejecutivos de
Organizaciones Voluntarias (Acevo), el Instituto de Secretarios y
Administradores (ICSA), Redes de Fiduciarios de Organizaciones Benéficas
(CTN), el Consejo Nacional de Organizaciones Voluntarias (NCVO) y con el
apoyo de la Comision de Caridad de Inglaterra 'y Gales. El propdésito de la
Guia Modelo es ayudar a las organizaciones profesionales de contabilidad
a establecer los principios de un buen gobierno de la entidad para el
establecimiento y funcionamiento de su Consejo.

Guia Internacional de Buenas Practicas para la Evaluacion y Mejoramiento
del Gobierno de las Organizaciones de IFAC (2009). Esta guia de gobierno
de la entidad incluye un marco, una serie de principios fundamentales,
orientacion de respaldo y referencias acerca de como los profesionales de
la contabilidad en empresas y otras personas pueden contribuir a la
evaluacion y el mejoramiento del gobierno de las organizaciones. La guia
esta diseflada para complementar los codigos de gobierno existentes, tal
como los Principios de Gobierno Corporativo de OECD (2004) emitidos por
la Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo Econdmicos (OECD), que
alienta a las organizaciones a alcanzar un equilibrio entre el cumplimiento
de las reglas y disposiciones reglamentarias y el impulso del rendimiento de
las organizaciones. Del mismo modo, se centra en cdmo crear valor
sostenible para los interesados en forma de buenos productos o servicios,
rentabilidad econdmica, estabilidad laboral, seguridad u otras
responsabilidades sociales o econdmicas.

Asimismo, se ha desarrollado una herramienta de evaluacion para ayudar a
las organizaciones profesionales de contabilidad a analizar como cumplen
con los principios y practicas de la Guia Modelo y la Guia Internacional de
Buenas Précticas para la Evaluacion y Mejoramiento del Gobierno de las
Organizaciones. La parte de la herramienta de evaluacion que se centra en
la Guia Modelo también se basa en el documento Buen Gobierno de la
Entidad: un Cédigo para el Sector Voluntario y Comunitario (El C6digo), el
cual fue creado por el Grupo Ejecutivo del Codigo compuesto por Acevo,
CTN, NCVO, y con el respaldo de la Comisién de Caridad de Inglaterra y
Gales, tal como se menciono anteriormente.
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®= Una evaluacion basada en la Guia Modelo y la guia de gobierno de
entidades de IFAC proporcionara mayor conocimiento del sistema de
gobierno de la organizacion profesional de contabilidad, los procesos de su
Consejo y la divisién de las responsabilidades entre el Consejo, los
Funcionarios, los diversos Comités y otros organismos de la organizacion
profesional de contabilidad como base para coordinar el marco de gobierno
de la organizacion de contabilidad. Los resultados de la evaluacién también
pueden ser utilizados para preparar un manual de gobierno de la entidad y
los Términos de Referencia para los diversos 6rganos de la organizacion
profesional de contabilidad, asi como también una declaracion del gobierno
de la entidad en el informe anual de la organizacion.

Tenga a bien dirigirse a la pagina 4 del documento Herramientas y Recursos a fin
de acceder a la Guia Modelo, la Guia Internacional de Buenas Précticas para la
Evaluacion y el Mejoramiento del Gobierno de las Organizaciones, y la
herramienta de evaluacion correspondiente.
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COMITES

Una estructura de comité eficaz genera un juicio soélido, proporciona continuidad
de opiniones y ayuda a unir la transversalidad del conocimiento y experiencia de
los miembros. Los comités permiten a los miembros participar de manera directa
en los asuntos de su organizacion profesional de contabilidad y funcionar como
base para la capacitacion de los futuros lideres de la profesion.

Los comités son de particular importancia para la organizacién profesional de
contabilidad y pueden formarse para asegurar que esta tenga en cuenta, en forma
apropiada, las opiniones de los miembros y, con frecuencia, las de las personas
no miembro. En una organizacién reducida, los comités, con el apoyo de los
voluntarios, pueden realizar tareas que, en una organizacion de mayor
envergadura, serian delegadas a los empleados. Una buena estructura de
comités también ayuda a que la organizacion se mantenga en sintonia con el
entorno en el cual operan los profesionales de la contabilidad.

Las principales desventajas de los comités consisten en que estos necesitan mas
tiempo y dinero que trabajo de una persona en un proyecto determinado. Se
deben programar y hacer reuniones, puede ser necesario realizar viajes, se debe
preparar material tanto antes como luego de las reuniones, y se debe utilizar
tiempo para expresar opiniones de manera detallada y crear consenso. Estos
factores son simples hechos de los comités que operan dentro de una
organizacion profesional de contabilidad. Sin embargo, estos hechos pueden
convertirse en factores negativos distintivos cuando los comités son de una
envergadura mayor a la necesaria o cuando incluyen a miembros que estan
ausentes con frecuencia, no se preparan para las reuniones, no participan de las
discusiones, o generalmente adoptan una actitud de falta de compromiso en la
etapa de construccion de consenso. El Director Ejecutivo y los lideres voluntarios
deben dejar en claro a los miembros potenciales del comité que el servicio del
comité es un privilegio, no un derecho, y que este requiere la participacion
constructiva y activa, con frecuencia entre las reuniones y durante las reuniones
mismas. Esto se puede facilitar mediante la introduccion de un codigo de
conducta para el Consejo y los miembros de los comités.

Los comités permanentes son comités estables del Consejo, generalmente
nombrados por el Consejo y con la obligacién de formular politicas. En los
primeros afios de una organizacion profesional de contabilidad, estos comités con
frecuencia deben obtener la aprobaciéon del Consejo para las politicas que
respaldan hasta que se haya desarrollado un consenso ampliamente sostenido de
la direccion de la organizacion. Cuando los comités permanentes cuentan con
total autonomia, por lo general resulta prudente informar al Consejo acerca de los
nuevos desarrollos principales. Eventualmente, se puede desarrollar un plan de
delegacion que claramente distinga la autoridad del Consejo de aquella de los
comites.
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Es probable que al comienzo una cantidad limitada de Comités permanentes para
tratar las siguientes areas sea sea suficiente:

= Administracion y Membresia - para establecer los requerimientos de
admision y expulsién como miembros, y los servicios a ser provistos a los
miembros. Asimismo, este comité gestionara las cuotas y las cuestiones
financieras relacionadas con los miembros.

®= Formacién, Capacitacion y Certificacion - para establecer las normas de
formacion y capacitacion para los miembros, desarrollar un programa de
acreditacion y supervisar el proceso de examenes/evaluacion cuando
corresponda. Cuando la organizacion de contabilidad forma, capacita y
examina a sus propios estudiantes, se debe establecer un consejo o comité
de examenes independiente

®= Técnico - para formular politicas respecto del desarrollo de normas
técnicas, éticas y profesionales, incluso normas de contabilidad y de
auditoria. Este comité o comités deben adoptar la convergencia con las
normas internacionales de contabilidad, auditoria y ética como objetivo y
trabajar en pos de la adopcion e implementacion de dichas normas.

= Investigacion y disciplina - para investigar las actividades de los miembros y
hacer cumplir el cédigo de ética, las normas profesionales, las
disposiciones legales y otros pronunciamientos de la organizacion. Con el
objetivo de reflejar la transparencia y confianza publica en el proceso
disciplinario, una organizacién profesional con estas obligaciones debe
considerar nombrar a un abogado y uno o mas miembros del publico para
gue trabaje en el comité de disciplina.

Para los miembros de una organizacién que opera en los sectores publico,
privado y el tercer sector, el establecimiento de ciertos comités puede presentar
determinados desafios. EI Comité Técnico, por ejemplo, debera contar con
especializacion en una amplia gama de las areas de la economia. Un comité
unico con esta diversidad de especializaciones podria resultar demasiado grande
para que funcione eficazmente. De igual modo, cuando el comité considera
cuestiones especificas de un sector o subsector en particular y por lo tanto de
interés solamente para un subgrupo de miembros, ello puede conducir a la
alineacion de otros miembros, quienes pueden sentir que desperdician su tiempo
y/o gue no tienen nada que aportar a la discusion. Una manera de abordar esta
cuestion es por medio de la creacion de subcomités, a fin de tratar los temas
pertenecientes a cada sector o subsector. Por lo general, estos subcomités actian
mas con una funcién de coordinacién y planificacion que con una funcion técnica.
El uso de subcomités aumenta la cantidad de comités establecidos, por lo tanto lo
mismo ocurre con el costo del respaldo y atencion a ellos.

En cualquier caso, serd necesario definir cuidadosamente las funciones y
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responsabilidades del personal principal del comité para garantizar su éxito. Sirvase
dirigirse al anexo 3 para obtener mas informacién acerca de las funciones y
responsabilidades del Comité.

El conocimiento y las capacidades técnicas de los voluntarios también pueden
utilizarse mediante los grupos de trabajo o fuerzas de trabajo. Estos grupos deben
estar orientados a realizar tareas, no deben ser permanentes, deben ser formados
por los comités permanentes a fin de proporcionar asesoramiento técnico a estos
comités respecto de cuestiones especificas, y su necesidad debe ser analizada
con periodicidad. Estos grupos de trabajo pueden cubrir areas especializadas y
proyectos individuales tales como:

= Nuevas normas u orientacion sobre contabilidad

®= Nuevas normas de auditoria o declaraciones de practicas

=  Administracion financiera

= Revisiones de los requerimientos éticos

= Examenes (normas, metodologia de evaluacién y criterios)

= Desarrollo y andlisis de planes de contenido de estudios/cualificaciones

También puede haber grupos de trabajo que contribuyan al desarrollo de la
organizacion. Algunos ejemplos son:

= Relaciones con el gobierno;

=  Servicios para miembros;

= El desarrollo profesional continuo; y
= Marketing y comunicaciones.

Los comités conformados por voluntarios pueden aportar valor a las
organizaciones profesionales de contabilidad. Sin perjuicio de ello, proporcionar el
respaldo apropiado a los comités y grupos de trabajo puede consumir una gran
cantidad de recursos administrativos. Es importante mantener las formalidades a
un nivel minimo, se debe limitar la cantidad de comités y grupos de trabajo y
asegurar que estos estén enfocados en acciones y resultados que ayuden a
alcanzar los objetivos de la organizacion.

A medida que la organizacién se desarrolla y estos grupos adquieren experiencia,
puede resultar apropiado que algunos de ellos adquieran la condicion de
permanentes. Sin embargo, esto debe hacerse cuidadosamente debido a que
cuando existen demasiados comités, los recursos deben distribuirse entre muchos
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de ellos y el proceso de toma de decisiones se torna lento. Con el tiempo, el
Consejo puede formar otros comités para llevar a cabo tareas especificas, los que
incluyen:

= Comité de Auditoria - ayuda a asegurar que la organizacion mantenga
registros contables adecuados y desarrolle y mantenga sistemas de control
internos eficaces

= Comité de Nominaciones - considera y recomienda personas para
desempeiiarse en los diversos Comités de la organizacion

= Comité de Remuneraciones - hace recomendaciones sobre los costos y
remuneraciones del personal ejecutivo de la organizacion

= Comité de Control de Calidad - supervisa el sistema de revision de control
de calidad establecido por la organizacion profesional de contabilidad

83. A pesar de que puede ser dificil lograr tener una organizacion con pocos
miembros, se debe desalentar a las personas a desempefarse en mas de un
comité. Esto se debe al tiempo necesario para ejercer sus funciones incluso en un
solo comité, y a que la participacion de tantos miembros como sea posible crea
lealtad hacia la organizacion. Por las mismas razones, es importante adoptar
limites razonables para la cantidad de afios que un voluntario se desempefia en
un comité.

PLANIFICACION DEL TRABAJO DE LOS COMITES

84. Un comité exitoso requiere una buena direccion, que incluye la planificacion,
organizacion, implementacion y evaluacion. Los objetivos de los comités deben
ser reconsiderados y se debe realizar el seguimiento de sus programas y
actividades en forma periddica de modo de asegurar que el comité cumpla con las
necesidades de los miembros de la organizacién. Dentro de esta revisién se debe
incluir una evaluacion de la efectividad y eficiencia continuas del comité.

85. El objetivo de cada comité debe describirse claramente para que pueda ser
comprendido por todos y, por ende, se disminuya la posibilidad de reiteracion o
superposicion de las responsabilidades entre los comités. Una vez establecido el
objetivo, este debe traducirse a un plan de accion especifico para el afio que debe
incluir un calendario de comienzo y finalizacion de las actividades. El plan de
accion puede incluir una variedad de actividades, lo que comprende el desarrollo
de normas profesionales, la publicacion de libros, articulos e informes, y el
auspicio de conferencias y seminarios. Todos los programas existentes deben ser
evaluados en ese punto a fin de verificar su relevancia para el objetivo y eficacia
de la actividad. Los programas que no tienen éxito deben ser revisados o
eliminados.
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Sobre una base anual, el comité y los empleados deben revisar los objetivos del
comité, obtener la aprobacion para cualquier cambio que resulte necesario y
desarrollar un plan para llevar a cabo los programas y actividades apropiados
para el afio siguiente.

Luego de que el comité haya decidido qué programas y actividades se efectuaran
el afio siguiente, el tamafio y la estructura del comité (es decir, los subcomités,
grupos de trabajo o fuerzas de trabajo) deben ser evaluados de modo que las
actividades puedan llevarse a cabo en forma efectiva. Los proyectos pueden
requerir la participacion de todo el comité, subcomités, fuerzas de trabajo o
miembros individuales del comité con el apoyo de los empleados
correspondientes. Para los proyectos que requieren el trabajo de subgrupos o
voluntarios individuales, se debe hacer un esfuerzo especial para seleccionar
personas con capacidad e interés reconocidos en el area. En algunos casos, esto
significa reclutar personas que no pertenecen al comité. La asignacion de
responsabilidades al comité y los empleados para cada proyecto debe ser
claramente comunicada.
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INFORMES AL CONSEJO
88. Todos los Comités deben preparar informes formales de sus actividades a ser

presentados ante el Consejo de manera periodica y ante los miembros una vez
por afo.
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Los componentes clave del éxito de un comité son las funciones y responsabilidades
asumidas por el presidente del comité, los miembros del comité y el personal del
comité, y la diligencia con la que llevan a cabo sus responsabilidades.

TERMINOS DE REFERENCIA DEL COMITE

Es importante desarrollar términos de referencia formales para cada consejo
permanente o comité establecido por la organizacién profesional de contabilidad, de
forma de identificar claramente las funciones y responsabilidades de cada grupo y
qué grupo tiene autoridad para asumir determinadas tareas, y qué tareas o decisiones
requieren la aprobacién de otras personas.

Los términos de referencia deben especificar el propdsito y los objetivos del Comité,
las responsabilidades del Comité, los miembros potenciales del grupo, los
procedimientos para las reuniones formales (que incluyen la direccion de las
reuniones, las actas, el quérum y la periodicidad de las reuniones), los requerimientos
de presentacién de informes, el proceso debido y cualquier otra cuestion.

En este documento se incluyen dos ejemplos de términos de referencia de comités.
Sirvase dirigirse al Anexo 5 para obtener un ejemplo de Términos de Referencia del
Comité de Formacion y al Anexo 4 para obtener un ejemplo de los Términos de
Referencia del Comité de Etica.

PRESIDENTES DE COMITES

Un comité eficaz necesita un presidente bien organizado que acepte la
responsabilidad, fomente la creatividad y mantenga al grupo en movimiento. Muchas
de las tareas del presidente incluyen las relaciones humanas y actuar como asesor,
asi como también alentar la dinamica grupal en las reuniones del comité, pero
también existe una determinada cantidad de trabajo que debe cumplirse entre
reuniones, con o sin la ayuda de los empleados. Una buena direccion y logros
creativos de cualquier comité con frecuencia reflejan la capacidad y esfuerzos del
presidente.

Las responsabilidades del presidente se encuentran en cinco areas
generales:

(a) Planificacion - Consultar a los empleados y los miembros del comité, segin sea
necesario, al momento de la planificacion de un programa anual de trabajo para
el comité

(b) Conduccion de reuniones - Estimular el pensamiento grupal, alentar y canalizar
la discusion, sopesar el valor de las ideas y sugerencias expresadas, resumir
sugerencias constructivas, buscar decisiones, evitar situaciones donde una o
dos personas dominan la discusién, y mantener la reunion enfocada en el
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objetivo y dentro de limites de tiempo razonables.

Mantener registros e informacion - Asegurar que se lleven las actas o los
puntos mas destacados, segun corresponda, de las reuniones, que se preparen
los informes necesarios, se mantenga un registro del trabajo del comité, y
mantenerse informado del progreso de las asignaciones del comité.

Lograr accién - Recomendar a los miembros apropiados para su hombramiento
en el comité y motivarlos hacia la participacion activa y productiva en las
actividades del comité

Evaluacion de resultados - Revisar y evaluar de manera continua el programa
del comité, el progreso logrado en las actividades y las contribuciones de los
miembros individuales al trabajo del comité.

Se debe dar cuidadosa consideraciéon al potencial de liderazgo de las personas, sus
antecedentes, capacidades y logros antes de nombrarlos presidentes de comités. El
siguiente listado de comprobacion proporcionara ayuda para la seleccion:

1.

10.

11.

La capacidad de comunicarse, que quizas sea la caracteristica Unica mas
importante (la comunicacion eficaz es el ingrediente principal no solo dentro del
comité sino también con las personas y grupos fuera del comité)

Conocimiento de la temética del comité

Un registro de la participacion activa y por propia iniciativa dentro del comité, la
organizacion u otros grupos profesionales

Prestigio y respeto dentro de la profesion (las opiniones de las personas deben
conllevar el respeto de otros miembros y de aquellos que se guiaran por los
hallazgos del comité)

La disponibilidad de tiempo y recursos para llevar a cabo las responsabilidades

La capacidad de crear la atmdsfera correcta para lograr un trabajo productivo del
comité

La capacidad de dirigir la atencién e inspirar a los colegas profesionales

Una disposicion a escuchar, tener la mente abierta y alentar la libre expresion de
ideas, opiniones y recomendaciones de los miembros del comité

La capacidad de liderar sin dominacion

Un entendimiento de las relaciones dentro del comité y la relacion del comité con
otros comités

Un claro entendimiento y reconocimiento de la posicién y funcion de los
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empleados y la necesidad de una relacién laboral estrecha

12. Lacapacidad de pensar y actuar en términos de las metas y los objetivos

generales de la organizacion

Consejos para ser un Presidente de Comité exitoso

Un buen presidente debe estar bien preparado y organizado. Aqui le presentamos
algunos consejos utiles para ser un presidente de comité eficaz:

ANTES DE LA PRIMERA REUNION

Comuniquese con el
presidente del comité
anterior

Revise los archivos transferidos el presidente
anterior. Discuta los objetivos, actividades,
problemas y los proyectos que debe continuar.

Haga un bosquejo del
itinerario

El itinerario debe mostrar hacia dénde desea ir y
como arribar a destino. Debe incluir un calendario,
la estructura del comité y un cronograma tentativo
de las reuniones del comité. Planifique y anuncie
los cronogramas de las reuniones con anticipacion
y haga los arreglos necesarios para que las
reuniones tengan un objetivo y sean productivas.

Establezca una agenda

El proposito de la agenda es ahorrar tiempo y
mantener la reunién en su curso. No permita que la
reunion se desvie de la agenda sin una buena
razon. La agenda debe incluir los puntos de accion
necesarios y, de ser posible, cuanto tiempo durara
la reunion.

Asegurese de que se
envien notificaciones sobre
las reuniones, formularios
de respuesta y agendas de
manera oportuna

Es importante que los miembros del comité estén
preparados para las reuniones. Distribuya las
agendas con el material de respaldo apropiado con
anticipacion a la reunion a fin de dar tiempo a los
miembros para su preparacion y mejorar la
productividad de la reunion. Solicite a los
participantes que lo contacten a usted o al personal
del comité si no pueden asistir.

Haga uso de video o
teleconferencias, segun sea
necesario

Al planificar las reuniones, considere utilizar el
recurso de teleconferencias en lugar de reuniones
cara a cara. Esta puede ser una medida para
ahorrar costos, que puede eliminar viajes
innecesarios. Cuando haga teleconferencias, limite
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la agenda a una cantidad determinada de temas y
asegurese de que los participantes reciban todo el
material con el tiempo necesario para su revision y
preparacion.

REUNIONES DEL COMITE

Siga la agenda

Siempre comience la reunion en forma puntal y
permanezca dentro de una agenda definida. Los
participantes esperan cubrir todos los temas
incluidos en la agenda. Establezca un objetivo u
objetivos para la reunién

Permita que los
participantes se presenten

Ayude a las personas a que comiencen a
funcionar como grupo, las presentaciones les
permiten que todos se conozcan. Dé las razones
para la asistencia de aquellos que participan por
primera vez y los invitados. Informe al comité
acerca de las actividades y los proyectos
anteriores que aun deben ser terminados.

Asegurese de que se
confeccione un acta de la
reunion

El asistente del personal es responsable de
confeccionar el acta o tomar nota de los puntos
destacados, segun corresponda. Si el asistente
del personal no esta presente, el presidente debe
seleccionar a otra persona que confeccione el
acta o tome nota de los puntos destacados,
segun corresponda. Las actas o los puntos
destacados deben reflejar las acciones y
mociones tomadas solo con la informacion de los
antecedentes pertinentes incluida.

Fomente la participacion

Fomente la participacion total y pida ideas a
todas las personas. Fomente la participacion e
involucramiento por medio de una actitud
positiva, optimista y de poder de accién. Si un
miembro se resiste a hablar, pidale su opinién o
asignele una tarea. Asimismo, hablele al grupo,
no a los individuos. Aliente a todos a que
expresen opiniones constructivas y agradézcales
por su aporte.

Mantenga el control

Todos los puntos de vista deben ser presentados,
pero no permita que un solo individuo domine la
discusion. Si los individuos se desvian del tema,
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vuelva a mencionar los puntos principales que se
estan considerando y llegue a un consenso. A
pesar de que la falta de acuerdo puede aumentar
el interés, el presidente siembre debe estar en
control de la reunion.

Manténgase neutral

No discuta con la persona que tiene la palabra. Si
usted tiene algun comentario que hacer, pida la
palabra como participante. Usted puede hacer
preguntas si no est4 de acuerdo, pero recuerde que
como la persona que preside la reunion, usted debe
mantenerse en una posicion neutral. No sea
"dogmatico" a menos que sea necesario.

Saque conclusiones

Intente establecer una conclusion para cada punto
de la agenda. Trate de que alcanzar el consenso
grupal o marque el asunto para ser estudiado mas
adelante.

Delegue responsabilidades

Solicite a un miembro individual del comité, al
subcomité o a la fuerza de trabajo que estudie los
asuntos dificiles o complejos y que programe un
informe para entregar a todo el comité. Asegurese
de que el grupo sepa qué tareas deben completarse
y en qué limite temporal. También asegurese de
hacer el seguimiento para ver que se cumpla con
estas responsabilidades. Los miembros del comité
no se sentiran motivados si el presidente intenta
hacer todo el trabajo.

Acuerde un calendario de
accion y presentacion de
informes

Esto debe estar incluido en los puntos destacados
de la reunion.

Finalice la reuniébn con una
nota positiva

Verifique si todos los miembros sienten que los
temas han sido cubiertos apropiadamente. Haga
hincapié en los logros alcanzados por el grupo
durante la reunion. Recuerde a los miembros la
fecha, hora y lugar de la proxima reunion.

LUEGO DE LA REUNION

Seguimiento
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Coordine con el personal del comité para que el
acta o los puntos destacados de la reunion, segun
sea el caso, sean enviados a los miembros del
comité. Vuelva a estipular las metas y asignaciones.
Solicite informes de progreso. Notifique a los
miembros y otras personas acerca de las acciones.
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Agradezca a los participantes Si los miembros han realizado un trabajo

clave

sobresaliente, ¢por qué no expresarlo en una carta
sencilla? A los miembros les gusta saber que se
aprecia su trabajo. lgualmente, estaran mas aptos
para hacer un buen trabajo cuando se les pida que
trabajen en otros proyectos.

Siempre recuerde "elevar el
entusiasmo”

Recuerde que lo que esta haciendo es importante.
Su comité tiene objetivos que valen la pena y los
miembros de su comité reflejaran su actitud y
entusiasmo.
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MIEMBROS DEL COMITE

La seleccion de personas para desempefiarse como miembros del comité tendra un
efecto directo en el éxito del comité. Por ende, se debe seleccionar a los miembros
del comité cuidadosamente, quienes deben tener un profundo conocimiento de la
tematica y estar dispuestos a disponer de su tiempo para llevar a cabo las
responsabilidades del comité. También es importante considerar el equilibrio de
representacion del comité al recomendar nuevos miembros, lo que incluye el tamafio
de la firma, la geografia y la utilizacion de miembros de la industria, la educacion y el
gobierno.

Si bien las responsabilidades de los individuos que se desempefian en los comités
pueden variar, existen ciertas responsabilidades basicas que deben ser asumidas por
cada miembro del comité. Algunos consejos para ser un buen miembro de comité se
presenten al final de este anexo.

Consejos para ser un miembro de comité eficaz

Si bien las responsabilidades de los individuos que se desempefian en los comités
pueden variar, existen ciertas responsabilidades basicas que deben ser asumidas por
cada miembro del comité:

*= Revise la agenda y el material historico relacionado antes de las reuniones
=  Adopte un papel activo en todas las discusiones

= Comparta informacion con el grupo desde la experiencia directamente relacionada
con un tema o problema en discusion

= Entienda y respete otras ideas o puntos de vista en conflicto
= Aborde los problemas de manera objetiva e impersonal
= Manténgase en el tema de discusion

= Pida aclaraciones sobre cualquier punto o problema que no haya entendido por
completo

= Acuse recibo de todas las comunicaciones que incluyen el trabajo en un proyecto
de comité de manera oportuna

= Acepte y lleve a cabo las asignaciones
= Familiaricese con el presidente y el resto de los miembros.

= Determine la disponibilidad para las reuniones del comité e informe al personal tan
pronto como sea posible
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= AseguUrese de que su propia organizacion 0 superiores conozcan sus CoOmpromisos
con las reuniones y asignaciones
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EMPLEADOS

Los empleados deben ayudar al comité en cada reunion tanto como sea posible,
investigando y proporcionando informacion historica, opiniones y recomendaciones.
Esto incluye el suministro de material de referencia apropiado para cada reunion,
identificar los elementos de un problema, confeccionar una lista de las preguntas que
requieren respuestas, participar de la discusion, alertar al comité cuando se desvia de
la politica de la organizacién o excede su autoridad, y aceptar cualquier decision final
gue se tome a menos que la cuestion revista tal importancia que una autoridad superior
deba ser consultada. Los empleados son responsables de preparar la agenda y los
borradores de las actas o puntos destacados, segun corresponda, de cada reunion
para su revision y aprobacion por parte del presidente del comité. Los empleados son
responsables de coordinar las actividades del comité y de compartir informacion con
otros comités y empleados, segun corresponda. Asimismo, los empleados pueden ser
convocados a ayudar al comité a identificar metas, centrarse en temas de importancia,
crear nuevos programas, confeccionar borradores de informes y organizar e
implementar las actividades aprobadas por el comité. Del mismo modo, los empleados
deben informar acerca del progreso realizado para cumplir con las metas del Comité.

Los empleados deben tener un papel activo y pueden alentar al comité a que se dirija

hacia un fin deseado, pero no pueden dirigir. Los empleados deben dejar en claro cual
creen que es la solucién correcta, pero las decisiones contrarias deben ser aceptadas
de buen grado. Los miembros no deben objetar una presencia fuerte de empleados si

estos ultimos son competentes y objetivos.

ORIENTACION PARA NUEVOS PRESIDENTES Y MIEMBROS DE
COMITES

Una vez que el comité ha sido formado, los presidentes sucesores por lo general son
elegidos de un grupo de miembros activos del comité, quienes tienen buenos
conocimientos de las operaciones y proyectos del comité actuales. El proceso de
seleccion del Presidente debe quedar en claro. Sin embargo, el presidente asumira
responsabilidades nuevas y diferentes y debera tratar con al menos algunos miembros
nuevos. La orientacién de los nuevos presidentes y miembros de comités es una
importante responsabilidad. Esta la puede llevar a cabo el personal asignado, el
Director Ejecutivo y/o los presidentes anteriores y sucesores, segun lo requieran las
circunstancias. Los siguientes puntos deben ser cubiertos durante la orientacion:

= El programa de trabajo actual e histérico del comité, sus metas y la relacién con la
organizacion

® Los limites de las actividades y autoridad del comité

= La funcidn y responsabilidades del presidente, los miembros y el personal del
comité
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Las politicas operativas, tal como la gestién el quérum, los procedimientos de voto,
los lugares de reunion, etc

Una lista actualizada de los miembros del comité y material histérico completo que
describa las actividades actuales y anteriores del comité (esto incluiria copias de
las actas de las reuniones anteriores del comité)

Empleados y otros asistentes disponibles

Fechas de las reuniones planificadas
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ESTRUCTURA DE LA DIRECCION

EL DIRECTOR EJECUTIVO

89.

90.

91.

92.

93.

94.
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La sostenibilidad de cualquier organizacion se ve significativamente afectada por
la calidad de la direccidn de sus operaciones. Tan pronto como los recursos lo
permitan, el Consejo debe nombrar a una persona de tiempo completo para
asumir la responsabilidad de la direccion diaria de la organizacion. El puesto de
trabajo varia entre las diferentes organizaciones profesionales; esta guia utiliza el
término Director Ejecutivo (CEO).

El Director Ejecutivo (CEO) cumple un papel de liderazgo en la organizacion
profesional de contabilidad, lidera los logros de la organizacion respecto de sus
objetivos estratégicos, definidos por el Presidente y el Consejo y es responsable
de la direccion diaria de los asuntos de la organizacion. El Director Ejecutivo es un
socio estratégico del Consejo.

El Director Ejecutivo asiste a todas las reuniones del Consejo e informa acerca de
la implementacién, operaciones y desempefio de los temas relacionados con las
politicas y estrategias, basados en los objetivos estratégicos, que incluyen los
resultados financieros respecto del presupuesto. El Director Ejecutivo trabaja en
estrecha colaboracion con el Presidente para presentar ante el Consejo
recomendaciones soélidas basadas en informacidén adecuada para la accion.

Si bien el Presidente es el principal responsable de la representacion de la
organizacion profesional y presenta su mision y funcién a los miembros y el
publico, el Director Ejecutivo puede respaldar al Presidente y presentarlo en esta
funcion, cuando resulte necesario.

El Director Ejecutivo es responsable del reclutamiento de personal, la gestion de
resultados y fundamentalmente de asegurar que las politicas aprobadas por el
Consejo y sus comités sean llevadas a cabo de manera efectiva y eficiente. El
Director Ejecutivo tiene una funcion modelo para los empleados y la organizacion
profesional dado que este ocupa una posicion esencial en la organizacion y los
empleados reciben sus instrucciones. El Director Ejecutivo articula la vision de la
organizacion profesional con los empleados para inculcarles entusiasmo por lo
gue hacen.

La seleccion de las personas apropiadas es crucial para el éxito de la
organizacion. El Director Ejecutivo debe:

ser un director de alto rango experimentado;
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ser capaz de idear un plan de manera estratégica;

ser creativo, energético, con el impulso para desarrollar la organizacion;

ser un comunicador excelente;

conocer de cuestiones financieras;

contar con las capacidades sociales para establecer y crear contactos clave en
empresas, el gobierno, organizaciones benéficas educativas y ONG.

95. La funcién del Director Ejecutivo, en colaboracion con el Consejo y otros
voluntarios, debe:

= formalizar una estrategia y plan de trabajo de largo alcance detallado,
incluso las fechas objetivo especificas;

= desarrollar y dirigir a los empleados y participar de la estructura del comité
para desarrollar actividades;

=  proporcionar asesoramiento y consejo al Presidente, los miembros del
Consejo y otros voluntarios;

= crear y mantener relaciones eficaces con el gobierno, las empresas y las
comunidades profesionales, las instituciones educativas y las entidades
donantes/de fondos;

= asegurar que los procedimientos disciplinarios y de concesion de licencias
se busquen de manera imparcial y efectiva, de acuerdo con los estatutos o
las reglas de la organizacion profesional;

= asegurar que el Consejo, los miembros y otras personas relevantes se
mantengan informados de los desarrollos internacionales, regionales y
nacionales que afectan a la profesién contable, incluso el trabajo de IFAC y
la Fundacion de Normas Internacionales de Informacion Financiera
(Fundacion NIIF);

= gestionar los recursos y el personal de la organizacion de acuerdo con los
presupuestos y politicas aprobados por el Consejo;

= informar al Presidente y el Consejo acerca del progreso realizado hacia las
metas de la organizacion.
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96. La direccion de una organizacion profesional de contabilidad requiere de un
Director Ejecutivo altamente competente y comprometido. Por lo general, estas
personas son muy buscadas y una organizacion joven quizas no pueda atraer a
dicha persona debido a que no puede ofrecer el pago o prestigio suficientes. Si no
es posible atraer a una persona local suficientemente experimentada, puede ser
posible obtener los servicios de un administrador experimentado de una
organizaciéon miembro existente por un periodo, ya sea de tiempo completo o
medio tiempo, para capacitar a los empleados locales.

APOYO DE LOS EMPLEADOS

97. El Director Ejecutivo debe nombrar a empleados técnicos y de apoyo para
diversas funciones en la organizacion profesional, de acuerdo con los fondos
disponibles. Se deben desarrollar descripciones de los puestos de trabajo para
cada miembro del personal.

98. En un momento inicial, a fin de permitir que el Director Ejecutivo funcione en
forma eficaz, es altamente deseable contratar a una persona que proporcione
apoyo administrativo y secretarial y que asista al Director Ejecutivo en la
capacitacion y supervision de los nuevos empleados a medida que la
organizacion crece. Estas son responsabilidades importantes y la persona
nombrada debe:

= ser flexible, adaptable y capaz de trabajar sin supervision directa;
= contar con buenas capacidades de organizacién y de relaciones humanas;

= establecer los procedimientos y servicios administrativos utilizando
equipamiento informéatico y de comunicaciones;

= responder a una amplia gama de consultas; y

= proyectar una imagen profesional a las visitas y miembros.

FINANCIAMIENTO DE LA ORGANIZACION
FINANCIAMIENTO

99. La produccion y presentacion oportunas ante el Consejo de las cuentas de
administracion anuales y periodicas es esencial para un buen gobierno de la
entidad, al igual que los procesos de desarrollo de un plan estratégico y la
confeccion de presupuestos y planes de negocios a corto y largo plazo. Los
miembros tienen derecho a mantenerse informados de los desarrollos a través del
Informe Anual y la Asamblea Anual Ordinaria.

100. Una base de miembros reducida casi siempre limita seriamente los recursos
disponibles para la organizacion profesional de contabilidad. En esos casos, se
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debe dar seria consideracion al desarrollo de afiliaciones con otras personas de
modo de compatrtir actividades, tales como la formacién profesional continua,
servicios y examenes de los miembros. Estos también pueden constituir fuentes
de ingresos. Asimismo, se deben explorar otras fuentes de ingresos. Estas
pueden incluir:

=  Subvenciones del gobierno

=  Auspicio para iniciativas especificas
= Donaciones

= Entidades de ayuda extranjeras

* Fuentes de ayuda benéfica

= Espacios publicitarios

= Firmas

Las entidades de donacién, tal como el Banco Mundial, pueden proporcionar
fondos para proyectos dirigidos al fortalecimiento del marco institucional en el
pais, incluso la organizacién profesional y los organismos reguladores. Al trabajar
con donantes, a veces existe una necesidad potencial de asistencia técnica que
puede ser proporcionada por organismos miembro de IFAC mas desarrollados.
Dirijase al documento Herramientas y Recursos, Pagina 97 y el documento del
IAESB Proyectos de Asistencia para la Formacion y Desarrollo de la Contabilidad
IFAC, 2000.

A pesar de que se puede requerir el financiamiento inicial proveniente de fuentes
externas durante los primeros afios, eventualmente la organizacion debe generar
los ingresos suficientes para cubrir todos sus costos operativos y permitir
inversiones para el desarrollo. Los miembros de una organizacion de contabilidad
nueva deben estar comprometidos con el suministro de un determinado nivel de
financiamiento en cada etapa de su desarrollo, de modo que en ninguna de
dichas etapas exista una dependencia excesiva del apoyo financiero externo. Una
confianza excesiva en el apoyo externo crea una dependencia que puede afectar
la naturaleza y el alcance de las actividades de la organizacion y no se
corresponde con los intereses a largo plazo de los miembros.

Los fondos provenientes de los miembros y estudiantes deben ser recaudados de
dos maneras: como cuotas, en calidad de pago por los derechos y privilegios
relacionados con los miembros (por ej., cuotas y tarifas de licencias de los
miembros) y como recompensa por los servicios recibidos, tales como cursos,
examenes, registro, material educativo, actividades de desarrollo profesional y
participacion en eventos promocionales.
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104. Las organizaciones profesionales de contabilidad deben considerar diversos
factores al establecer las cuotas de miembros anuales, lo que incluye la cantidad
de miembros, la capacidad de los miembros de pagar las cuotas, el nivel de PBI
nacional, asi como también las actividades propuestas o los servicios a los
miembros que la organizacion tiene la intencion de brindar durante el afio. Las
organizaciones profesionales de contabilidad también deben considerar
cuidadosamente los diferentes niveles de membresia y centrarse en los posibles
beneficios para cada categoria de miembros de manera tal de asegurar que la
organizacion cuente con las mejores respuestas para cada categoria. A medida
gue las organizaciones profesionales de contabilidad se desarrollan y ganan
prominencia, estas deben revisar las estructuras de las cuotas de sus miembros
de manera periddica a fin de asegurar que las cuotas reflejen el valor que se
proporciona a sus miembros.

105. Cuando la organizacion toma a sus miembros de todos los sectores de la
economia, puede resultar necesario considerar una estructura de tarifas de
miembros variable, segun el sector, que refleje las diferencias que existiran entre
los diferentes niveles salariales generales. Cuando se adopta una estructura de
tarifas para miembros variable, se debe tener cuidado de asegurar que ello no
conduzca a un resentimiento de los miembros que pagan las tarifas mas elevadas
0 a la creacion (implicita o explicita) de una estructura de miembros de dos
niveles.

106. Tal como se mencion6 anteriormente, la organizacion profesional de contabilidad
también puede obtener ingresos del intercambio de servicios diversos no
cubiertos por las cuotas anuales de los miembros. Algunos de estos servicios
pueden incluir:

= talleres y seminarios, con el cobro de una tarifa basica a los miembros;
= el pago de cursos de desarrollo profesional continuo por internet;

=  proporcionar beneficios con descuentos a los miembros especialmente
negociados para los miembros de la organizacion profesional (por €j.,
servicios de proteccion profesional y de tarifas).

107. De igual modo, la organizacion profesional de contabilidad puede utilizar otros
medios para aumentar sus ingresos o facilitar la adquisicion de activos, tales
como:

=  proporcionar puestos de exhibicion para las empresas que deseen mostrar
sus productos a los miembros en las conferencias de la organizacion
profesional a cambio de una tarifa; o

= utilizar la alternativa de renta con opciéon a compra como una manera de
adquirir equipamiento, tal como ordenadores. Esto permite a la
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organizacion profesional obtener equipamiento sin hacer inversiones
iniciales de grandes sumas de dinero. En su lugar, la organizacion
profesional paga cuotas mensuales y se convierte en el propietario de este
eguipamiento con el ultimo pago. Sin embargo, se debe recordar que la
alternativa de renta con opcion a compra conlleva un compromiso a largo
plazo.

ESPACIO Y EQUIPAMIENTO

108.

109.

110.

La organizacion necesitara contar con sus propias instalaciones independientes.
Se debe buscar un equilibrio entre la realidad financiera de la organizacion y su
condicién de organizacion profesional reconocida. La ubicacion de las
instalaciones y el facil acceso (por €j., cerca del transporte publico) seran
importantes. Al seleccionar las instalaciones, las organizaciones profesionales
deben considerar si cuentan con los recursos para rentar o comprar instalaciones
del tamario suficiente para dictar desarrollo profesional continuo y otros cursos de
capacitacion. Cuando los fondos no estan disponibles en los primeros afios para
contar con el lugar para realizar estas actividades, la organizacién profesional
puede hacer arreglos con institutos de capacitacion u otras organizaciones
profesionales para rentar o usar su espacio.

Las instalaciones para las oficinas y el mantenimiento correspondiente podrian
implicar el uso de una gran cantidad de recursos. Se debe tener especial cuidado
de no firmar contratos de arrendamiento a largo plazo, los cuales representarian
un alto costo al momento de rescindirlos en caso de necesitar mas espacio. Las
instalaciones pequefias con contratos de arrendamiento a corto plazo ofrecen
mas flexibilidad. El espacio arrendado a una organizacién aliada puede
proporcionar los servicios y la infraestructura sin los costos establecidos. Algunas
organizaciones han tenido éxito al unirse con otros grupos para formar un "edificio
profesional" donde se pueden acumular ahorros al compartir mensajeros,
servicios de limpieza de las oficinas y equipamiento.

El equipamiento basico — teléfono, fax, ordenador e impresora — es esencial. Al
comprar o arrendar equipamiento de oficina, el nivel de servicios ofrecidos por el
proveedor debe ser tenido en cuenta. Debe adquirirse el mobiliario de oficina
habitual, que incluye escritorios, sillas y archivos, si estos elementos no son
proporcionados como parte del acuerdo de arrendamiento.

MARKETING Y PROMOCION DE LA PROFESION

111.

112.

El marketing eficaz es esencial para el éxito a largo plazo de cualquier
organizacion. Una organizacion profesional que planifica y coordina
cuidadosamente sus actividades de marketing tiene una oportunidad mucho
mayor de alcanzar sus objetivos estratégicos.

El enfoque de marketing inicial para una organizacién profesional debe estar en la
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creacion de conocimiento de su existencia en el publico objetivo, atraer
estudiantes y asegurar el suministro de servicios eficaces. El objetivo debe ser
crear una masa critica. Con un mayor crecimiento, nuevas prioridades seran
importantes, obtener mas asociaciones y proporcionar servicios de valor agregado
a los miembros, incluso acompafamiento, capacitacion y desarrollo profesional, y
recursos técnicos.

INVESTIGACION Y PLANIFICACION

113. Con el objetivo de implementar una estrategia de marketing efectiva, la organizacion
debe primero comprender el entorno en el que opera. Tres componentes clave del
entorno de marketing son el macroentorno, el microentorno y el entorno interno.

= Macroentorno - factores sociales, legales, econémicos, politicos y
tecnolégicos

= Microentorno - estudiantes y miembros, interesados (lideres de la industrial,
empleadores, organismos reguladores, instituciones educativas),
proveedores (proveedores de instruccion) y competidores (nacionales y
globales)

= Entorno interno - finanzas, recursos humanos e infraestructura

114. Las investigaciones y analisis de cada una de las areas aseguran que la
organizacién: conozca los factores externos que potencialmente podrian afectar a
la organizacion; entienda a los clientes potenciales, los responsables de tomar
decisiones y los competidores; y que tenga un buen conocimiento de sus propias
fortalezas y limitaciones. Los hallazgos de las investigaciones permitiran el
desarrollo de planes de marketing realistas y alcanzables y permitiran a la
organizacion tomar decisiones informadas acerca de temas de marketing clave,
tales como el posicionamiento de marcas, ventajas competitivas y el desarrollo de
estrategias de marketing.

IDENTIDAD DE LA MARCA

115. Una marca es una poderosa herramienta de comunicacion con los estudiantes,
miembros y la comunidad comercial mas amplia respecto de los valores y la
posicion en el mercado de la organizacién. La marca es una expresion del valor
Gnico que la organizacion ofrece a sus clientes y personas interesadas. Una
nueva organizacion profesional de contabilidad tiene la oportunidad de establecer
su identidad de marca al nacer la organizacion. Una imagen de marca
concordante ayuda a crear conocimiento de la organizacién y alimenta la
percepcion de calidad y profesionalismo. Los componentes de la marca que
pueden implementarse facilmente incluyen:

®= un nombre que transmite lo que la organizacion hace y qué significa,
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= valores de la marca que son concordantes con los objetivos de la
organizacion;

= un logo memorable usado de manera concordante en todas las
comunicaciones;

= un disefio y estilo concordantes a usar en toda la correspondencia,
literatura y pagina web; y

= el reclutamiento y la capacitacion de personas que encajen con los valores
de la marca de la organizacion.

PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL

116.

La propiedad intelectual es un activo valioso para cualquier organizacioén y debe
ser adecuadamente protegida. El nombre de la organizacion, incluso el acronimo
y cualquier marca asociada, tal como la designacion o cualificacién, por gj., "CM"
0 "CPN", es el activo de propiedad intelectual mas basico vy, sin duda, el mas
importante. La reputacion de la organizacion podria verse seriamente perjudicada
si otra organizacién o individuo usara su nombre. La proteccién legal puede
obtenerse registrando el nombre de la organizacion como marca comercial. Otras
areas de propiedad intelectual que deben estar protegidas pueden incluir:
nombres de productos y servicios, logos, cualificaciones y nombres de dominios.
Se recomienda buscar asesoramiento de un especialista con conocimiento
especializado en el area de proteccion de la propiedad intelectual.

COMUNICACIONES

117.

118.

119.

Las revistas y los boletines son un medio eficaz para comunicar a los miembros
las dltimas noticias relacionadas con la organizacion y las cuestiones actuales que
afectan a la profesion. Estas publicaciones también pueden usarse como
herramientas para promover servicios y productos, tal como eventos y cursos. Los
costos de produccion y entrega pueden verse reducidos mediante la emision de
comunicaciones en formato electrénico o buscando ingresos para publicidad.

Internet es un mecanismo de envio clave para comunicar y fomentar la interaccion
con los clientes u otras personas interesadas. Cada vez mas se esta convirtiendo
en el primer punto de llamada para las personas que buscan mas informacién
acerca de las cualificaciones y servicios que ofrecen las organizaciones
profesionales.

El disefio de una pagina web debe dar debida consideracion tanto a la estructura
como al contenido de modo de garantizar que la informacién relevante pueda
llegar facilmente a todos los clientes potenciales y personas interesadas. Del
mismo modo, es importante tener en cuenta la estrategia futura de la organizaciéon
para que la pagina web incluya las necesidades futuras de la organizacion y sus
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clientes. Se sugiere que se construya y lance una pagina web basica para crear
conocimiento de la existencia de la organizacion. La pagina web luego puede
desarrollarse alin mas a medida que los recursos lo permiten. Las otras
cuestiones que deben ser abordadas al desarrollar una pagina web inicialmente
incluyen:

= registrar los nombres de los dominios apropiados de la pagina web;
= asegurar que el disefio de la pagina web concuerde con la marca; y

= desarrollar una pagina web dentro de las limitaciones tecnolégicas de la
organizacion.

120. Se debe hacer uso de las comunicaciones uno a uno cuando resulta imperativo
gue un mensaje en particular sea transmitido a los miembros.

PROMOCION

121. La promocién de una nueva organizacion profesional cubrira diversas etapas e
inevitablemente requiere una combinacién de técnicas promocionales para
asegurar que los mensajes sean comunicados eficazmente a las personas
correctas en el momento correcto.

122. Inicialmente, la organizacion debe concentrarse en la creacion de conocimiento
de su existencia entre los lideres de la industria, los reguladores y el gobierno, asi
como también los miembros potenciales. Las personas con influencia clave deben
ser consultadas una a una en una etapa temprana e invitadas a dar su opinion o
proporcionar comentarios acerca de las propuestas. Obtener su apoyo al principio
no solo proporcionara a la organizacion acceso a un equipo de expertos, sino que
también ayudara a la futura promocion ante los miembros potenciales y el publico
en general.

123. Una campafa de relaciones publicas (RR.PP.) planificada y coordinada es vital
para generar conocimiento de una nueva organizacion profesional. El enlace con
la prensa empresarial y nacional lider y otros grupos de medios de comunicaciéon
debe ser establecido en una etapa temprana. El apoyo publico de personas con
influencia de alto nivel sera esencial para generar una cobertura de RR.PP. amplia
y ayudar a garantizar que se cree conocimiento e interés en la nueva organizacion
entre los miembros y otros interesados. A través de la campafa de RR.PP.,,
también sera importante crear relaciones con la comunidad econdémica y
empresarial, asi como también con decanos de la profesién contable y
universidades y profesionales relacionados. La organizacién profesional puede
sacar provecho de estas relaciones para desarrollar mas su membresia y por
ende sus propios recursos.
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La promocién para los miembros y estudiantes potenciales debe ser planificada y
coordinada para proporcionar un reclutamiento inicial eficaz y un crecimiento
sostenido de los estudiantes y los miembros. Es imperativo comprender las
necesidades y aspiraciones de los miembros potenciales e incorporarlas de
manera concordante en los mensajes de la campafia. También es importante
alentar a los socios y otros interesados, particularmente los proveedores de
instruccion y otras personas involucradas en el suministro de cualificaciones, a
gue adopten un papel activo en la promocién. La organizacion profesional de
contabilidad debe reclutar estudiantes de una manera que concuerde con su
capacidad para proporcionar cualificaciones y servicios a estos. La promocion
también debe estar orientada a asegurar el reclutamiento de estudiantes
apropiados cuya asociacion con la organizacion profesional de contabilidad
mejore su reputacién y privilegio, y que se encuentren en una posicion para
completar su cualificacion. Si los estudiantes reclutados no pueden completar la
cualificacion, la reputacién de la organizacién profesional de contabilidad podria
verse perjudicada. Ello también disminuiria las probabilidades de que los
estudiantes recomienden a la organizacion profesional de contabilidad a otros; la
recomendacion constituye una fuente esencial de adquisicion de nuevos
estudiantes y creacién de la reputacion de la organizacion.

Las técnicas de promocion escogidas para los estudiantes y miembros
potenciales dependeran del mercado, el publico, los costes y los recursos. Los
eventos y exhibiciones deben ser el centro del programa. La publicidad selectiva
puede utilizarse para la estrategia de marketing, en especial para desarrollar el
conocimiento de la existencia de la organizacion. No obstante ello, esto debe
estar dirigido a crear conocimiento en los publicos objetivo, tal como estudiantes
potenciales y sus consejeros profesionales y empleadores. Una campafia de
promocion eficaz incorpora una combinacion de las siguientes actividades:

= Exposiciones

®= Presentaciones

®= Reuniones uno a uno

= Campairias por correspondencia directa
®=  Publicidad

= La creacion de relaciones con los empleadores de los miembros y
estudiantes potenciales

Otras personas interesadas juegan un papel vital en el proceso de toma de
decisiones. Por ejemplo, dado que los empleadores y las instituciones educativas
con frecuencia influyen en la eleccién de los estudiantes de una organizacion
profesional, se debe atender las necesidades de estos grupos. Durante las
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primeras etapas, el centro de la creacion de las relaciones debe estar en el
crecimiento de la capacidad en el mercado para la instruccion y empleo de los
profesionales de la contabilidad. Las personas influyentes pueden usarse para
fomentar el apoyo de estos grupos de personas interesadas.
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SERVICIOS PARA MIEMBROS

127.

128.

129.

Los miembros esperan recibir servicios eficaces y econémicos de su organizacion
profesional. Resulta esencial que se establezca una cultura centrada en el cliente
y que las personas dentro de la organizacién posean el conocimiento
especializado y recursos necesarios para cumplir con expectativas razonables.
Los servicios para miembros no cubiertos por la tarifa anual de membresia
pueden ser cobrados a las tarifas de mercado. La introduccién de iniciativas, tales
como objetivos del nivel de los servicios, encuestas de satisfaccion,
procedimientos de quejas y planes de sugerencias pueden ayudar a la gestion de
las expectativas de los clientes, la comunicacion de las metas de los servicios a
los clientes al personal y facilitar una cultura de altos estandares, innovacion y
mejoras.

Una dimensién importante de proporcionar apoyo Yy servicios a los miembros que
trabajan en el sector publico es la influencia que la organizacién profesional puede
tener para asegurar que las cualificaciones y privilegio de sus miembros se
reflejen por completo en el plan de condiciones de servicios que presta el
gobierno. Esta es una diferencia con la situacion de los miembros que trabajan en
el sector privado, donde las condiciones del mercado probablemente son un factor
dominante para la determinacion del pago y cualificacion.

Una cuestion en particular que puede surgir para una organizacion cuyos
miembros provienen tanto del sector publico como privado puede surgir cuando
determinados miembros pueden ser cualificados para llevar a cabo tareas de
auditoria publica. En tales circunstancias, existira la necesidad de identificar a
aguellos miembros cuya capacitacion y cualificacion les permita llevar a cabo
auditorias publicas y distinguir a aquellos miembros de otros que trabajan en
cualquiera de los dos sectores, cuya capacitacion y cualificaciones no les
permiten asumir dicha tarea.

Cuando la organizacién ha sido recientemente establecida, esto puede ser una
cuestion relativamente simple para establecer los registros adecuados,
asegurando que estos estén disponibles para el publico y, quizas, realizando una
campafia de promocidn y noticias para que las personas interesadas conozcan la
distincién entre los dos tipos de miembros. Sin embargo, en las organizaciones
mas establecidas, puede existir el problema de hacer esta distincion sin aparentar
gue se crea un clase mas baja de miembros que no estan cualificados para
realizar auditorias publicas. Esto puede representar un problema en particular
para las organizaciones que tradicionalmente han admitido como miembros solo a
aqguellos que participan en auditorias publicas y quienes aspiran a ampliar su base
de miembros para incluir personas del sector privado mas amplio y el sector
publico. Cuando ese es el caso, la organizacion toma medidas especificas para
garantizar que se mantenga la igualdad de los derechos y obligaciones de los
miembros.
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EL REGISTRO DE MIEMBROS

130. Afin de mantener y continuar creando relaciones con los miembros, las
organizaciones profesionales de contabilidad deben crear una base de datos que
sirva como registro de miembros. Esto ayudara a la organizacion profesional de
contabilidad a proporcionar servicios especificos a sus miembros, por medio del
desarrollo de herramientas de comunicacion o la creacion de estadisticas de sus
integrantes.

Asimismo, la base de datos puede resultar necesaria para mantener informacion
acerca de los profesionales de la contabilidad autorizados para ejecutar y divulgar
dicha informacion al publico.

La informacion minima necesaria para crear la base de datos incluye:
®= Nombre de los miembros
®= Numero de miembro
= Direccion particular
= Direccion comercial
=  Direccion postal principal
= Direccion de correo electronico
= Categoria o sector de empleo
= Cualificaciones
®= Fecha de nacimiento
= Fecha de admision como miembro
= Categoria de miembro
= Informacion de licencia: nimero, fecha de primera emision

=  Se debe prestar atencién a cualquier disposicién reglamentaria local sobre
la proteccién de la privacidad/los datos..

131. Se debe c