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ISQM 1: VEJLEDNING TIL BRUG VED DEN F@RSTE IMPLEMENTERING

INDLEDNING

Hvad er ISQM 1?

m ISQM 1 paragraph:
I I 16(x)

Firmaer har mulighed for at udfare forskellige typer opgaver i henhold til IAASB's standarder for ydelser:

. Revision eller gennemgang af regnskaber udfgrt i henhold til ISA'erne? og ISRE'erne ?

. Andre erklaeringsopgaver med sikkerhed end revision eller gennemgang af historiske finansielle oplysninger, der
udfares i henhold til ISAE'erne® (f.eks. erkleering om udvidet ekstern rapportering eller erklaering om kontrol i

serviceorganisationer), eller

. Beslaegtede serviceydelser, der udfgres i henhold til ISRS'erne* (dvs. aftalte procedurer og opstillingsopgaver).

IAASB's standarder for opgaver omhandler udfgrelsen af disse ydelser, herunder ansvarsomraderne for den
opgaveansvarlige partner og opgaveteamet. Disse standarder er baseret p& det grundlag, at firmaet er underlagt ISQM

1 og ISQM 25 eller nationale krav, der er mindst lige sa strenge.

ISQM 1 omhandler firmaets ansvar for at have et kvalitetsstyringssystem
(SOQM). SOQM er den metode, der skaber et grundlag, som muligggr og
understgtter opgaveteams i at udfare kvalitetsopgaver. Det hjeelper firmaet
med at opnd en ensartet opgavekvalitet, fordi den fokuserer pa, hvordan
firmaet styrer kvaliteten af de udfarte opgaver.

ISQM 1 erstatter den eksisterende standard ISQC 1, kvalitetskontrol i firmaer,
der udfarer revision og gennemgang af regnskaber samt andre erklaerings-
eller relaterede serviceydelser.

De vigtigste aendringer i forhold til den nuveaerende standard, ISQC 1

@I}ette ikon bruges i hele denne

vejledning til at fremhaeve henvisninger
til ISQM 1.

ISQM 1 har til formal at forbedre kvaliteten af firmaets SOQM. Det kraever, at
firmaet tilpasser designet, implementeringen og anvendelsen af sit SOQM pa
baggrund af firmaets type og omsteendigheder samt de opgaver, som det
udfgrer. Det kraever ogs4, at firmaet overgar fra politikker og procedurer, der
omhandler enkeltstdende elementer, som det kraeves i den nuveaerende ISQC
1, til en integreret tilgang til kvalitetsstyring, der afspejler systemet som
helhed. De vigtigste eendringer omfatter:

oDenne blok og dette ikon bruges i

hele denne vejledning til at fremhaeve
eksempler i ISQM 1.

Dette ikon bruges i hele
denne vejledning til at fremhaeve
eendringer i forhold til den
nuveerende standard, ISQC 1.

. En mere proaktiv og tilpasset fremgangsmade til kvalitetsstyring, der fokuserer pa at nd malsaetninger for kvalitet

ved at pavise risici for disse mal og reagere pa risiciene.

. Skeerpede krav til at udvise en fast ledelse og ledelsesstil, herunder gget ledelsesansvar.

. Skeerpede krav til at modernisere standarden og afspejle faktorer, der pavirker firmaets grundlag, herunder krav

til teknologi, netveerk og brug af eksterne udbydere af tjenesteydelser.

t Internationale revisionsstandarder

2 Internationale standarder for revisionsopgaver

8 Internationale standarder for erkleeringsopgaver med sikkerhed
4 Internationale standarder for relaterede tjenesteydelser

5 ISQM 2, gennemgange af opgavekvaliteten
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ISQM 1: VEJLEDNING TIL BRUG VED DEN F@RSTE IMPLEMENTERING

. Nye krav vedrgrende information og kommunikation, herunder kommunikation med eksterne parter.

. Skeerpede krav til tilsyn og udbedring med henblik pa at tilskynde til mere proaktivt tilsyn med SOQM som helhed
samt effektiv og rettidig korrektion af fejl eller mangler.
E ISQM 1 afsnit:
ISOM 1 Anvendelighed, herunder i hvilken grad den finder anvendelse i firmaet L,_I 5,19 09 A30

ISQM 1 geelder for alle firmaer, der udfgrer revision eller gennemgang af regnskaber eller andre erkleerings- eller
relaterede serviceengagementer Hvis firmaet udfgrer nogen af disse opgaver, er det geeldende.

Under omsteendigheder, hvor firmaet udfgrer andre typer opgaver, som ikke er opgaver, der udfgres i henhold til
IAASB's standarder for opgaver (f.eks. skatte- eller konsulentydelser), kreever ISQM 1 ikke, at SOQM skal omfatte
sadanne opgaver.

Ikke desto mindre kan ISQM 1 pavirke firmaets driftsomrader (f.eks. IT og HR), andre opgaver, der ikke udfgres i
henhold til IAASB's standarder for opgaver, eller personale i firmaet, som ikke er involveret i udfarelsen af opgaver i
henhold til IAASB's standarder for opgaver. Dette skyldes, at ISQM 1 ikke betragter kvalitetsstyring som en saerskilt
funktion i firmaet. Med henblik pd at @ge effektiviteten af kvalitetsstyring fremmer ISQM 1 i stedet integration af
kvalitetsstyring i firmakulturen, i firmaets strategi, i de driftsmaessige aktiviteter og i forretningsprocesserne. For at
opfylde love, forskrifter eller relevante etiske krav er det desuden muligt, at firmaets SOQM skal omfatte andre omrader
af firmaet.

Eksempler pd, hvordan firmaets SOQM kan pavirke andre omrader i firmaet

. ISQM 1 kreever, at firmaet skal fastsaette en malsaetning for kvalitet, der indebeerer, at "firmaet udviser tilsagn
om kvalitet, der tager udgangspunkt i en kultur, der findes i hele firmaet." Det omhandler endvidere behovet
for, at kulturen anerkender og understgatter "vigtigheden af kvalitet i firmaets strategiske beslutninger og
handlinger, herunder firmaets finansielle og driftsmeessige prioriteter". Derfor skal firmaets strategi,
beslutninger, mal og forvaltning af ressourcer afspejle et tilsagn om kvalitet.

. ISQM 1 omhandler menneskelige og teknologiske ressourcer. Som fglge heraf kan firmaets IT-funktion og
HR-funktion blive pavirket af SOQM.

. ISQM 1 omhandler ressourcebehov og planleegning, herunder tilvejebringelse, allokering eller tildeling af
ressourcer. Dette pavirker, hvordan ressourcerne, herunder de finansielle ressourcer, udnyttes i firmaet.

. ISQM 1 omhandler opfyldelsen af relevante etiske krav. | forbindelse med bestemmelserne i de relevante
etiske krav kan det veere ngdvendigt for firmaet at udarbejde og implementere politikker eller procedurer, der:

o Forbyder levering af visse tjenester, der ikke er erklaeringsopgaver med sikkerhed, til kunder, der er
virksomheder af interesse for offentligheden, for hvilke firmaet udfarer revision eller gennemgang af
regnskaber.

o Forbyder personale, der udfgrer revision eller gennemgang af regnskaber eller andre

erkleeringsopgaver med sikkerhed, samt andre identificerede personer i firmaet at besidde visse
finansielle interesser i virksomheder, for hvilke sddanne opgaver udfgres.

Forretningsenheder, der udfgrer andre opgaver (dvs. de er ikke involveret i revision eller gennemgang af
regnskaber eller andre erklaeringsopgaver med sikkerhed), og personer, der arbejder i disse
forretningsenheder, kan blive bergrt af sddanne politikker eller procedurer.

DEI ISQOM 1 afsnit:
14-15, 16(s) og A5
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ISQM 1's malseetning

Afsnit 14 i ISQM 1 omfatter firmaets mélsaetning med kvalitetsstyring, som er at udforme, implementere og anvende
en SOQM. | lighed med ethvert andet system, der omfatter intern kontrol, skal SOQM have et formal. Formalet er vigtigt
for udarbejdelse af SOQM og for at afgare, om SOQM er effektiv (dvs. om den har opfyldt sit formal). Derfor indeholder
afsnit 14 i ISQM 1 béde firmaets og SOQM's malsaetning.

ISQM 1's malsatning
(afsnit 14 i 1ISQM 1)

Firmaets SOQM's

malseetning malsaetning

Malszetningen med SOQM er at give firmaet
rimelig sikkerhed for, at:

* Firmaet og dets personale opfylder deres
ansvar i overensstemmelse med faglige
standarder samt geeldende juridiske og
lovgivningsmeessige krav og udfgrer opgaver
i overensstemmelse med sddanne standarder
og krav, og

Firmaets malsaetning er at
udarbejde, implementere
og anvende en SOQM.

Opgaveerkleeringer afgivet af firmaet eller
J opgaveansvarlige partnere er passende under

de givne omsteendigheder.
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n SOQM's malseetning anvendes saledes eksplicit i kravene i ISQM 1 som falger:

. Den anvendes af firmaet til at fastsla, om det er nadvendigt at fastsaette yderligere malsaetninger for kvalitet
(afsnit 24 i ISQM 1).

Den anvendes til at afggre, om SOQM giver firmaet rimelig sikkerhed for, at malssetningerne for SOQM er
blevet opfyldt (afsnit 54 i ISQM 1).

ISQM 1 beskriver, at rimelig sikkerhed ikke er et absolut niveau af sikkerhed, fordi der er implicitte begreensninger i en
SOQM. Sadanne begreensninger omfatter det faktum, at den menneskelige dgmmekraft i forbindelse med
beslutningstagning kan vaere mangelfuld, og at der kan opsta nedbrud i SOQM, for eksempel pa grund af menneskelig
fejl eller adfeerd eller fejl i informationsteknologiske programmer (it).

DH ISQM 1 afsnit:
Relationen mellem ISQM 1 og ISQM 2 samt ISA 220 (revideret)® 2-3,A1

Yook

ISQM 1: ISQM 2: ISA 220 (revideret):
Kvalitetsstyring pa Gennemgange af Kvalitetsstyring pa
firmaniveau opgavekvaliteten opgaveniveau
ISQM 1 kreever, at Gennemgange af ISA 220 (revideret)
firmaet udarbejder, opgavekvaliteten er en omhandler revisorens
implementerer og del af firmaets SOQM. ansvar hvad angar
anvender en SOQM til ISQM 2 bygger videre kvalitetsstyring pa
at styre kvaliteten af de P& I1SQM 1 ved at opgaveniveau og de
opgaver, som firmaet omfatte specifikke krav relaterede
udfgrer. til: ansvarsomrader for
Firmaets SOQM «  Udpegelse af den den opgaveansvarlige
skaber et grundlag, person, som partner.
som ggr det muligt for gennemgar Denne standard finder
0g statter opgavekvaliteten, anvendelse pa revision
opgaveteams i at og dennes af regnskaber.
udfere egnethed
kvalitetsopgaver. «  Udfarelsen af
gennemgang af
opgavekvaliteten,
og

6 ISA 220 (revideret), kvalitetsstyring af revision af regnskaber

Side 6 af 101



ISQM 1: VEJLEDNING TIL BRUG VED DEN F@RSTE IMPLEMENTERING

Firmaet er ansvarligt for at udarbejde, implementere og anvende sin SOQM. o Afsnit A50 i ISOM 1
Sni i

Dele af SOQM kan implementeres og fungere pa opgaveniveau, men firmaet .
omfatter et eksempel pa et

er fortsat ansvarlig for SOQM. | hvilket omfang dele af SOQM implementeres
og fungerer pad opgaveniveau afhaenger af firmaets type og omsteendighed

tiltag, der fungerer pa firma-
0Qg opgaveniveau.

samt af de opgaver, det udfgrer.

Firmaet skal uanset starrelse overholde ISQM 1 og, hvis det er relevant, ISQM 2. Opgaveteams, der
udfarer revision af regnskaber, er forpligtet til at overholde ISA 220 (revideret). For nogle dele af
SOQM kan et mindre firma beslutte, at der ikke er behov for at udarbejde tiltag for hele firmaet, og
firmaet kan i stedet udarbejde og implementere tiltag, der fungerer sidelgbende med kvalitetsstyring
pé opgaveniveau.

Ikrafttreedelsesdato |E= | ISOM 1, afsnit:

Firmaet skal have udarbejdet og implementeret SOQM i
overensstemmelse med ISQM 1 senest d. 15. december 2022. @ IAASB har udgivet en video, der
Evalueringen af SOQM, der kraeves i henhold til afsnit 53-54 i ISQM 1, omhandler praktiske tips til, hvad
skal foretages inden for et ar efter d. 15. december 2022. firmaet kan overveje i forbindelse med
forberedelserne til implementeringen.

Det indebeerer, at firmaet senest d. 15. december 2022 forventes at: o .
(Klik pa dette link)

(a) Fastseette malseetningerne for kvaliteten, pavise og vurdere
kvalitetsrisici og udarbejde og implementere tiltagene, og

(b)  Udarbejde og implementere tilsynsaktiviteterne.

Det er farst fra d. 15. december 2022 og fremefter, at der skal ivaerksaettes aktiviteter for tiltag og tilsyn.

Det er tilladt at indfere ISQM 1 fer tid, men firmaet skal dog indfere alle tre standarder for kvalitetsstyring pa samme
tid.

| tilfaelde, hvor et firma er nystartet og farst begynder at udfere opgaver efter ikrafttraedelsesdatoen for
ISQM 1, skal firmaet have udarbejdet og implementeret sin SOQM pa det tidspunkt, hvor firmaet
pabegynder arbejdet med de opgaver, der udferes i henhold til IAASB's standarder for opgaver.
Tiltagene og tilsynsaktiviteterne vil blive iveerksat fra denne dato.

Eksempler pa, hvordan firmaet i praksis kan implementere ISQM 1

° Firmaet kan veelge en trinvis tilgang til implementeringen op til ikrafttreedelsesdatoen. Dette kan for eksempel
indebeere, at der skal udarbejdes og implementeres politikker eller procedurer for visse enheder, og at disse
politikker eller procedurer skal ivaerkseettes pa forskellige stadier far ikrafttraedelsesdatoen. | sa fald fastsaetter
firmaet selv sin egen ikrafttreedelsesdato for hver enkelt politik eller procedure.

o Denne fremgangsmade kan mindske virkningen af mange aendringer pa én gang.

o Selv om firmaet har implementeret politikker eller procedurer far ikrafttreedelsesdatoen, bliver firmaet
ikke anset for at have "indfgrt ISQM 1 tidligt®, fordi kun en del af den nye SOQM er blevet
implementeret.
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. Firmaet kan pabegynde anvendelsen af alle nye og reviderede politikker eller procedurer pa

ikrafttreedelsesdatoen.

° Firmaet kan afprgve eller teste den nye SOQM inden ikrafttreedelsesdatoen. Afprgvningen eller testen kan
vedrare visse omrader af SOQM eller et udvalg af teams, der skal udfare opgaverne.

o SOQM bliver ikke anset for at veere taget i brug, far firmaet formelt har implementeret og pabegyndt

brugen af den nye SOQM i sin helhed.

Hvis firmaet pa nuveerende tidspunkt overholder ISQC 1, har firmaet saledes allerede politikker og
procedurer pa plads. Politikker og procedurer er muligvis stadig relevante og hensigtsmaessige for
firmaets nye SOQM, ellers skal de muligvis revideres eller skeerpes, saledes at de er hensigtsmeessige
for den nye SOQM. Selv om de eksisterende politikker og procedurer fortsat kan vaere relevante og
hensigtsmaessige, skal firmaet stadig udarbejde en SOQM, der er i overensstemmelse med ISQM 1.

Strukturen af ISQM 1 og komponenterne

DH ISQM 1 afsnit:
6 og A3

ISQM 1 omfatter:

o Otte indbyrdes forbundne komponenter, der
omhandler de vigtigste dele af SOQM, og

. Andre krav, der vedrgrer specifikke emner.

Firmaet er forpligtet til at opfylde alle kravene i ISQM 1,
herunder kravene i komponenterne.

Firmaet er ikke forpligtet til at strukturere sin SOQM i henhold
til de otte komponenter og kan veelge at bruge andre
terminologier eller rammebetingelser til at beskrive SOQM's
komponenter.
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Den nuveerende ISQC 1 omfatter seks
elementer, som firmaet skal fastleegge

politikker og procedurer for.

ISQM 1 bestdr af otte komponenter.
Komponenterne i ISQM 1 er tilpasset
elementerne i den nuvaerende ISQC 1 og
omfatter to nye komponenter:

. Firmaets risikovurderingsproces, og

. Information og kommunikation.
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En oversigt over de otte komponenter i ISQM 1

Firmaets En proces, derer | e Processen, som firmaet skal falge ved implementeringen af

risikovurderingsproces [BLEISI:Y den risikobaserede tilgang til kvalitetsstyring.
firmaet som en

. Den omfatter fastseettelse af malseetninger for kvalitet,
del af SOQM

pavisning og vurdering af kvalitetsrisici i forbindelse med
opnaelse af malseetningerne for kvalitet og udarbejdelse og
implementering af tiitagene med henblik pa at imgdega de
vurderede kvalitetsrisici.

Forvaltning og ledelse REEHEEGCINIES
grundlag, hvorpa
SOQM fungerer

. Vedrgrer forhold som firmakultur, ledelsesansvar, firmaets
organisatoriske  struktur, tildeling af roller og
ansvarsomrader samt ressourceplanlaegning og -
allokering.

Relevante etiske krav Specifikt emne, o Vedrgrer firmaets og dets personales overholdelse af

der er relevante etiske krav.
grundleeggende
for udfgrelsen af

opgaver

o Vedrgrer ogsa relevante etiske krav i det omfang, de
geelder for andre uden tilknytning til firmaet.

Accept og fortseettelse EJUIEHIAETIES . Vedrgrer firmaets dgmmekraft af, om det skal acceptere

af kunderelationer og der er eller fortseette en kunderelation eller en specifik opgave.
specifikke opgaver grundleeggende
for udfarelsen af

opgaver

Udfgrelse af opgaver Specifikke o Vedrgrer firmaets tiltag, som skal tilskynde til og stgtte den

emner, der er konsekvente udfgrelse af kvalitetsopgaver, herunder via
grundleeggende ledelse, tilsyn og gennemgang, radfering og
for udfgrelsen af

opgaver

meningsforskelle.

o Omfatter ogsa, hvordan firmaet stetter opgaveteams i
udgvelsen af faglig demmekraft og, nar det er relevant i
forhold til opgavens karakter og omstaendigheder, i
udgvelsen af professionel skepsis.

Ressourcer Muligger . Vedrgrer  tilvejebringelse, udvikling, anvendelse,

anvendelse af vedligeholdelse, allokering og tildeling af ressourcer i tide
andre for at muligggre udarbejdelse, implementering og

komponenter anvendelse af SOQM.&nbsp;

. Omfatter teknologiske, intellektuelle og menneskelige
ressourcer og henvender sig til udbydere af
tienesteydelser.
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Information og Muligger . Vedrgrer tilvejebringelse, udarbejdelse eller anvendelse af

kommunikation anvendelse af oplysninger om SOQM og rettidig formidling af oplysninger
andre inden for firmaet og til eksterne parter for at muligggre
komponenter udarbejdelse, implementering og anvendelse af SOQM.

Tilsyns- og En proces, derer | o Processen, der:

udbedringsproces udarbejdet af o Stiller relevante, palidelige og rettidige oplysninger til

firmaet som en

radighed for  firmaet om  udarbejdelsen,
del af SOQM

implementeringen og anvendelsen af SOQM, og

o Ombhandler iveerkseettelse af passende
foranstaltninger, sd der kan reageres pa fejl eller
mangler, saledes at fejlene eller manglerne
udbedres rettidigt.

Som beskrevet ovenfor er der i firmaets risikovurderingsproces og i dets tilsyns- og udbedringsproces fastlagt
specifikke processer, som firmaet er forpligtet til at faglge. De resterende komponenter omfatter malsaetninger for
kvalitet, som firmaet skal fastseette, og som danner grundlag for at pavise og vurdere kvalitetsrisici og udarbejde og
implementere tiltag.

De andre krav i ISQM 1, som omhandler specifikke emner ud over de otte komponenter, omhandler:

. Tildeling af ansvarsomrader i forbindelse med SOQM
. Angivne tiltag, som firmaet skal udarbejde og implementere
. Omsteendigheder, hvor firmaet er knyttet til et netvaerk og anvender netveerkskrav eller netveerkstjenester i sin
SOQM
. Ledelsens arlige evaluering af SOQM og ledelsens evalueringer af resultater, og
. Dokumentation.
DEI ISQM 1 afsnit:
Hvordan SOQM fungerer pa en kontinuerlig og trinvis made 7 og Ad

En vigtig eendring i ISQM 1 er, at det er hensigten, at SOQM skal fungere pa 'y

en kontinuerlig og trinvis made og reagere pa aendringer i firmaets og dets @D Dette ikon bruges i
opgavers karakter og omsteendigheder. Selv om ISQM 1 er opbygget p4 en | hele denne vejledning til at
lineaer made, fungerer en SOQM ikke linegert. Dette betyder, at: fremhaeve en del af ISQM 1,

. . ) som er forbundet med en
. De forskellige komponenter og krav i ISQM 1 skal ses i sammenhaeng

med hinanden, og

anden komponent eller et

. Alle komponenter eller krav kan pavirke andre komponenter eller krav. o Afsnit A64 og A111 i 1SQM

Mé&den, hvorpa komponenterne indbyrdes haenger sammen og pavirker andre  [HES6IRa fariT=1 0 =600 o) (ST O B
komponenter, varierer pa grund af komponenternes forskellige karakter. hvordan komponenterne
indbyrdes haenger sammen.

Eksempler pa, hvordan komponenter eller krav indbyrdes haenger sammen pa tveers af ISQM 1
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Risikovurderingsprocessen og tilsyns- og udbedringsprocessen geaelder generelt for SOQM

Tilsyns- og udbedringsprocessen overvager hele SOQM,
iveerkseettes

Firmaets risikovurderingsproces er den proces, der
anvendes til at fastseette malseetninger for kvalitet,
pavise og vurdere kvalitetsrisici og til at udarbejde og
implementere tiltag. Den geelder for de andre
komponenter (undtagen tilsyn og udbedring).

og derfor tilsynsaktiviteterne for alle

komponenterne af SOQM (herunder

risikovurderingsproces).

Ledelse og ledelsesstil danner det grundlag, der understgtter SOQM

Hvis ledelsen for eksempel ikke leegger vaegt pa kvalitet og ikke fremmer og statter handlinger, der fremmer kvalitet,
kan det veere en udfordring at overtale eller tvinge personale, der udfgrer funktioner inden for SOQM (f.eks. tilsyn
eller radfaring), til at udeve deres roller pa en made, der fremmer kvalitet, og at motivere teams til at udfere
kvalitetsarbejde.

Der er behov for ressourcer, information og kommunikation for at muliggere, at SOQM kan fungere

Der er behov for ressourcer til at stgtte andre
komponenter, for eksempel:

Der kan veere behov for
ressourcer i form af it-applikationer, der kan
gere det nemmere at godkende kunderelationer

eller specifikke opgaver pa de

teknologiske

relevante
niveauer i firmaet.

Der er muligvis behov for
vejledninger, der indeholder de relevante etiske
kravs bestemmelser (intellektuelle ressourcer),
for at stgtte forstielsen af de relevante etiske

krav.

manualer og

Komponenter har sammenfaldende kvaliteter

Information og kommunikation er ngdvendig for at statte
andre komponenter, for eksempel:

o Der er behov for oplysninger, der skal lette en
hensigtsmaessig tildeling af personale til opgaverne.

o Der er behov for oplysninger til stgtte for firmaets
dgmmekraft i med accept og
fortseettelse af kunderelationer og specifikke
opgaver.

forbindelse

o Det er ngdvendigt at formidle de relevante etiske
krav for at sikre, at personalet er klar over deres
ansvar i forbindelse med de relevante etiske krav.

Relevante etiske krav kan for eksempel omfatte
bestemmelser vedrgrende accept og fortseettelse af
kunderelationer eller specifikke opgaver.

Ledelse og ledelsesstil vedrgrer for eksempel med
ressourceplanlaegning og
tilvejebringelse, allokering eller tildeling af ressourcer pa en

ressourcebehov,

made, der er i overensstemmelse med firmaets tilsagn om
kvalitet.
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Et tiltag i en komponent kan muligvis give anledning til en kvalitetsrisiko i en anden komponent

Firmaet kan for eksempel hyre en udbyder af tienesteydelser til at yde radfaring til teams, der har opgaver inden for
revisions- og regnskabsanliggender (dvs. dette er et tiltag i ressourcekomponenten, der omhandler behovet for at
skaffe passende personer til at muligggre anvendelsen af SOQM). Udbyderen af tjenesteydelser opkraever firmaet
en timebaseret aflgnning for radfgringen. Anvendelse af en udbyder af tjenesteydelser til radfering kan give
anledning til en kvalitetsrisiko i forbindelse med komponenten vedrgrende udfgrelsen af opgaven, fordi opgaveteams
kan forsgge at lgse en problemstilling uden at sgge radfgring for at undga at pafgre firmaet en omkostning.

Et tiltag kan omhandle kvalitetsrisici pa tveers af flere komponenter

De tiltag, som firmaet udarbejder og implementerer for at imgdega klager og pastande, kan for eksempel vedrare
kvalitetsrisici i forbindelse med malsaetningerne for kvalitet i (i) ressourcer (f.eks. personalets tilsagn om kvalitet), (i)
relevante etiske krav og (iii) ledelse og ledelsesstil.

DH ISQM 1 afsnit:
Sadan handteres skalerbarhed i ISQM 1 10, 16(0), 19 og A31
_—

ISQM 1 kreever, at firmaet tilpasser opbygningen, implementeringen og driften af sit SOQM p& baggrund af firmaets
type og omsteendigheder samt de opgaver, som det udfgrer. | overensstemmelse hermed kreeves deti afsnit 19 i ISQM
1, at firmaet gar brug af faglig demmekraft ved udarbejdelse, implementering og anvendelse af SOQM.

Eksempler pa firmaets brug af faglig demmekraft

Som led i udarbejdelsen af politikker eller procedurer for inspektion af afsluttede opgaver ggr firmaet brug af faglig
dgmmekraft ved at fastsla:

. Hvilke kendetegn ved opgaver kan give anledning til at udveelge opgaver til gennemgang.

. Hvilke kendetegn ved opgaveansvarlige partnere kan give anledning til at udveelge opgaveansvarlige
partnere til kontrol.

. Det cykliske grundlag for udveelgelse af opgaveansvarlige partnere.

Som led i evalueringen af, om en pavisning er en fejl eller mangel, bruger firmaet en faglig demmekraft under
hensyntagen til faktorer som for eksempel de kvalitetsrisici, som pavisningen vedrgrer, pavisningens type og
omfang, samt hvordan tilsynsaktiviteterne blev udarbejdet og udfart.
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Skalerbarhed og tilpasning af SOQM er blevet indarbejdet i ISQM 1s krav pa
en raekke forskellige mader:

Vi har brugt ikoner i hele denne

o Malszetningerne for kvalitet er resultatbaserede.&nbsp;Firmaet vejledning for at fremhaeve
fastlaegger, hvordan malsaetningerne for kvalitet skal nas. riziningslinjer, der er seerlig
v LiAlIEE .
ot for:
. Kvalitetsrisiciene er tilpasset til firmaet. Som led i pavisning og HE |
vurdering af kvalitetsrisici fokuserer firmaet pa at forsta forhold, Et lille eller mindre

begivenheder, omsteendigheder, handlinger eller manglende @ komplekst firma.

handlinger, der vedrgrer firmaets og dets opgavers type og Et firma, der er knyttet
omstaendigheder. til et netvaerk.

. Der er kun et begraenset antal pakraevede angivne tiltag.&nbsp;Det Et firma i den offentlige

forventes, at firmaet udarbejder og implementerer sine egne tiltag, sektor

som er tilpasset kvalitetsrisiciene.
Denne vejledning indeholder

. Kravene til tilsyns- og udbedringsprocessen fastlaegger, hvad firmaet ogsé en raekke andre

forventes at have ivaerksat, sa det kan handtere tilsyn og udbedring.
Den méade, hvorpa firmaet gennemfarer denne process, er tilpasset til firmaets situation.

Den nye vejledning i ISQM 1 omfatter eksempler, der viser, hvordan man kan anvende dele af standarden pa mindre
og mere komplekse firmaer. Denne vejledning indeholder ogsa eksempler, der viser, hvordan anvendelsen af ISQM 1
kan variere mellem forskellige firmaer.
o Eksempler i ISQM 1, der specifikt omhandler skalerbarhed:

Afsnit A35: Tildeling af roller og ansvarsomrader

Afsnit A39 og A52: Firmaets risikovurderingsproces

Afsnit A99: Ressourcer

Afsnit A111: Information og kommunikation

Afsnit A144, A156 og A166: Tilsyns- og udbedringsprocessen

Afsnit A189 og A199: Evaluering af SOQM og evalueringer af resultater

Afsnit A203: Dokumentation

w I afsnit 17 i ISQM 1 bemeerkes det, at et krav i ISQM 1 i nogle tilfeelde ikke er relevant for firmaet pa grund af
firmaets eller dets opgavers karakter og beskaffenhed, og at firmaet i sa fald ikke forventes at opfylde kravet. Afsnit

A29 i ISQM 1 omfatter eksempler pa en sadan beskaffenhed.
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ANSVAR FOR SOQM

DH ISQM 1 afsnit:
17-22, A29-A38

Tildeling af ansvarsomrader

Det fremgar af afsnit 19 i ISQM 1, at firmaet skal udarbejde, implementere og anvende en SOQM. Som fglge heraf er

firmaet fortsat ansvarlig for SOQM i sidste ende. Firmaet er imidlertid ikke en person, der kan udfgre handlinger — det

er en virksomhed. Som falge heraf kraever ISQM 1, at firmaet tildeler ansvarsomrader for SOQM og andre dele af

SOQM og holder personerne ansvarlige for deres tildelte roller.

Kravene i ISQM 1, der omhandler tildeling af ansvarsomréder, er som falger:

Roller og
ansvarsomrader,

som firmaet skal
tildele personerne

4 )

Personer, der har
faet tildelt disse
ansvarsomrader,
skal have den
forngdne erfaring,
viden, tid, indflydelse
og befgjelse.

Afsnit 28(b)-28(c)
omfatter
malsaetninger for
kvalitet, at ledelsen
er ansvarlig for
kvaliteten og udviser
tilsagn om kvalitet
gennem sine
handlinger og sin
adfeerd.

ﬂet overordnede ansvar for SOQM

(eller tilsvarende).

malsaetningen for ISQM 1.

direkte ansvarlige for SOOM (afsnit 53-54).

Driftsmeessigt ansvar for SOQM

. Udpeges enten af den administrerende direktar
tilsvarende), af den administrerende partner (eller tilsvarende)
eller, hvis det er relevant, af bestyrelsen, der bestar af partnere

) Forventes at have en forstaelse af ISQM 1 (afsnit 18).

~

(eller

. Er i sidste ende hovedansvarlig for, at firmaet opfylder

. Ansvarlig for at evaluere og konkludere, om SOQM lever op til
malsaetningerne for SOQM, hvilket er vigtigt for at holde dem

. Forventes at have en forstdelse af ISQM 1 (afsnit 18).
e Ansvarlig for udarbejdelse, implementering og anvendelse af
SOQM.

Giftsmaessigt ansvar for specifikke dele af SOQM

. Overholdelse af uafheengighedskrav

vedrgrende uafhaengighed (afsnit A36).
. Tilsyns- og udbedringsprocessen

o Ansvarlig for at kontrollere tilsyn og udbedring.

\. J

og udbedring (afsnit 43-44 og 46)
K Andre specifikke forhold, som fastleegges af firmaet.

\’

o Ansvarlig for at fagre tilsyn med alle anliggender

o Det kreeves af den eller de personer, at de treeffer
foranstaltninger i forbindelse med udbedring af fejl eller
mangler samt informerer om forhold vedrgrende tilsyn

/
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ISQM 1 beskriver, at den méade, hvorpa firmaet tildeler

roller, ansvarsomrader og befgjelser inden for firmaet, kan 0
Afsnit A35 i ISQM 1 omfatter et eksempel, der

viser, hvordan tildeling af roller og ansvar kan
foretages og kan variere alt afheengig af, om der
er tale om et mere eller mindre komplekst firma.

variere og kan pavirkes af krav, der er palagt af lovgivning
eller forskrifter vedragrende ledelsesstrukturen eller deres
tildelte ansvarsomrader.

Selv. om ISQM 1 kreever, at firmaet tildeler
ansvarsomrader, forventes det ikke, at den eller de

o Afsnit A33 i ISQM 1 omfatter et eksempel, der
har til formal at demonstrere, hvordan firmaet er
ansvarligt for evalueringen og konklusionen
vedrgrende SOQM og tildeler endvidere
evalueringen og konklusionen til den eller de
personer, der har det overordnede ansvar for

personer, som far tildelt ansvaret, selv udfgrer alle
procedurer, opgaver eller handlinger, der er ngdvendige
for at opfylde det pageeldende ansvarsomrade. Den eller
de personer er berettiget til at uddelegere procedurer,
opgaver eller handlinger, forudsat at den eller de
pageeldende personer fortsat er ansvarlige for det ansvar,
de har faet tildelt.

Ledelse og komponenten af ledelsesstil omfatter en malsaetning for kvalitet, nemlig at firmaet har en
organisatorisk struktur og en fordeling af roller, ansvarsomrader og befajelser, der er egnet til at
muligggre udarbejdelse, implementering og anvendelse af SOQM.

Afsnit 56 i ISQM 1 kraever, at firmaet foretager regelmaessige evalueringer af de resultater, som er
opnaet af den eller de personer, der har faet tildelt det overordnede ansvar for SOQM, og af den eller
de personer, der har faet tildelt det driftsmaessige ansvar for SOQM. Regelmaessige evalueringer af
resultater er med til at forbedre ledelsens ansvarlighed.&nbsp;

Til vedkommende som ansvaret for SOQM, eller dele heraf, kan tildeles

ISQM 1 beskriver, at de personer, der har ansvaret for SOQM eller dele heraf, typisk er partnere i firmaet.&nbsp;Den
leegger dog ogsé op til, at den pagaeldende person i nogle tilfeelde ikke er partner i selve firmaet. Dette kan for eksempel
veere tilfeeldet, nar personen er partner i en regional afdeling af netveerket, og firmaet daekker et omrade i
regionen.&nbsp;

Firmaet ma ikke outsource ledelsens ansvarsomrader til en udbyder af tienesteydelser, eftersom firmaet er ansvarligt
for sin SOQM, og den eller de pageeldende personer skal have den forngdne indflydelse og befgjelse inden for
firmaet.&nbsp;&nbsp;

ISQM 1 kreever, at de personer, der har faet tildelt ansvar for SOQM eller dele heraf, ogsé besidder den ngdvendige
erfaring og viden, der skal til for at udfgre det ansvar, de har faet tildelt. | nogle tilfzelde har firmaet lov til at have
separate forretningsenheder eller -omrader, som ikke er involveret i de opgaver, som firmaet udfarer i henhold til
IAASB's standarder for opgaver (f.eks. konsulentydelser).&nbsp;ISQM 1 kraever ikke, at de personer, der har faet tildelt
ansvarsomrader for SOQM eller dele heraf, skal have omfattende erfaring i forbindelse med bestemte opgaver, der
udfares af firmaet (f.eks. erfaring eller viden inden for revisionsopgaver). Som falge af personernes ansvarsomrader
kan det dog veere ngdvendigt, at de har erfaring med og kendskab til firmaets strategiske beslutninger samt handlinger
og forretningsaktiviteter, herunder de opgaver, som firmaet udfgrer.
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Sadan har ISQM 1 a&endret sig i forhold til den eksisterende standard hvad angér ledelse&nbsp; &nbsp;

Afklaring af, hvem der skal have indsigti ISQM 1.

Jget fokus pa ledelsens ansvar over for SOQM.

Skeerpede krav vedrgrende tildeling af specifikke ansvarsomrader i forbindelse med SOQM:

o Driftsmaessigt ansvar for SOQM
o Driftsmeessigt ansvar for overholdelse af uafhaengighedskravene, og
o Driftsmeessigt ansvar for tilsyns- og udbedringsprocessen.

Skeerpede krav til kvalifikationer for de personer, der far tildelt ansvarsomrader:
o Omfatter den eller de personer, der har faet tildelt det overordnede ansvar for SOQM.

o Den eller de skal have den forngdne erfaring, viden, tid, indflydelse og befgjelse inden
for firmaet og have tilstreekkelig tid til at udfgre det ansvar, der er tildelt den eller de
pageeldende.

Nyt krav, der kraever en direkte kommunikationslinje mellem:

o Den eller de personer, der har faet tildelt det driftsmaessige ansvar for SOQM,
overholdelse af uafheengighedskravene samt tilsyns- og udbedringsprocessen, og

o Den eller de personer, der har faet tildelt det overordnede ansvar for SOQM.
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ISQM 1 afsnit:
IDE“ 16(q), 16(r), 16(u), 23-27,
FIRMAETS RISIKOVURDERINGSPROCES A25-A27 og A39-A54
Grundlaget for ISQM 1, og en vigtig andring i forhold til den nuvaerende Firmaets
ISQC 1, er, at firmaet skal anvende en risikobaseret tilgang til risikovurderingsproces
kvalitetsstyring, som retter firmaets fokus mod: er ny inden for
rammerne af ISQM 1.

. De risici, der kan opsta pa baggrund af firmaets type og situation samt de opgaver, det udfgrer, og

. Implementering af tiltag, der imgdegar disse risici pa en hensigtsmaessig made.

En risikobaseret tilgang hjeelper firmaet med at tilpasse SOQM til firmaets forhold samt til de forhold, der gar sig
geeldende for de opgaver, som firmaet udfgrer. Den hjeelper ogsa firmaet med at styre kvaliteten effektivt ved at
fokusere pa det, der er vigtigst pa baggrund af firmaets type og situation samt de opgaver, det udfarer.

ISQM 1 kreever, at firmaet har en risikovurderingsproces, hvis formal er at fastseette malsaetninger for kvalitet, pavise
og vurdere kvalitetsrisici samt udarbejde og implementere tiltag med henblik p& at imgdega kvalitetsrisici. ISQM 1
fastseetter krav til, hvordan denne proces skal anvendes som fglger:

7 2 4
ONrg "/ﬁ" :)
. ' Identify information
Establish Identify and Design and indicating need to
quality assess implement add / modify quality
objectives quality risks responses objectives, quality

risks or responses

ISQM 1 afsnit:
Udarbejdelsen af firmaets risikovurderingsproces @ 23, A39-A41

Det vil veere forskelligt fra firma til firma, hvordan den veelger at
fastseette malsaetninger for kvalitet, pavise og vurdere 0 Afsnit A39 i ISQM 1 omfatter et
kvalitetsrisici samt udarbejde og implementere tiltag. Det er eksempel p&, hvordan udarbejdelsen af
pavirket af firmaets type og situation, herunder hvordan firmaet er EEFEEFRERS risikovurderingsproces kan vaere

struktureret og organiseret. forskellig for firmaer, afhaengig af om de

P& baggrund af den proaktive og kontinuerlige tilgang til [alUECRSIERITeIER el ol LS
kvalitetsstyring omfatter de oplysninger, som firmaet bruger til at
fastseette malsaetninger for kvalitet, pavise og vurdere
kvalitetsrisici samt udarbejde og implementere tiltag, oplysninger
fra firmaets egen SOQM, sadsom:

O Afsnit A41 i 1SOM 1 omfatter
eksempler pa de informationskilder, som

firmaet kan anvende i sin
. Oplysninger, der genereres via informations- og risikovurderingsproces, og som kan vaere
kommunikationskomponenten, som kan stamme fra en interne eller eksterne kilder.

intern eller ekstern kilde, og
. Resultaterne af firmaets tilsyns- og udbedringsproces.

Processen for fastseettelse af malsaetninger for kvalitet, pavisning og vurdering af kvalitetsrisici samt udarbejdelse og
implementering af tiltag er iterativ og under udvikling. ISQM 1 beskriver, at:
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. | forbindelse med pavisning og vurdering af kvalitetsrisici kan firmaet afgare, om det er ngdvendigt at fastsaette

yderligere malsaetninger for kvalitet.

. Under udarbejdelsen og implementeringen af tiltag kan firmaet afgare, om en kvalitetsrisiko ikke er blevet

identificeret og vurderet.

. Firmaets tiltag kan give anledning til forhold, begivenheder, omstaendigheder, handlinger eller manglende

handlinger, der kan medfgre yderligere kvalitetsrisici.

Eksempel pa, hvornar det i forbindelse med
pavisning og vurdering af kvalitetsrisici afggres, om
det er ngdvendigt at fastsaette en malsaetning for
kvalitet

Pa baggrund af indsigt i lovgivning, forskrifter, faglige
standarder og det omrdde, hvori firmaet har sine
aktiviteter, fastslar firmaet, at der er et jurisdiktionelt

Eksempel pa et tiltag, der giver anledning til en
kvalitetsrisiko

Firmaet engagerer en udbyder af tjenesteydelser til at
styre alle dele af firmaets it-stuktur. Dette skaber nye
kvalitetsrisici for relevante etiske krav, fordi udbyderen af
tienesteydelser har adgang til fortrolige oplysninger om
kunder.

ledelseskodeks for revisionsfirmaer, for hvilket det er
ngdvendigt at fastseette yderligere malsaetninger for
kvalitet.

ISQM 1 afsnit:

Fastsaet malsaetninger for kvalitet
16(q), 24, A42-A44

Establish
quality
objectives

ILE]

En SOQM er effektiv, nar den opfylder SOQM's
malsaetninger (malsaetningerne i afsnit 14 i ISQM 1).
Malseetningerne for SOQM i afsnit 14 i ISQM 1
(beskrevet tidligere i denne udgivelse) er pa et hgijt

Objective of ISQM 1
(paragraph 14 of ISQM 1)

Quality objectives

©

Governance and
leadership

niveau. Som fglge heraf indeholder ISQM 1 mere Riliiane isal

specifikke malsaetninger for kvalitet for de forskellige Objective Ol;]fetcht;ve _G requirements
komponenter i SOQM, sa det tydeligt fremgar, hvilke of the firm soam

Acceptance and

resultater firmaet skal opna for at have en SOQM, der continuance

o
©

er effektiv til at styre kvaliteten.

Engagement

Malsaetningerne for kvalitet i hver komponent hjeelper Sastoumirion

firmaet med at pavise og vurdere kvalitetsrisici Ved at n& mélsaetningerne

for kvalitet far firmaet

|

korrekt, fordi malseetningerne for kvalitet ger firmaet I
rimelig sikkerhed for, at |
|

|

og hvad der kan ga galt, nar malszetningerne for

malsaetningerne for SOQM
er opnaet.

Information and

communication

|
I
mere specifikt opmaerksom pa, hvad der skal opnas, I
. . |
kvalitet skal nas. I
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Hvilke malseetninger for kvalitet firmaet skal fastseette

ISQM 1 omfatter malsaetninger for kvalitet for falgende komponenter:

. w DI<T er ingen
) Ledelse og ledelsesstil o . .
malseetninger for kvalitet for
. Relevante etiske krav firmaets risikovurderingsproces og
. Accept og fortseettelse af kunderelationer og specifikke opgaver tl|Sy!’]S- (?g udbedringsprocessen,
fordi disse komponenter er
. Udferelse af opgaver processer, og ISQM 1 fastsaetter
. Ressourcer, og specifikke krav til, hvordan disse
processer skal
. Information og kommunikation.

anvendes.&nbsp;&nbsp;

Det pahviler firmaet at fastseette de malszetninger for kvalitet, der er
angivet for disse komponenter. Der kan dog veere omstaendigheder, hvor en malszetning for kvalitet eller en del heraf
ikke er relevant for firmaet pa grund af firmaets eller dets opgavers karakter og beskaffenhed.

Eksempel pa, hvornar en malsaetning for kvalitet maske ikke er relevant

Malseetningerne for kvalitet i afsnit 31(b) i ISQM 1, der omhandler ledelse, tilsyn og gennemgang, er muligvis ikke
relevante, nar firmaet er en enkeltmandsvirksomhed.

Malseaetningerne for kvaltet, der er fastsat i standarden, er omfattende. Det er vigtigt at veere forsigtig med at beskrive
malsaetningerne for kvalitet i ISQM 1 ved hjeelp af en anden eller forkortet terminologi, da dette utilsigtet kan sendre
betydningen af en mélsaetning for kvalitet eller miste en vigtig del af malsaetningen for kvalitet. En delvist fastsat
malseetning for kvalitet kan resultere i en mangel i SOQM.

Eksempel pa en delvist fastsat malsaetning for Eksempel pa en malseetning for kvalitet, der er
kvalitet beskrevet anderledes af et firma, som har mistet et

. g . . vaesentligt aspekt
Firmaet fastseetter fglgende malsaetning for kvalitet: gtasp

. . - Firmaet fastsaetter falgende malsaetning for kvalitet:
Dokumentationen for opgaven udarbejdes rettidigt efter 9 9

datoen for opgaveerkleeringen. Dokumentationen for opgaven arkiveres inden for 60

. o var i fem ar fr n for
Firmaet har imidlertid ikke fastsat resten af malet i CEQR Q) OEsVEEs € a 2 EEIED 0

. . opgaveerkleeringen eller, hvis senere, fra datoen for
overensstemmelse med afsnit 31(f) i ISQM 1, som fglger: P9 9

koncernregnskabets revisionserkleering, hvis det er
Dokumentationen for opgaven vedligeholdes o0g relevant.

opbevares pa passende vis for at opfylde firmaets behov . ) . o .
Denne malseetning for kvalitet har utilsigtet mistet et

veesentligt aspekt af malseetningen for kvalitet i afsnit
31(f) i ISQM 1.&nbsp;l seerdeleshed:&nbsp;

og overholde geeldende lovgivning, regler, relevante
etiske krav eller faglige standarder

. Den tager ikke hgjde for behovet for at
vedligeholde dokumentationen.

. Den tager ikke hgjde for, at det kan veere
ngdvendigt at aendre opbevaringsperioderne som
folge af aendringer i firmaets behov, lovgivning,
regler, relevante etiske krav eller faglige
standarder.
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Firmaet er ikke forpligtet til at fastsaette delmal, men kan veelge at opstille delmél for at forbedre firmaets afdaekning og
vurdering af kvalitetsrisici samt udformning og gennemfgrelse af tiltag.

Eksempel pa, hvornar et firma fastsaetter delmal

Firmaet har tre afdelinger, som udger dets forretningsomrade: revision, skat og regnskabsydelser. Afdelingen, der
tager sig af skatteopgaver, udfarer lejlighedsvis opgaver pa baggrund af aftalte procedurer, og afdelingen, der tager
sig af regnskabsydelser, udarbejder regnskaber. Firmaet fastsaetter delmal for sine afdelinger, som er specielt
skreeddersyet til at vaere mere relevante og passende for den type tienesteydelser og opgaver, som afdelingerne
udfarer. Firmaet fastszetter for eksempel falgende delmal i forbindelse med malsaetningen for kvalitet i afsnit 32(a)(i)
i ISQM 1:

Malseetning for kvalitet i afsnit 32(a)(i) i ISQM 1.

Personalet er ansat, udviklet og fastholdt og har kompetence og kvalifikationer til konsekvent at udfere
kvalitetsopgaver, herunder har viden eller erfaring, der er relevant for de opgaver, som firmaet udfarer.

Delmal fastsat af firmaet:

. Revisionsafdelingen: Personalet er ansat, udviklet og fastholdt og har kompetence og kvalifikationer til
konsekvent at udfare revision af hgj kvalitet, herunder har viden eller erfaring, der er relevant for revision og
de brancher, som firmaet udfarer revision for.

. Skatteafdelingen: Personalet er ansat, udviklet og fastholdt og har kompetence og kvalifikationer til
konsekvent at udfgre opgaver af hgj kvalitet pa baggrund af aftalte procedurer, herunder viden eller erfaring,
der er relevant for opgaver pa baggrund af aftalte procedurer.

. Afdelingen for regnskabsydelser: Personalet er ansat, udviklet og fastholdt og har kompetence og
kvalifikationer til konsekvent at udfgre opstillinger af regnskaber af hgj kvalitet, herunder har viden eller
erfaring, der er relevant for opstillinger af arsregnskaber.

Fastseettelse af yderligere malseetninger for kvalitet

Eftersom firmaernes forhold varierer meget, er det muligt, at der kan veere

0 Afsnit A42 i ISQM 1
omfatter et eksempel p3,

malseetninger for kvalitet ud over dem, der er fastsat i ISQM 1, som firmaet skal
fastseette og opfylde for at nd malene i SOQM. ISQM 1 kreever derfor, at firmaet
fastseetter yderligere malsaetninger for kvalitet, nér firmaet anser det for ngdvendigt | ALl yderligere

for at n& malsaetningerne i SOQM. Det bemeerkes, at det ikke forventes at veere | bbea=taleSEREEI Sl
kan anses for passende af

firmaet.

almindeligt, at der opstar situationer, hvor firmaet kan have behov for at fastseette
yderligere malszetninger for kvalitet, og derfor finder ikke alle firmaer det ngdvendigt

at fastseette yderligere malsaetninger for kvalitet.

Forholdet mellem malseaetningerne for kvalitet

Hvis malseetningerne for kvalitet nas, opfylder de tilsammen malsaetningerne for SOQM. Som fglge heraf er
malsaetningerne for kvalitet pa tveers af komponenterne indbyrdes forbundne og indbyrdes afhaengige. En malsaetning
i en komponent kan for eksempel overlappe, veere relateret til, statte eller understgttes af en malsaetning for kvalitet i
en anden komponent.
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Eksempel pa en malsaetning for kvalitet, der understgtter en anden malsaetning for kvalitet

Malseetningerne for kvalitet i informations- og kommunikationskomponenten omhandler informationssystemet,
kommunikation og udveksling af information i hele firmaet og med de involverede teams. Disse malsaetninger for
kvalitet er afgarende for at understgtte malseetningerne for kvalitet i den relevante etiske kravskomponent, fordi
passende information, der formidles rettidigt, er afggrende for korrekt opfyldelse af de relevante etiske krav.

o . . S ISQM 1 afsnit:
Pavis og vurder kvalitetsrisici DH
9 | I 16(r), 25, A45-A48

=,
ON /g
Identify and

assess
quality risks

Ved at pavise og vurdere kvalitetsrisici leegges der veegt pa, hvad der kan ga galt, nar malsaetningerne for kvalitet skal
nas. Som falge heraf hjeelper de firmaet med at udarbejde og implementere tiltag, der er effektive i forhold til at handtere
kvalitetsrisici. Det hjeelper ogsa firmaet med at bruge sine ressourcer mere effektivt og hensigtsmaessigt hvad angar
kvalitetshandtering og -forbedring.

Hvad er en kvalitetsrisiko?

Der kan vaere mange risici, som kan have en negativ indvirkning pa opfyldelsen af malsaetningerne for kvalitet. Det er
imidlertid ikke alle risici, der betragtes som kvalitetsrisici i ISQM 1, fordi det ikke er rimeligt eller praktisk muligt for
firmaet at pavise og vurdere alle mulige risici og at udarbejde og implementere tiltag for alle risici. ISQM 1 tilsigter at
fokusere firmaet pa de risici, der har starst indvirkning pa opfyldelsen af malsaetningerne for kvalitet, séledes at disse
risici handteres pa passende vis af firmaet.

Definitionen af en kvalitetsrisiko i ISQM 1 omfatter en greense for, hvilke risici der betragtes som en kvalitetsrisiko. En
risiko kan betegnes som en kvalitetsrisiko, nar den opfylder begge kriterier i definitionen:

Risikoen har en rimelig mulighed for at indtreeffe. Risikoen har en rimelig mulighed for — hver for sig

eller i kombination med andre risici — at pavirke

opfyldelsen af et eller flere malseetninger for kvalitet
negativt..

Firmaet bruger en faglig demmekraft i forbindelse med vurderingen af, om en risiko opfylder den graense, der er fastsat
i definitionen af kvalitetsrisici.

Uanset om et firma har delmélsegetninger eller €], er greensen for pavisning af kvalitetsrisici p& niveau
med malsaetningerne for kvalitet i ISQM 1. Der kan veere omsteendigheder, hvor en risiko har en rimelig
mulighed for at pavirke opfyldelsen af delmalseetningen negativt, men ikke har en rimelig mulighed
for at pavirke opfyldelsen af en malsaetning for kvalitet negativt, og i sa fald vil risikoen ikke blive
betegnet som en kvalitetsrisiko.
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Hvordan firmaet identificerer og vurderer kvalitetsrisici

ISQM 1 fastlaegger den proces, som firmaet skal falge ved pavisning og vurdering af kvalitetsrisici, der er beskrevet

som falger:

Understand the
conditions, events,
circumstances, actions

or inactions that may
adversely affect the
achievement of the
quality objectives

Consider which risks have a
reasonable possibility of:

(i) Occurring; and

(ii) Individually, or in combination

L with other risks, adversely
(@ affecting the achievement of
one or more quality objectives
Risks = how the 9 ¥ ob)
conditions, events, @)
circumstances, actions (@]

— Identify and assess the quality risks =
@
@

Quality risks that have
been assessed

@

@

The assessment is
the considered
occurrence and

effect on the
achievement of one
or more quality
objectives

or inactions may
adversely affect the
achievement of the

quality objectives

Take into account how, and the
degree to which, the conditions,

achievement of the quality
objectives

events, circumstances, actions or
inactions may adversely affect the

Processen fokuserer farst p& at forstd de forskellige forhold, begivenheder, omstzendigheder, handlinger eller
manglende handlinger i forbindelse med firmaet og dets opgaver, som kan have en negativ indvirkning pa opfyldelsen
af méalseetningerne for kvalitet. For at understrege, skal firmaet szette sig ind i, hvad der kan have en negativt pa
opfyldelsen af malsaetningerne for kvalitet.

| forbindelse med pavisningen af kvalitetsrisici tager firmaet hensyn til:

@ Afsnit A i I1ISQM 1 omfatter
eksempler pa faktorer, der kan
pavirke graden af, hvorledes en

. Hvordan og i hvilket omfang

handlinger eller

forhold, begivenheder,
manglende handlinger kan
pavirke opfyldelsen af malsaetningerne for kvalitet, og

omstaendigheder,

risiko kan pavirke opfyldelsen af

. Mulige forekomster af kvalitetsrisici. Dette er ngdvendigt for at
afgare, om risikoen opfylder graensen for en kvalitetsrisiko.

Vurderingen af kvalitetsrisici pavirkes ogsa af, hvordan og i hvilken grad

en eller flere malsaetninger for
kvalitet negativt, sdsom hyppighed
af forekomst og varighed af

forhold, begivenheder, omsteendigheder, handlinger eller manglende
handlinger pavirker malsaetningerne for kvalitet og den mulige forekomst. Som fglge heraf kan identifikationen og
vurderingen af kvalitetsrisici foretages samtidig. Et firma kan beslutte, om det gnsker at foretage pavisning og vurdering

af kvalitetsrisici som to seerskilte trin. Dette er dog hverken pékreevet eller forventeligt.
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Eksempel pa anvendelse af processen til pavisning og vurdering af en kvalitetsrisiko

‘ Identify and assess the quality risk =
Understand the een assesse
circumstance: ® :
The firm is a smaller firm
with a few engagement Consider whether the risk has a @
partners reasonable possibility of: -
(i) Occurring; and o
(ii) Individually, or in combination &
@ with other risks, adversely bl
@& affecting the achievement of @
@ one or more quality objectives. :
— ® @
e ®» @
f Risk: \ he firm considers that: \ [ \
Staff may not challenge or * There is a high possibility that The considered
question the actions and this risk will occur, given its occurrence and effect
behavior of leadership due nature; and on the achievement of
to fear of reprisal. In turn, * The risk would have a high ® ® @ | the quality objective
leadership may fail to degree of affecting the as described in the
demonstrate a commitment achievement of the quality box to the left is the
to quality through their objective, since it has a direct assessment of the

X - relationship to the quality quality risk.
\ actions and behaviors. j \ objective. ) K )

De forhold, begivenheder, omsteendigheder, handlinger eller manglende handlinger, der kan have en negativ
indvirkning p& opfyldelsen af malsaetningerne for kvalitet

Med henblik pd at sikre en ensartet anvendelse af processen for
risikoidentifikation og -vurdering p& tveers af firmaer omfatter ISQM 1 forhold,

begivenheder, omstaendigheder, handlinger eller manglende handlinger, som 0Afsnit Ad6 i ISQM 1

firmaet skal forsta, og som seetter fokus pa firmaets og dets opgavers type og | abcUEREiEEyblED pa firmaets

omsteendigheder. Afsnit 25(a) i ISQM 1 fastleegger disse forhold, forstaelse EY forhold,
begivenheder,

begivenheder, omstaendigheder, handlinger eller manglende handlinger, som
firmaet forventes at; omsteendigheder, handlinger

eller manglende handlinger,
der kan have en negativ
. Tag hensyn til (dvs. teenk over), hvordan de kan have en negativ | LAlNA{SaTale S o= 86 oyl [6 [T ST

indvirkning pa opfyldelsen af malszetningerne for kvalitet, og mAlemtninnarna for lalitat nn

. Seet sig ind i:

. Pavis, om der er risici, der udger kvalitetsrisici.

De forhold, begivenheder, omstaendigheder, handlinger eller manglende handlinger i afsnit 25(a) i ISQM 1,
som firmaet skal seette sig ind i

Firmaets kompleksitet og Seette sig ind i og overveje forhold sdsom firmaets starrelse, firmaets geografiske

driftsmaessige kendetegn spredning, hvordan firmaet er struktureret, i hvilket omfang firmaet koncentrerer
eller centraliserer sine processer eller aktiviteter (f.eks. brug af opgaveafdeling)
eller firmaets kendetegn og tilgeengelighed af ressourcer.
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Firmaets strategiske og
driftsmaessige beslutninger
og handlinger,
forretningsprocesser og
forretningsmodel

Ledelsens kendetegn og
ledelsesstil

Firmaets ressourcer,
herunder de ressourcer,
der stilles til radighed af
udbydere af
tjenesteydelser

Lovgivning, forskrifter,
faglige standarder og det

miljg, som firmaet befinder
Sig i

Typen og omfanget af
netveerkskravene og
netveerkstjenesterne

De typer opgaver, der
udfgres af firmaet, og de
erklaeringer, der skal
afgives

Seette sig ind i og overveje spgrgsmal sdsom beslutninger om finansielle og
driftsmaessige anliggender, herunder firmaets strategiske mal, hvordan finansielle
ressourcer administreres, veekst i firmaets markedsandel, branchespecialisering
eller nye tiloud om tjenesteydelser.

Seette sig ind i og overveje spgrgsmal sasom sammenszetningen af firmaets
ledelse og deres anseettelsesperiode, hvordan autoriteten er fordelt mellem
ledelsen, eller hvordan ledelsen motiverer og tilskynder personalet.

Seette sig ind i og overveje spagrgsmal sdsom den generelle baggrund for firmaets
personale og den overordnede personaleprofil og -struktur, brugen af teknologi, og
teknologi anskaffes,
tilgeengeligheden og tildelingen af finansielle ressourcer. For sd vidt angar
udbydere af tjenesteydelser, typen af de ressourcer, som udbyderne af
tienesteydelser stiller til radighed, hvordan og i hvilket omfang de vil blive anvendt
af firmaet, og de generelle kendetegn ved de udbydere af tjenesteydelser, som
firmaet anvender.

hvordan denne udvikles og vedligeholdes, samt

Seette sig ind i og tage hensyn til anliggender sdsom forskrifter, der er direkte
relevante for firmaet, faglige standarder, andre standarder eller forskrifter, der
pavirker de opgaver, som firmaet udfarer (f.eks. generelle rammebetingelser for
regnskabsafleeggelse, der almindeligvis anvendes i den pageeldende jurisdiktion),
offentlighedens opfattelse af
autoriserede revisionsfirmaer (f.eks. en generel mangel pa tillid som felge af

gkonomisk stabilitet, sociale faktorer eller

gentagne revisionsfejl).

Seette sig ind i og overveje anliggender sdsom netveerkets type, hvordan netveerket
er organiseret og det generelle kvalitetsniveau for netveerkskrav eller leverede
netveerkstjenester.

Seette sig ind i og overveje anliggender sdsom, hvilke opgaver firmaet udfarer,
herunder:

. Revision eller gennemgang af regnskaber, og om firmaet udfgrer opgaver
med henblik p& at foretage revisionspategning af sammenfattende
regnskaber eller gennemgang af deldrsregnskaber.

. Andre erkleeringsopgaver med sikkerhed eller besleegtede opgaver og de
typer emneindhold, som sadanne opgaver vedrarer (f.eks. opgarelser over
drivhusgasser, kontrol i serviceorganisationer osv.)

Firmaet skal ogsa seette sig ind i og overveje, hvordan de revisionspategninger,
som firmaet afgiver, kan anvendes af brugerne.
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De typer enheder, for
hvilke der udfgres opgaver

Seette sig ind i og overveje forhold sdsom de brancher, hvori enhederne har
aktiviteter, og typen af deres forretning, enhedernes starrelse og kompleksitet,
typen af enhedernes aktiebesiddelse (f.eks. ejerstyret eller bgrsnoteret) eller
stagrrelsen eller typen af enhedernes interessenter.

Det er vigtigt at understrege, at listen over forhold, begivenheder, omsteendigheder, handlinger eller manglende
handlinger i afsnit 25(a) i ISQM 1 ikke er udtgmmende. Der kan veere andre forhold, begivenheder, omsteendigheder,
handlinger eller manglende handlinger, som kan have en negativ indvirkning pa opfyldelsen af en méalsaetning for
kvalitet, som firmaet skal saette sig ind i og yderligere overveje, om der foreligger en kvalitetsrisiko.

Desuden er det ikke alle forhold, begivenheder, omstaendigheder, handlinger eller manglende handlinger, der er

relevante for alle méalsaetninger for kvalitet.

Eksempler pa forhold, begivenheder, omsteendigheder, handlinger eller manglende handlinger, der kan

have en negativ indvirkning pa opfyldelsen af malsaetningerne for kvalitet, og de kvalitetsrisici, der kan

opsta

Forhold, begivenhed, omsteendighed, handling eller
manglende handling, der kan have en negativ

indvirkning pa opfyldelsen af en malsaetning for

kvalitet

Firmaets kompleksitet og driftsmaessige kendetegn:
Firmaet er et stort firma med flere kontorer. Hvert kontor
har en leder, der er ansvarlig for opgavekvalitet samt for
administrative og driftsmaessige anliggender.

Firmaets strategiske og driftsmaessige beslutninger og
handlinger, forretningsprocesser og forretningsmodel:
Firmaet har en strategisk malsaetning om at udvide sin
skatteafdeling og tilboyde mere omfattende radgivning og
statte til skatteplanlaegning.

Lederskabets kendetegn og ledelsesstil: Eftersom
firmaet er lille, er ledelsen koncentreret pa en enkelt

person, som har daglige kontakter med personalet.

Firmaets ressourcer, herunder de ressourcer, der stilles
til radighed af udbydere af tjenesteydelser: Firmaet har
en opgaveafdeling i en anden jurisdiktion, som udfgrer
visse dele af firmaets revisionsopgaver.

Kvalitetsrisiko, der kan opsta

Hvad angér ledelse og ledelsesstil kan dette give
anledning til kvalitetsrisici som fglge af, hvordan en
konsekvent kultur gennemtraenger hele firmaet pa grund
af firmaets geografiske spredning og ledelsesansvaret.

Hvad angar de relevante etiske krav, giver dette
anledning til en kvalitetsrisiko for, at firmaet overtraeder
uafheengighedskravene vedrgrende ikke-

revisionsydelser.

Hvad angar udferelsen af opgaver, giver dette anledning
til en kvalitetsrisiko, idet personalet ikke ger firmaet
opmaerksom p& meningsforskelle, der vedrarer ledelse.

Hvad angar udfgrelsen af opgaver, giver dette anledning
til en kvalitetsrisiko, idet personalet ikke instrueres og
overvages pa passende vis, og deres arbejde ikke
gennemgas pa passende vis.
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Forhold, begivenhed, omsteendighed, handling eller
manglende handling, der kan have en negativ

indvirkning pa opfyldelsen af en malsaetning for

kvalitet

Kvalitetsrisiko, der kan opsta

Lovgivning, forskrifter, faglige standarder og det miljg,
som firmaet befinder sig i: Firmaet er underlagt et
jurisdiktionelt kodeks for ledelse af revisionsfirmaer.

Lovgivning, forskrifter, faglige standarder og det milja,
som firmaet befinder sig i: Pa grund af en global pandemi
er opgaveteams tvunget til at fiernarbejde.

Lovgivning, forskrifter, faglige standarder og det miljg,
som firmaet befinder sig i: Der indfgres nye forskrifter,
som kraever, at revisionsfirmaer skal udskiftes hvert 10.
ar, hvilket medfgrer, at firmaet mister mange af sine
opgaver i lgbet af kort tid, og at mange medarbejdere
ikke bliver udnyttet optimalt.

Typen og omfanget af
netveerkstjenesterne: Netveerket kraever, at alle firmaer i

netveerkskravene  og

netveerket anvender den it-software, der er udviklet af
netveerket, for at veere uafhaengige. Personalet skal
registrere deres gkonomiske interesser i softwaren, og
alle tjenesteydelser til kunderne registreres ogsa i
softwaren. Softwaren fglger oplysninger for automatisk
at advare firmaet, hvis der forekommer en overtreedelse
af uathaengigheden.

De typer opgaver, der udfgres af firmaet, og de
erkleeringer, afgives: Firmaet
erkleeringsopgaver sikkerhed
opggrelser over drivhusgasser.

der skal udfarer

med vedrgrende

Hvad angar ledelse og ledelsesstil, giver dette anledning
til en kvalitetsrisiko for, at firmaet ikke opfylder kravene i
kodekset for firmaledelse, for sa vidt angar firmaets
organisationsstruktur og tildeling af roller, ansvar og
befgjelser.

Hvad angar information og kommunikation, giver dette
anledning til en kvalitetsrisiko for, at oplysninger ikke
formidles til de eksterne opgaveteams i den rette form
eller pa den rette made, s& opgaveteams kan forsta og
opfylde deres ansvar i forbindelse med udfarelsen af
opgaven.

Hvad angar accept og fortszettelse, giver dette anledning
til en kvalitetsrisiko for, at firmaet pa uhensigtsmaessig
vis accepterer en kunderelation eller en specifik opgave,
fordi medarbejdere, ikke har
tilstreekkeligt med opgaver.

firmaet har som

Hvad angar de relevante etiske krav, giver dette
anledning til en kvalitetsrisiko for, at netveerket ikke tager
behgrigt hensyn til jurisdiktionelle krav vedrgrende
uafhaengighed under udviklingen af softwaren, og at
firmaet ikke bliver advaret, nar der forekommer en
overtreedelse af uafhaengigheden.

Hvad angar ressourcerne, giver dette anledning til en
kvalitetsrisiko for, at firmaet ikke har de rette intellektuelle
ressourcer til at udfgre disse opgaver, og at de
intellektuelle ressourcer, der anvendes i forbindelse med
opgaverne, ikke tager hensyn til lovgivningen og
forskrifterne vedrgrende emissioner i de forskellige
jurisdiktioner.
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Forhold, begivenhed, omsteendighed, handling eller
manglende handling, der kan have en negativ
indvirkning pa opfyldelsen af en malsaetning for
kvalitet

Kvalitetsrisiko, der kan opsta

De typer enheder, for hvilke der udfgres opgaver:
Firmaet udfarer opstillinger af regnskaber for enheder,
der har forretningsmaessige aktiviteter i en branche, hvor
de seneste revisioner af regnskabsstandarderne har

Hvad angar udferelsen af opgaver, giver dette anledning
til en kvalitetsrisiko for, at de teams, der udfgrer
opstillingerne, ikke gennemfgrer passende radfgring, da
de ikke tidligere har haft behov for at drgfte komplekse

givet anledning til komplekse oplysninger i regnskaberne oplysninger i regnskaberne.
for denne branche. Normalt er de opstillingsopgaver,

som firmaet udfarer, ikke komplekse.

Hvad angar ressourcerne, giver dette anledning til en
kvalitetsrisiko, idet personalet ikke har den forngdne
viden om eller med de relevante
regnskabsstandarder, der gaelder for landbruget.

De typer enheder, for hvilke der udfgres opgaver:
Firmaet udfgrer revision af enheder, der beskeeftiger sig

med landbrug. erfaring

Firmaet er ikke forpligtet til at dokumentere hensynet til alle forhold, begivenheder, omstaendigheder,
handlinger eller manglende handlinger, der kan give anledning til en kvalitetsrisiko. Dokumentationen
af kvalitetsrisici kan omfatte begrundelsen for den vurdering, der er foretaget af kvalitetsrisici, dvs. den
forventede forekomst og indvirkning pa opfyldelsen af malszetningerne for kvalitet.

Under visse omstaendigheder kan det vaere hensigtsmaessigt for firmaet at dokumentere sin
fremgangsmade og sine analyser med henblik pa at fastleegge malsaetningerne for kvalitet, pavise og
vurdere kvalitetsrisici og udarbejde tiltag til imgdegaelse af sddanne risici, eftersom dette skaber en
historik over grundlaget for de beslutninger, som firmaet har truffet om sin SOQM.

Yderligere oplysninger om dokumentation findes i afsnittet om dokumentation.

ISQM 1 afsnit:
16(u), 26, A25-A27
og A49-A51

Udarbejdelse og implementering af tiltag

ILE]
=

Design and
implement
responses

Tiltag, der er korrekt udarbejdet og implementeret for at imgdegd kvalitetsrisici, mindsker muligheden for, at
kvalitetsrisikoen opstar, og hjeelper dermed firmaet med at n& malsaetningerne for kvalitet.

Hvordan firmaet udarbejder og implementerer tiltag

ISQM 1 kreever, at firmaet udarbejder og implementerer tiltag, der pa passende vis imgdegar kvalitetsrisici. Med henblik
pa at kunne handtere kvalitetsrisici pa passende vis skal firmaet overveje arsagerne til de vurderinger, der er givet af
kvalitetsrisiciene, som det fremgar af tabellen nedenfor:
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Arsag til vurderingen Hvordan arsagen til vurderingen pavirker udarbejdelsen af tiltaget

Hvordan og i hvilket Eksempel:
omfang forhold,

begivenheder,

. En kvalitetsrisiko, som bestar i, at personalet ikke ger firmaet opmaerksom pa

uenighed med ledelsen, kan ikke imgdegas pa passende vis med politikker, der

omsteendigheder, inddrager samme ledelse i processen for uenighed.

handlinger eller manglende

handlinger pavirker . En kvalitetsrisiko, som bestar i, at opgaveteams — under en global pandemi —

malsatningerne for kvalitet ikke er under passende ledelse og opsyn, og at deres arbejde ikke bliver
gennemgaet, kan have en hgj grad af indvirkning pa opfyldelsen af
malsaetningerne for kvalitet, fordi kvalitetsrisikoen er udbredt i hele firmaet. Der

kan derfor veere behov for et mere effektivt tiltag.

Mulige forekomster af
kvalitetsrisici

Eksempel:

En kvalitetsrisiko for, at der kan forekomme manglende uafhaengighed som falge af
personalets gkonomiske interesser, kan have stgrre sandsynlighed for at forekomme,
hvis firmaet har mange ansatte. Som fglge heraf kan der vaere behov for et mere
effektivt tiltag.

Firmaet kan tage en raekke faktorer i betragtning under udarbejdelsen af tiltaget, navnlig hvad angar tiltaget, dets type,

tidsplan og omfang.

Faktorer, som firmaet kan tage i | Faktorer, som firmaet kan tage i

Type

Faktorer, som firmaet kan tage i

betragtning: betragtning: betragtning:

° Om kvalitetsrisikoen bedre kan

handteres ved hjelp af en
forebyggende  aktivitet, en
opklarende aktivitet eller en
kombination af begge dele.

Om et tiltag, der involverer
teknologi, vil veere en mere

effektiv. made at imgdega

kvalitetsrisikoen pa.

Hvilke
ngdvendige for at statte tiltaget,
f.eks. specialiseret viden eller
ekspertise, (o]} hvilke
oplysninger der er ngdvendige.

ressourcer der er

Hvem skal gennemfare tiltaget,
for eksempel om det skal

gennemfares pa opgaveniveau.

° Om kvalitetsrisikoen bedre

kan handteres ved hjeelp af et
tiltag, der er en regelmaessig
aktivitet eller en Igbende

aktivitet.

Hvis der er tale om et
regelmaessigt tiltag, hvor ofte
det skal gennemfares for
effektivt at

kvalitetsrisikoen.

imgdega
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Desuden kan det veere ngdvendigt for firmaet at overveje, om tiltaget alene er tilstraekkeligt til at imgdega
kvalitetsrisikoen, eller om der er behov for en kombination af flere tiltag. Firmaet kan ogsa udarbejde og implementere
et tiltag, der tager hgjde for flere kvalitetsrisici, forudsat at det er tilstraekkeligt preecist til effektivt at tage hgjde for hver
af de relaterede kvalitetsrisici.

Relationen mellem tiltagene

Tiltagene kan veere relateret til hinanden pa en raekke forskellige mader, bl.a. som falger:

. Et tiltag kan omhandle flere kvalitetsrisici pa tvaers af flere komponenter.

. Et tiltag kan understatte et andet tiltag i en anden komponent. Dette er isaer tilfaeldet for tiltag vedragrende
ressourcer samt information og kommunikation, fordi disse elementer ofte er ngdvendige for at stgtte andre
tiltag.

Eksempel pa et tiltag, der understgtter et andet tiltag

Tiltagene i ressourcekomponenten vedrgrende intellektuelle ressourcer kan veere vigtige som stgtte for firmaets
beslutninger om at acceptere eller fortsaette et kundeforhold eller en specifik opgave, fordi firmaet kan veere afheengig
af disse intellektuelle ressourcer for at indhente oplysninger om opgaverne og om kundens integritet og etiske
veerdier.

DH ISQM 1 afsnit:
Tiltag angivet af ISQM 1 I | 34, A116-A137

Afsnit 34 i ISQM 1 omfatter nogle specifikke tiltag, som firmaet er forpligtet til at udarbejde og implementere. |
modsaetning til de méalsaetninger for kvalitet, der er fastsat i ISQM 1, er de angivne tiltag ikke udtemmende og tager
ikke fuldt ud hgjde for alle kvalitetsrisici. Det forventes derfor, at firmaet udarbejder og gennemfgrer andre tiltag end
dem, der er angivet i standarden, for fuldt ud at opfylde kravet i afsnit 26 i ISQM 1.

Selv om tiltagene i afsnit 34 i ISQM 1 er angivet, vil typen, tidsplanen for og omfanget af tiltagene variere pa grund af
firmaets type og omstaendigheder.

Eksempel pa, hvordan firmaet kan overveje typen, tidsplanen for og omfanget af et bestemt tiltag

Ifglge afsnit 34(c) i ISQM 1 skal firmaet have fglgende tiltag:

Firmaet fastleegger politikker eller procedurer for modtagelse, undersggelse og lgsning af klager og pastande om
manglende udferelse af arbejde i overensstemmelse med faglige standarder og geeldende juridiske og
lovgivningsmaessige krav eller manglende overholdelse af firmaets politikker eller procedurer, der er fastlagt i
overensstemmelse med denne ISQM.

Under udarbejdelsen og implementeringen af dette tiltag kan firmaet overveje anliggender sédsom:

. Hvem skal modtage, undersgge samt behandle klager og pastande, herunder om det skal udliciteres til en
udbyder af tjienesteydelser, og om én eller flere personer skal vaere involveret i arbejdsprocessen.

. Hvorvidt lovgivningen, forskrifterne eller de relevante etiske krav fastsaetter forpligtelser for firmaet eller dets
personale i forbindelse med klager eller pastande, f.eks. en forpligtelse for firmaet eller dets personale til at
indberette sagen til en myndighed uden tilknytning til firmaet (f.eks. omhandler afsnit 260 og 360 i IESBA-
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adfzerden? den fremgangsmade, som selskabet eller dets personale skal anvende i tilfaelde af manglende

overholdelse eller mistanke om manglende overholdelse af lovgivningen eller forskrifterne).

° Hvordan klager og pastande bgr formidles.
. Hvordan fortroligheden af klager og pastande bliver bevaret.
. Hvordan klager og pastande skal handteres, herunder hvornar ledelsen skal underrettes, og hvornar en

juridisk radgiver skal inddrages.

Der kan veere tilfaelde, hvor et angivet tiltag eller en del heraf ikke er
relevant for firmaet pa grund af firmaets eller dets opgavers type og
omsteendigheder, i hvilket tilfeelde afsnit 17 i ISQM 1 finder anvendelse
(dvs. at firmaet ikke forventes at opfylde kravet, hvis det ikke er

relevant).

Skalerbarhed af tiltagene

oAfsnit A29 i ISQM 1 omfatter et

eksempel pa, hvornar et angivet tiltag
maske ikke er relevant.

Typen, tidsplanen for og omfanget af tiltagene afhaenger af kvalitetsrisici, som pavirkes af firmaets og dets opgavers

type og omstaendigheder. Sma og mindre komplekse firmaer har sandsynligvis andre kvalitetsrisici end stgrre og mere

komplekse firmaer og kreever derfor et andet tiltag. Hvad angar kvalitetsrisici, som er feelles for alle firmaer af varierende

starrelse og kompleksitet, kan typen, tidsplanen for og omfanget af tiltagene variere under hensyntagen til firmaets

omsteendigheder.&nbsp;

Eksempel pa, hvordan et tiltag kan variere mellem et lille og mindre komplekst firma og et stgrre og mere
komplekst firma pa& grund af den underliggende kvalitetsrisiko

Kvalitetsrisiko Tiltag

Firmaet er et lille firma med kun ét
forretningssted.&nbsp;Ledelsen udggres af en enkelt
person.&nbsp;Dette indebaerer en kvalitetsrisiko for, at
ledelsens daglige handlinger og adfeerd har en

betydelig indvirkning pa firmaets kultur.

Firmaet er et stort firma med flere forretningssteder og
flere niveauer i ledelsesstrukturen. Dette indebeerer en
kvalitetsrisiko for, at der ikke er en ensartet kultur i hele
firmaet.

Tiltagene kan omfatte uafheengig coaching af firmaets
ledelse, herunder regelmaessig anmodning om anonym
feedback fra alle niveauer i firmaet, s& der er en klar
forstielse af, hvordan ledelsens handlinger og adfeerd
pavirker firmaet, og hvordan de kan forbedres for at opna
den gnskede kultur.

Tiltagene kan omfatte fastleeggelse af firmaets veerdier i et
adfeerdskodeks, formel kommunikation i hele firmaet, der
understreger vigtigheden af kvalitet, regelmaessige formelle
regelmaessige mgder for
vigtige meddelelser,

vurderinger af kulturen og

ledelsen, hvor beslutninger og

handlinger drgftes.

7 The International Ethics Standards Board for Accountants' Den internationale etiske adfaerd for revisorer (herunder internationale

standarder for uafhaengighed) (IESBA-adfaerden)
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Pavise oplysninger, der angiver behovet for tilfgjelser til eller eendringer af malsaetningerne for kvalitet,
kvalitetsrisiciene eller tiltagene DH ISQM 1 afsnit:
27, A52-A54

Identify information
indicating need to
add / modify quality

objectives, quality
risks or responses

Fastseettelse af malsaetninger for kvalitet, kvalitetsrisici eller tiltag er ikke en enkeltstdende gvelse, som firmaet skal
foretage. Det kan vaere ngdvendigt at aendre mélsaetningerne for kvalitet, kvalitetsrisiciene eller tiltagene som falge

af:
. Andringer i firmaets eller dets opgavers type og omstaendigheder, eller
. Udbedrende foranstaltninger, der skal imgdega fejlene eller manglerne i firmaets SOQM.

Tilfgjelser til eller eendringer af malsaetningerne for kvalitet, kvalitetsrisiciene eller tiltagene

Firmaet kan pavise oplysninger, der peger pa, at der er behov for yderligere malssetninger for kvalitet eller yderligere
eller aendrede kvalitetsrisici eller -foranstaltninger som fglge af aendringer i firmaets eller dets opgavers type og
omsteendigheder. Fglgende tilfgjelser eller eendringer kan veere ngdvendige:

Malseetninger . Der kan vaere behov for yderligere mélsaetninger for kvalitet

for kvalitet

. Yderligere malsaetninger for kvalitet, som firmaet har fastsat, er maske ikke leengere
ngdvendige eller skal eendres, eller

o De delmal, som firmaet har fastsat, er maske ikke leengere ngdvendige eller skal maske
gendres.

De malseetninger for kvalitet, der kraeves i standarden, m& dog ikke eendres eller fiernes,
medmindre afsnit 17 i ISQM 1 finder anvendelse (dvs. at malsaetningen for kvalitet ikke laengere
er relevant)

Kvalitetsrisici . Der kan blive identificeret nye kvalitetsrisici
. Eksisterende kvalitetsrisici kan muligvis ikke lsengere betegnes som kvalitetsrisici
. Det kan veere ngdvendigt at aendre eksisterende kvalitetsrisici, eller

. Eksisterende kvalitetsrisici skal muligvis revurderes.
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. Der kan udarbejdes og implementeres nye tiltag
. Nuveerende tiltag skal muligvis ophgre, eller
. Det kan veere ngdvendigt at aendre de nuvaerende tiltag.

De angivne tiltag, der kreeves i standarden, skal udarbejdes og implementeres af firmaet, selv
om firmaet kan beslutte, at det er hensigtsmaessigt at aendre méaden, de udarbejdes og
implementeres pa. De angivne tiltag ma ikke ophgre, medmindre afsnit 17 i ISQM 1 finder
anvendelse (dvs. at tiltag ikke leengere er relevante).

Hvordan firmaet identificerer oplysninger, der angiver behovet for tilfgjelser til eller eendringer af

malsaetningerne for kvalitet, kvalitetsrisiciene eller tiltagene

ISQM 1 fastseetter ikke, hvor ofte et firma skal revurdere sine
malseetninger for kvalitet, kvalitetsrisici og tiltag, fordi de skal
aendres proaktivt, nar der sker eendringer, der pavirker SOQM, eller

nar der konstateres fejl eller mangler.

Der er tometoder i

malsaetningerne for kvalitet, kvalitetsrisiciene eller tiltagene.

Firmaet har politikker eller procedurer, der er en del
af firmaets risikovurderingsproces, som bruges til at
pavise oplysninger, der peger pa& behovet for

for kvalitet,

malseetningerne

g&ndringer i

kvalitetsrisiciene eller tiltagene som fglge af

&ndringer i firmaets type og omsteendigheder.

Eksempel:

Der opstar en global pandemi, hvilket gar det ngdvendigt
at udfare revision hjemmefra. Dette kan give anledning
til en raekke yderligere kvalitetsrisici eller aendringer i
vurderingen af kvalitetsrisici. Det kan for eksempel
forbedre vurderingen af kvalitetsrisikoen i forbindelse
med det geelder
uhensigtsmeessig ledelse, tilsyn og gennemgang.

udferelsen af opgaver, nar

ISQM 1, hvormed firmaet identificerer
oplysninger, der peger pa behovet for tilfgjelser eller aendringer af

Afsnit A52 i ISQM 1 omfatter et
Qsempel pa, hvordan firmaets

politikker eller procedurer for pavisning
af oplysninger om aendringer i typen af

og omsteendighederne omkring firmaet
og dets opgaver kan variere for et
mindre komplekst firma i forhold til et
mere komplekst firma.

Firmaets tilsyns- og udbedringsproces giver

oplysninger om fejl eller mangler i forbindelse med
malsaetningerne for kvalitet, kvalitetsrisiciene eller

tiltagene

Eksempel:

Der er konstateret en mangel, hvor dokumentationen for
en opgave i digitalt format ikke blev uploadet korrekt til
en applikation p& firmaets server pa grund af
stromafbrydelser. Dette medfgrte et tab af
dokumentation for opgaven. Firmaet sendrer sine tiltag
ved at installere ngdgeneratorer for at sikre, at firmaets
servere kan kontinuerligt under
stramafbrydelser.

fungere
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DH ISQM 1 afsnit:
LEDELSE OG LEDELSESSTIL I I 28, A55-A61

Ledelse og ledelsesstil er af afggrende betydning for kvalitetsstyring pa firma- og opgaveniveau, fordi det er maden,

hvorpa firmaet integrerer sin kultur og etik samt selvregulerer og fungerer som rammebetingelser for, hvordan firmaets
beslutninger treeffes. Et firmas ledelse pavirker ogsé offentlighedens opfattelse af firmaet. Et firma uden effektiv ledelse
kan blive opfattet som et firma, der ikke arbejder i offentlighedens interesse.

Det fglgende sammenfatter, hvordan ISQM 1 har eendret sig i forhold til den eksisterende standard hvad angér ledelse
og ledelsesstil:

. Nye og skaerpede krav til firmaets tilsagn om kvalitet via dets kultur. Som en del af firmakulturen
omhandler kravene nu ogsa:

o Firmaets rolle i offentlighedens interesse
o Betydningen af faglig etik, veerdier og holdninger
o Alle medarbejderes ansvar for kvalitet i forbindelse med udfgrelsen af opgaver eller

aktiviteter inden for SOQM, og deres forventede adfeerd, og

o Kvalitet i forbindelse med firmaets strategiske beslutninger og foranstaltninger, herunder
firmaets finansielle og driftsmaessige prioriteter.

. Nye krav vedrgrende ledelsens adfeerd og tilsagn om kvalitet og deres ansvar for kvalitet.

. Nye krav vedrgrende firmaets organisatoriske struktur og firmaets tildeling af roller, ansvar og
befgjelser.

. Nye krav vedrgrende ressourcebehov og ressourceplanleegning, -allokering og -tildeling, som

ogsa omfatter finansielle ressourcer.

Hvordan firmaet udviser sit tilsagn om kvalitet via sin kultur

Integrering af tilsagn om kvalitet i hele firmaet kan gennemfares ved hjeelp af en reekke metoder og foranstaltninger,

sasom fglgende:

Ledelsens ISQM 1 omfatter ledelsens sprogbrug via de forskellige krav pa tveers af ISQM 1, der
sprogbrug omhandler ledelse:

. Kravene, der angiver de ansvarsomrader, der skal tildeles, og hvem disse
ansvarsomrader skal tildeles

) Ledelsens ansvar for at seette sig ind i ISQM 1

. Ledelsens ansvar for kvalitet

. Ledelsens ansvar for at evaluere og fastsla SOQM's effektivitet, og
. Ledelsens evalueringer af resultater.
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Eksempler pa andre tiltag, som ledelsen kan iveerkszette ud over at opfylde
ovenstaende krav

. Skabe tillid via konsekvent, regelmaessig og aben kommunikation.

. Skabe gennemsigtighed i firmaet om de foranstaltninger, der treeffes for at sikre kvalitet,
og om effektiviteten af disse foranstaltninger.

ISQM 1 omfatter personalets handlinger og adfeerd samt dets tilsagn om kvalitet via falgende
malsaetninger for kvalitet:

o Tydeligggrelse af alle medarbejderes ansvar for kvalitet i forbindelse med udfgrelsen af
opgaver eller aktiviteter inden for SOQM, og deres forventede adfaerd, og

. Det forventes som en del af ressourcerne, at personalet skal udvise tilsagn om kvalitet
i deres handlinger og adfaerd, udvikle og vedligeholde de rette kompetencer til at udfylde
deres roller og blive holdt ansvarlige eller anerkendt via rettidig evaluering,
kompensation, forfremmelse og andre incitamenter.

Eksempler pa andre foranstaltninger, som firmaet kan treeffe for at imadekomme
personalets tilsagn om kvalitet

. Fastleeggelse af et adfeerdskodeks.

. Fastleeggelse af, hvordan kvaliteten skal males, og indfarelse af kvalitetsrelaterede
foranstaltninger ved evalueringer af personalet med tilhgrende indvirkning pa aflenning
og forfremmelse.

. Fastlaeggelse af udviklingsmuligheder for personalet, der forbedrer kvaliteten.

Kvalitetsstyring er ikke en saerskilt funktion i firmaet. For at veere effektiv skal en kultur, der
udviser tilsagn om kvalitet, veere integreret i firmaets strategi, driftsmaessige aktiviteter og
forretningsgange.

ISQM 1 omfatter en malsaetning for kvalitet, der omhandler firmaets strategiske beslutninger
og handlinger, herunder firmaets finansielle og driftsmeaessige prioriteter, som skal tilgodese
kvalitet.

Strategiske beslutninger og foranstaltninger kan omfatte firmaets forretningsstrategi,
finansielle malseaetning, hvordan ressourcerne administreres, vaekst i firmaets markedsandel,
branchespecialisering eller nye tilbud om tjenesteydelser.

Eksempel pa, hvordan kvalitet kan integreres i firmaets strategiske beslutninger og
handlinger

. Fastleeggelse af firmaets formal og vaerdier samt sikring af, at disse anerkender kvalitet.

Som feglge af at firmakulturen er s udbredt, er der mange andre dele af SOQM, der forbedrer firmaets tilsagn om

kvalitet.
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Eksempler pa, hvordan andre dele af SOQM forbedrer tilsagnet om kvalitet

. Firmaets politikker eller procedurer for radfering, der tilskynder til radfering om vanskelige eller omstridte
problemer og fremhaever vigtigheden og fordelene ved radfgring, kan bidrage til at understrege betydningen
af kvalitet.

. Implementering af et effektivt system til statte for beslutninger om accept og fortseettelse af kunderelationer

og specifikke opgaver kan bidrage til firmaets sprogbrug hvad angar kvalitet.&nbsp;

Et° rr}i_ndre Iirma kat1tn tvta;tlaret i stand ktilkat eft_abler? dker|1t gnskede !(u_ltlgr i firm?e% ved hjeelp af Igirtel%te
ar firmaet er kn il et n rk, kan firmaets kultur ogsa pavjrke stattes via netveerket, for
mteram?on. meﬁ(er¥1 ﬁrmaets Fetgg?se og det gvrige persongaﬁe,%\xmetslk?(% ané er murlllgt ﬁet starre
ﬁ}(r%%mpel i kraft af:

tedelsens sproghrugpanetvaerksniveau og-denvaegt, derfeegges pabetydningen-af-kvalitet—
) Netveerket, der holder firmaets ledelse ansvarlig for kvaliteten.
. Netvaerkskrav og netveerkets tilsyn med firmaets overholdelse af netvaerkskrav.&nbsp;
. Hvordan netveerket administrerer og reagerer pa anliggender vedragrende kvalitet pa tveers af

alle netveerksfirmaer, herunder hvor hurtigt der reageres, hvordan der kommunikeres om
kvalitetsanliggender, og hvilke foranstaltninger der traeffes i forhold til netvaerksfirmaer, som
ikke overholder netvaerkskrav.

Selv om firmaets strategiske beslutninger og handlinger i den offentlige sektor méaske er mindre
pavirket af anliggender sdsom rentabilitet eller strategiske fokusomrader, pavirkes de ikke desto
mindre af finansielle og driftsmeessige prioriteter, for eksempel fordelingen af finansielle ressourcer.
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ISQM 1 afsnit:
IEI 16(t), 29, A22-A24
RELEVANTE ETISKE KRAV 0g A62-A66

Det fglgende sammenfatter, hvordan ISQM 1 har aendret sig i forhold til den eksisterende standard hvad angar
relevante etiske krav:

. Tilpasset til principbaserede krav med
henblik pa at fastleegge malsaetninger
for kvalitet hvad angar opfyldelse af
ansvar i overensstemmelse med

relevante etiske krav, herunder krav

vedrgrende uafhaengighed.

o @get fokus pa alle relevante etiske krav
(dvs. ikke kun uafheengighed).

. Bedre forstaelse af, i hvilket omfang

SOQM skal omfatte de relevante etiske
geelder for andre uden
tilknytning til firmaet (dvs. netveerket,
netveerksfirmaer, personer i netveerket
eller netveerksfirmaer eller udbydere af
tienesteydelser).

krav, der

. Bedre forstdelse af omfanget af de
relevante etiske krav i forbindelse med
SOQM.

Fglgende krav i den nuveerende I1ISQC 1 er blevet
indfgjet i ISQM 1 som falger:

ISQC 1 omfattede
vedrgrende information og kommunikation i
forbindelse med uafhaengighed (f.eks. krav
om at have politikker og procedurer for
kommunikation af uafheengighedskrav, krav
om, at opgaveansvarlige partnere skal give
relevante oplysninger, eller krav om, at
personalet skal underrette firmaet om trusler
mod uafheengigheden eller overtraedelser af
uafheengigheden). Firmaets SOQM skal
stadig tage hgjde for information og
kommunikation i forbindelse med

specifikke  krav

uafheengighed, men det behandles via
informations- og
kommunikationskomponenten i ISQM 1.

ISQC 1 omfattede krav om at have specifikke
politikker og procedurer for personale, der
har veeret ansat leenge. Kravet blev ikke
bibeholdt i ISQM 1. Firmaets SOQM skal dog
stadig omhandle personalet, der har veeret
ansat leenge under hensyntagen il
bestemmelserne i de relevante etiske krav,
eftersom malszetningerne for kvalitet i ISQM
1 omhandler overholdelse af de relevante
etiske krav.

Afsnit 34(a) og 34(b) i ISQM 1 omfatter specifikke tiltag, der vedrgrer relevante etiske krav, som er

baseret pa krav i den nuvaerende 1ISQC 1.
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Firmaets ansvar hvad angar de relevante etiske krav, der geelder for andre (dvs. netveaerket, netveerksfirmaer,

personer i netveaerket eller netveerksfirmaer eller udbydere af tjenesteydelser)

Eftersom andre personer, der er eksterne i forhold til firmaet kan veere
involveret i udfgrelsen af opgaver eller forskellige aktiviteter i SOQM, har
firmaet et ansvar for at tage hgjde for de relevante etiske krav, der gaelder for
andre. Det kan for eksempel veere ngdvendigt for firmaet at anvende en
person, som gennemgar opgavekvaliteten fra en udbyder af tjenesteydelser,

hvis firmaet ikke har personale ansat, som opfylder kravene i ISQM 2.

@ Afsnit A65 i I1SQM 1
omfatter

eksempler pa
relevante etiske krav, der kan
gelde for andre uden
tilknytning til firmaet.

Det skal bemeerkes, at firmaet kun er ansvarligt for de relevante etiske krav,

der geelder for andre, nar det drejer sig om firmaet og firmaets opgaver. Andre kan vaere underlagt andre etiske krav,

som ikke vedrgrer firmaet.

Eksempler pa, hvornér firmaet er og ikke er ansvarlig for andres overholdelse af etiske krav

Forhold

Firmaet er underlagt det etiske kodeks
i jurisdiktion A. Firmaet anvender en
revisor, der er ekspert (en ekstern
ekspert) til at foretage en vurdering af
aktiver i forbindelse med revision af
regnskaber. Eksperten skal
knyttet til en sammenslutning af
vurderingseksperter og

veere

veere
underlagt de etiske krav, som denne
sammenslutning fastseetter.
Eksperten skal have adgang til

fortrolige oplysninger om kunden.

Hvad er firmaet ikke ansvarligt

for?

Firmaet er ikke ansvarligt for, at
revisoren, der er ekspert opfylder
de etiske krav fra
sammenslutningen af

vurderingseksperter.
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Forhold Hvad er firmaet ikke ansvarligt | Hvad er firmaet ansvarligt for?

for?

Firmaet er underlagt det etiske kodeks ~Firmaet er ikke ansvarligt for, at Firmaet er ansvarligt for falgende:
i jurisdiktion A. Firmaet udfgrer netveerksfirmaets overholdelse af e e (e
revision af koncernregnskaber og den etiske adfeerd i jurisdiktion B.
inddrager et netveerksfirma i en anden
jurisdiktion som komponentrevisor til
at udfare revisionshandlinger pa en
komponent.  Netveerksfirmaer er
underlagt det etiske kodeks i

jurisdiktion B.

der er udpeget til komponenten,
opfylder de bestemmelser i det
etiske kodeks i jurisdiktion A, der
geelder for dem, fordi de er
medlemmer af opgaveteamet i
henhold til  definitionen  af
opgaveteams i det etiske kodeks
i jurisdiktion A, og

o Netveerksfirmaet overholder de
bestemmelser i det etiske kodeks
i jurisdiktion A, der geelder for alle
netveerksfirmaer, der indgar i
firmaets netvaerk, f.eks.
uafhaengighedskrav.

. Det er bedste praksis for firmaet at vurdere, hvem der er involveret i firmaets opgaver og udfgrer
aktiviteter for SOQM, og hvordan relevante etiske krav kan pavirke dem.

. De tiltag, som firmaet har udarbejdet og implementeret for at handtere andres overholdelse af
relevante etiske krav, vil sandsynligvis veere forskellige fra de tiltag, som firmaet har udarbejdet
og implementeret for at handtere personalets overholdelse af relevante etiske krav. For eksempel
i forhold til at seette sig ind i de relevante etiske krav:

o Firmaets personale kan veaere underlagt regelmaessig uddannelse i de relevante etiske
krav.
o For udbydere af tjenesteydelsers vedkommende kan firmaet medtage de specifikke

relevante etiske krav i kontraktens vilkar (f.eks. krav om fortrolighed).

o Nar komponentrevisorer er involveret (i eller uden for netvaerket), kan de relevante etiske
krav indgd i koncernens revisionsvejledning, og under visse omsteendigheder kan
revisoren, der udarbejder regnskaber for koncernen, beslutte, at det er hensigtsmaessigt
at give supplerende uddannelse til komponentrevisorer.
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ACCEPT OG FORTSATTELSE AF KUNDERELATIONER OG SPECIFIKKE OPGAVER

1ISUM L alsSnit.

Det fglgende sammenfatter, hvordan ISQM 1 har aendret sig i forhold til den eksisterenduawwﬁzﬁr accept
og fortseettelse af kunderelationer og specifikke opgaver:

. Tilpasset til principbaserede krav for at
fastleegge malszetninger for kvalitet, der
vedrgrer accept og fortseettelse af
kunderelationer og specifikke opgaver.

. Fokus pa firmaets demmekraft ved afggrelsen
af, om det skal acceptere eller fortseette
kunderelationerne og de specifikke opgaver.

. Skeerpet krav om at f& firmaet til at indhente
oplysninger om opgavens type og
omsteendigheder samt om kundens integritet
og etiske veerdier (herunder ledelsen og, hvor
det er relevant, de personer, der har ansvaret
for ledelsen).

. Nyt krav, der omhandler firmaets finansielle og
driftsmaessige prioriteter ved beslutninger om
at acceptere eller fortsaette en klientrelation
eller en specifik opgave.

Folgende krav i den nuveaerende ISQC 1 er
blevet indfgjet i ISQM 1 som falger:

. ISQC 1 indeholdt specifikke krav
vedrgrende firmaets evne til at
overholde relevante etiske krav og
interessekonflikter. Firmaets SOQM
skal fortsat omfatte opfyldelse af etiske
krav, herunder interessekonflikter, via
de malszetninger for kvalitet, der
omhandler relevante etiske krav.

. ISQC 1 indeholdt specifikke krav til
firmaet om at dokumentere, hvordan
problemerne er blevet Igst, nar firmaet
har pavist problemer. ISQM 1 omfatter
nye principbaserede krav vedrgrende
dokumentation af anliggender med
relation til SOQM.

Firmaets politikker eller procedurer vedrgrende accept og fortsaettelse

Firmaets politikker eller procedurer for accept og fortseettelse kan:

Angiv de oplysninger, der skal indhentes om opgavens type
og omsteendigheder samt om kundens integritet og etiske
veerdier (herunder ledelsen og, hvor det er relevant, de
personer, der har ansvaret for ledelsen). | nogle tilfeelde kan
politikkerne eller procedurerne ogsa foresla eller angive,
hvorfra oplysningerne skal indhentes.

Fastseet de faktorer, der skal tages i betragtning ved
afggrelsen af, om firmaet er i stand til at udfare opgaven i
overensstemmelse med faglige standarder og geeldende
juridiske og lovgivningsmeessige krav.

Angiv (eller forbyd) de typer opgaver, som firmaet kan

@ Afsnit A67-A69 0g A72 1SQM 1 i den
nye vejledning omfatter eksempler pa
oplysninger, som firmaet kan indhente
ved vurderingen af, om det skal

acceptere eller fortseette en
kunderelation eller en specifik opgave,
faktorer, der kan pavirke de indhentede
oplysninger, og oplysningernes kilder.

udfgre, og som kan forbyde udfgrelse af opgaver for @ Afsnit A122-A123 i ISQM 1 omfatter

visse typer enheder. For eksempel:
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o Firmaet kan forbyde udfgrelse af erkleeringsopgaver
med sikkerhed vedrgrende et bestemt emneindhold,
hvis firmaet ikke har den forngdne ekspertise til at

udfagre opgaver vedrgrende dette emneindhold. u ISA 220 (revideret) kraever ogsé, at

o Firmaet kan forbyde at udfare erkleeringsopgaver [e[laReJolos VLRI ITo[=N o1 a SIS 1
med sikkerhed, sdsom revision af regnskaber, for
enheder, der har forretningsaktiviteter i visse
brancher (f.eks. nye brancher med et hgjt niveau
af ustabilitet og uregelmaessige transaktioner).

. Tag hgjde for de oplysninger, som
firmaet har indhentet som led i
processen for accept og fortsaettelse,
ved planleegning og udfgrelse af

Firmaet treeffer beslutningen om at acceptere eller fortseette et revisionsopgaven og ved

kunderelation eller en specifik opgave. | overensstemmelse overholdelse af ISA'erne.

med ISA 220 (revideret) fastslar den opgaveansvarlige partner,

Videregiv oplysninger til firmaet, som
kunne have faet firmaet til at afsla
revisionsopgaven, hvis firmaet havde
haft kendskab til disse oplysninger pa
tidspunktet for dets beslutning.

at firmaets politikker eller procedurer er blevet efterlevet, og at
de beslutninger, som firmaet har truffet, er passende.

Afsnit 34(d) i ISQM 1 omfatter et specifikt tiltag vedrgrende anliggender, der skal indgd i firmaets
politikker eller procedurer for accept og fortseettelse. Det specifikke svar er baseret pa kravene i den
nuvaerende ISQC 1.

Der kan opsta en trussel mod firmaets integritet som fglge af, at den er foroundet med emneindholdet
i en opgave, der er falsk eller vildledende. Nar emneindholdet for en opgave er falsk eller vildledende,
kan de relevante etiske krav omfatte krav til, hvordan firmaet skal handtere situationen. Endvidere
kreeves det i afsnit 34(d) i ISQM 1, at firmaet skal tage stilling til forhold, hvor firmaet far kendskab til
oplysninger efter at have accepteret eller fortsat en kunderelation eller en specifik opgave, som ville
have faet det til at afvise kunderelationen eller den specifikke opgave, hvis disse oplysninger havde
veeret bekendt fgr det accepterede eller fortsatte kunderelationen eller den specifikke opgave.
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UDFJRELSE AF OPGAVER

ISQM 1 afsnit:
31, A75-A85

LE]

Det fglgende sammenfatter, hvordan ISQM 1 har aendret sig i forhold til den eksisterende standard hvad angar

udfgrelse af opgaver:

Tilpasset til principbaserede krav for at
fastleegge malseetninger for kvalitet, der
vedrgrer
principbaserede
radfaring, meningsforskelle og behandling af
sammensaetning,
opbevaring af dokumentationen for opgaven.

udfgrelse  af opgaver. De

krav  omfatter fortsat

vedligeholdelse og

Nyt krav, der omhandler opgaveteams' ansvar
i forbindelse med opgaver, herunder det
overordnede ansvar for at en opgaveansvarlig
partner styrer og sikrer kvalitet i forbindelse
med en opgave og er tilstreekkeligt og
passende involveret i hele opgaven.

Skeerpet krav, der omhandler ledelse af og
tilsyn med opgaveteams og gennemgang af
det udfgrte arbejde, som er fokuseret pa, hvad
der er hensigtsmeessigt i betragtning af
opgavernes type og omsteendigheder og de
ressourcer, der er tildelt eller stillet til radighed
for opgaveteams.

Nyt krav, der omhandler opgaveteams, der
udgver en passende faglig demmekraft og,
nar det er relevant for opgavetypen, faglig
skepsis.

Krav, der omhandler gennemgang af
opgavekvaliteten, er blevet flyttet til ISQM 1 og
ISQM 2 (se yderligere oplysninger i afsnittet

om specifikke tiltag).

Folgende krav i den nuveerende ISQC 1 er
blevet indfgjet i ISQM 1 som falger:

ISQC 1 omfattede mere specifikke krav
til radfgring om, at firmaet skal have
ressourcer til at muligggre radfgring.
Firmaets SOQM skal fortsat omfatte
ressourcer til at stgtte radfaring ved
hjeelp af ressourcekomponenten.

ISQC 1 indeholdt mere specifikke krav
til raddfering og meningsforskelle i
forbindelse med dokumentation af

disse anliggender. Dokumentation
omhandles i de principbaserede krav
vedrgrende dokumentation af

anliggender i forbindelse med SOQM.

| et lille eller mindre komplekst firma:

Der ma ikke veere nogen andre medlemmer af opgaveteamet end den opgaveansvarlige

partner (f.eks. hvis der er tale om en enkeltmandsvirksomhed). | sadanne tilfaelde er

malsaetningerne om ledelse, tilsyn og gennemgang maske ikke relevante. Tilsvarende kan

firmaets kvalitetsrisici forbundet med den opgaveansvarlige partners ansvar for at styre og

sikre kvalitet i forbindelse med opgaven og for at veere tilstraekkeligt og passende involveret i

hele opgaven, vurderes som ret lave.
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. Firmaet har maske ikke eget personale, der har de forngdne kompetencer og kvalifikationer til
at yde radfering. Firmaet kan beslutte, at det er hensigtsmaessigt at ggre brug af en udbyder
af tienesteydelser med henblik pa at rddgive om vanskelige eller kontroversielle anliggender.

. Det kan veere en udfordring at have personer i firmaet, der er ansvarlige for at handtere
meningsforskelle, eftersom det kan give anledning til konflikter i firmaet, og personalet kan
afsta fra at ggre opmaerksom pa disse forskelle af frygt for repressalier. Firmaet kan beslutte,
at det er hensigtsmaessigt at benytte en udbyder af tienesteydelser med henblik pa at modtage
og lgse meningsforskelle.

Hvordan firmaet imgdekommer opgaveteams, der bruger en passende faglig demmekraft og, nar det er
relevant for opgavetypen, faglig skepsis.

Firmaet kan udarbejde og implementere en reekke tiltag for at imgdekomme faglig demmekraft og faglig kritik, som er
relateret til de andre malsaetninger for kvalitet i afsnittet om udfgrelse af opgaven, herunder tiltag vedrgrende ledelse,
tilsyn og gennemgang, radfgring og meningsforskelle. Endvidere er udfgrelsen af gennemgang af opgavekvaliteten et
af de tiltag, som firmaet har udarbejdet og implementeret for at imgdekomme faglig demmekraft og faglig skepsis.

Andre dele af firmaets SOQM kan ogsa stette opgaveteams i brugen af en passende faglig demmekraft og faglig

skepsis.

Eksempler pa andre dele af SOQM, der kan stgtte opgaveteams i brugen af en passende faglig demmekraft
og faglig skepsis

. Der skal iveerkseettes effektive foranstaltninger for at skabe en kultur, der udviser firmaets tilsagn om kvalitet.
. Ledelse, der patager sig ansvar for kvalitet og viser deres tilsagn om kvalitet via deres handlinger og adfeerd.
. Tildeling af passende ressourcer til opgaverne, herunder menneskelige, teknologiske og finansielle ressourcer

(f.eks. kan opgaveteamet have brug for finansielle ressourcer til at ansaette en ekspert eller til fysisk at besgge
visse steder).

. Udvikling af passende intellektuelle ressourcer, herunder udarbejdelse af advarsler til opgaveteams om
omsteendigheder, der giver anledning til behov for faglig demmekraft og faglig skepsis, og vejledning til
opgaveteams i disse situationer.

. Styring af tildelingen af personale til opgaver, herunder sgrge for, at de har tilstrackkelig tid til at udfere deres
arbejde og lgfte deres ansvar.

. Gare brug af passende dgmmekraft med hensyn til at acceptere og fortsaette opgaver, for eksempel overveje,
om firmaet har passende ressourcer til at udfere opgaven, og om firmaet har tid til at patage sig opgaven i
betragtning af firmaets andre forpligtelser.

. Tilvejebringelse af passende uddannelse.
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ISQM 1: VEJLEDNING TIL BRUG VED DEN F@RSTE IMPLEMENTERING

ISQM 1 afsnit:
16(f), 16(m), 16(n), 16(v), 16(w), 32,
A13, A20-A21, A28 og A86-A108

ILE]

Det fglgende sammenfatter, hvordan ISQM 1 har eendret sig i forhold til den eksisterende standard hvad angar

Nye krav, der omhandler behovet for
teknologiske og intellektuelle ressourcer, som
muligger driften af SOQM og udfgrelsen af

opgaver.

Udvidede krav til menneskelige ressourcer,

navnlig:

o Nyt krav om at have kompetente og
dygtige menneskelige ressourcer til at
udfgre  aktiviteter  eller  udfare
ansvarsopgaver i forbindelse med

anvendelsen af SOQM og udpege
personer til at udfgre aktiviteter inden

for SOQM
o Nyt krav, der omhandler behovet for at
anseette  personer fra  eksterne

ressourcer (dvs. netveerket, et andet
netveerksfirma eller en udbyder af
tienesteydelser), nar firmaet ikke har
det ngdvendige personale til at drive
SOQM eller udfare opgaver, og

o Nyt krav, der omhandler personalets
tilsagn om kvalitet og ansvarlighed eller
anerkendelse via rettidig evaluering,
kompensation, forfremmelse og andre

incitamenter.
Nyt krav, der omhandler udbydere af
tienesteydelser, dvs. at ressourcer fra

udbydere af tjenesteydelser er egnede til brug
i SOQM og udfgrelse af opgaver.

ISQC 1 indeholdt mere specifikke krav
vedrgrende den opgaveansvarlige partner
som omhandlede definition og kommunikation
af den partners
ansvarsomrader og kommunikation af den
opgaveansvarlige partners identitet og rolle
med dem, som har ledelsesansvaret. Disse er
blevet beskrevet i ISQM 1 som fglger:

opgaveansvarlige

med den gverste
ledelse, er omhandlet i ISQM 1 via:

. Kommunikation

o Et krav om at kommunikere med
den gverste ledelse for revision
af bgrsnoterede virksomheder,

om SOQM, og
o Principbaserede krav, der
omhandler ekstern
kommunikation, nar det er
hensigtsmaessigt.
o Komponenten vedrgrende udfgrelsen
af opgaven omhandler

ansvarsomraderne for opgaveteams og
henleder specifikt opmaerksomheden
pa ansvaret hos den opgaveansvarlige
partner.

Ressourcekomponenten muligger udarbejdelse, implementering og anvendelse af SOQM. Derfor kan
mange dele af ressourcekomponenten overlappe og statte andre komponenter.

Finansielle ressourcer er ogsa en vigtig del af SOQM, og de er ngdvendige for at tilvejebringe
teknologiske, intellektuelle og menneskelige ressourcer. Eftersom forvaltning og tildeling af finansielle
ressourcer er steerkt pavirket af ledelsen, behandles finansielle ressourcer via ledelse og ledelsesstil i
ISQM 1.
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Menneskelige ressourcer: Hvilke dele af ISQM 1 geelder for personale set i forhold til med andre personer
uden tilknytning til firmaet?

Udtrykket "menneskelige ressourcer" i ISQM 1 vedrarer de forskellige personer, som firmaet kan anvende i forbindelse
med SOQM eller udfarelsen af opgaver.

Individuals used in the SOQM or performance of engagements

Individuals external to the firm

used in the SOQM or

performance of engagements —

i.e.

* Individuals from within the
= : - firm’'s network

Individuals in the firm « Individuals employed by a

service provider

Personnel - partners and

staff in the firm

« Staff are professionals,
including experts the firm
employs

* Includes partners and

staff in other structures of

the firm (e.g., a service

delivery center in the firm)

Individuals external to the firm

Engagement teams may include individuals in the firm and individuals external to
the firm (e.g., component auditors)

Nar udtrykket "personale” bruges i ISQM 1, henviser det til personer i firmaet.

Nar udtrykket "person” eller "personer” bliver brugt i ISQM 1, skal det fortolkes i den sammenhaeng, hvori det anvendes.
Det kan henvise til en bestemt person, en bestemt gruppe af personer eller til alle menneskelige ressourcer, der er
involveret i firmaets SOQM eller udfgrelse af opgaver (dvs. personer med eller uden tilknytning til firmaet).

Falgende krav viser, hvordan ISQM 1 i nogle tilfeelde kan geelde for alle personer, der anvendes i forbindelse med
SOQM eller udfarelsen af opgaver, og i andre tilfeelde kun for nogle af dem:
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Alle personer, der anvendes i
forbindelse med SOQM eller

Kun personerne med tilknytning
til firmaet (dvs. personalet)

Kun personerne uden tilknytning
til firmaet, der anvendes i

udfgrelsen af opgaver

Eksempler pa krav, der finder

Eksempler pa krav, der finder

forbindelse med SOQM eller
udfgrelse af opgaver

Eksempler pa krav, der finder

anvendelse anvendelse anvendelse
. Afsnit 31: Opgaveteamets e Afsnit 28(a)(iii): Personalets e Afsnit 29(b): Relevante etiske
ansvarsomrader, ledelse, ansvar for kvaliteten i krav i forhold til andre, der er

tilsyn og gennemgang af
opgaveteamet  og dets
arbejde, udgvelse af faglig
dgmmekraft og
meningsforskelle.

forbindelse med udfgrelsen af
opgaver eller aktiviteter inden
for kvalitetsstyringssystemet og
deres forventede adfeerd.

Afsnit 29(a): Relevante etiske

underlagt de relevante etiske
krav, som firmaet og firmaets
opgaver er underlagt.

Afsnit 32(c): Tilvejebringelse

af personer fra eksterne

. Afsnit  32(d): Tildeling af krav vedrgrende firmaet og dets kilder.
medlemmer af opgaveteamet personale.
og personer il at udfere e Afsnit  32(a): Anseettelse,

aktiviteter inden for SOQM.

Afsnit 33(c): Udveksling af
oplysninger mellem firmaet
0g opgaveteams.

udvikling og fastholdelse af
personale.

Afsnit 32(b): Personalets tilsagn
om kvalitet.

Afsni P .
* snit .39 erIS(.)ner, der e  Afsnit 33(b): Personalets ansvar
udfarer tilsynsaktiviteter. .
for at udveksle oplysninger.
. Afsnit 47: Videregiver

oplysninger om anliggender i
forbindelse med tilsyn og
udbedring til opgaveteams og
andre personer, der er tildelt
aktiviteter inden for SOQM.

Afsnit 34(b): Bekreeftelse af, at
uafhaengighedskravene er
overholdt.

Menneskelige ressourcer: Hvordan firmaet handterer personer uden tilknytning til firmaet som en del af sin

SOQM

I afsnit A27 i1 ISQM 1 anfgres det, at hvis firmaet anvender personer uden tilknytning til firmaet i SOQM eller i forbindelse

med udfgrelsen af opgaver, kan det veere ngdvendigt, at firmaet udarbejder forskellige politikker eller procedurer for at

handtere de pageeldende personers handlinger.
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Eksempel pa, hvordan de politikker eller procedurer, der geelder for firmaets personale, kan veere
forskellige fra dem, der geelder for personer uden tilknytning til firmaet

Afsnit 32(d) omhandler udpegning af medlemmer af opgaveteamet, der har de forngdne kompetencer og
kvalifikationer, herunder tilstraekkelig tid, til konsekvent at udfgre kvalitetsopgaver. Dette omfatter alle personer uden
tilknytning til firmaet, der udfarer procedurer i forbindelse med opgaven.

De politikker eller procedurer, som firmaet udarbejder og De politikker eller procedurer, som firmaet udarbejder og

implementerer for personalet, omhandler sandsynligvis:  implementerer for personer, der ikke har tilknytning til
firmaet, omhandler sandsynligvis:

. De processer og systemer, der er ngdvendige for

at spore: . De oplysninger, der er ngdvendige fra det andet

. netveerksfirma eller den anden udbyder af

o Opgaver og tidsplan for opgaven i )
tjienesteydelser om de personer, der er udpeget til

° Personale, herunder deres stilling, opgaven (f.eks. deres stilling, uddannelse og

uddannelse, erfaring og feriedage erfaring)
o Opgaver, som personalet er tildelt, og . De faktorer, der skal tages i betragtning ved
o Generelle kundeportefaljer for partnere og afgerelsen af, om de personer, der er udpeget af

det andet netveerksfirma eller den anden udbyder
af tienesteydelser, har de forngdne kompetencer

ledende medarbejdere.

e Hvordan den opgaveansvarlige partner, eller et og kvalifikationer (og tid) til at udfare det tildelte
andet ledende medlem af opgaveteamet, arbejde, og
indsender en anmodning om personale, der skal
tiideles opgaven, eller om eendringer | ° Hvordan tvivisspgrgsmal om kompetencer og

personalebehovet i forbindelse med opgaven. kvalifikationer hos medarbejdere i opgaveteamet

skal lgses.
Eftersom interaktionen med det andet netvaerksfirma eller
den anden udbyder af tjenesteydelser sandsynligvis
finder sted pa opgaveniveau, kan firmaet angive, at de

politikker eller procedurer, der er anfart ovenfor, skal
implementeres af den opgaveansvarlige partner.

Menneskelige ressourcer: Komponentrevisorer

Komponentrevisorer kan anseettes som fglger:

. Kunden eller komponentledelsen kan udpege komponentrevisoren (f.eks. kan en komponentrevisor vaere blevet
udpeget til at udfgre en revision af komponenten af lovbestemte, lovgivningsmaessige eller andre arsager).

. Firmaet, eller den opgaveansvarlige partner pa firmaets vegne, kan opsgge komponentrevisoren, dvs.:

o Firmaet kan pavise behovet for en komponentrevisor, nar firmaet afger, om det skal acceptere eller
fortsaette en opgave, eller

o Den opgaveansvarlige partner, kan pavise, at der er behov for en komponentrevisor, nar han planlaagger
og udfgrer koncernopgaven, og firmaets politikker eller procedurer kan angive, at den opgaveansvarlige
partner, skal opsgge komponentrevisoren pa firmaets vegne.
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Uanset hvordan komponentrevisoren er blevet udvalgt eller ansat, har firmaet et ansvar for at fastsla, at:

. Ressourcerne (dvs. personer) fra komponentrevisoren er egnede til at blive anvendt, og

. De personer, der er udpeget til komponenten, har de forngdne kompetencer og kvalifikationer, herunder
tilstraekkelig tid, til konsekvent at udfare en opgave af hgj kvalitet.

ISQM 1 omhandler egnetheden af komponentrevisorer og deres kompetencer og kvalifikationer pa grundlag af fglgende

krav:

Komponentrevisorer fra samme netveerk som

firmaet:
e Afsnit 32(d) i ISQM 1

e Afsnit 48-52 i
netvaerkstjenester)

ISQM 1

(netveerkskrav og

Eksempel pa, hvordan kravene kan anvendes i
praksis hvad angar komponentrevisorer fra samme
netvaerk

Netveerket har krav om, at:

. Skabe en hgj grad af ensartethed i SOQM pa
tveers af netveerksfirmaerne, og

. Angive de kriterier, der skal veere opfyldt, for at
en person bliver udpeget til at udfere arbejde pa
en komponent, nar et andet netvaerksfirma er
koncernens revisor. Kriterierne omfatter de

kompetencer og kvalifikationer, der skal veere

opfyldt, for at en person kan tildeles at udfgre

arbejde pa& en komponent.

Firmaet:

. Seetter sig ind i netveerkskrav, der er beskrevet
ovenfor.

. Fastleegger politikker eller procedurer for, at
opgaveteams  skal bekreefte over for
komponentrevisoren (dvs. det andet

netveerksfirma), at de personer, der er udpeget il
at udfgre arbejde p& komponenten, opfylder de

specifikke  kriterier, der er fastsat i
netveerkskravene.
. Fastlaegger politikker eller procedurer for, at

opgaveteams skal overveje, om de personer, der
er udpeget til at udfere arbejde pa komponenten,
skal opfylde yderligere krav for at sikre, at de er
egnede til at varetage opgaven og har de rette
kompetencer og kvalifikationer.

Komponentrevisorer uden for samme netveerk som
firmaet, eller firmaet tilharer ikke et netveerk:

e Afsnit 32(d) i ISQM 1

e Afsnit 32(h) i ISQM 1 (udbyder af tienesteydelser)

Eksempel p&, hvordan kravene kan anvendes i
praksis hvad angar komponentrevisorer uden
tilknytning til firmaets netvaerk

Firmaet fastleegger politikker eller procedurer, der:

o Angiver de oplysninger, som den opgaveansvarlige
partner, skal indhente om:

o Det andet firma, der er udpeget som
komponentrevisoren, for eksempel dets
erfaring i branchen, dets omdgmme pa
markedet, tidligere erfaringer med det andet

firma og offentlige oplysninger om
resultaterne af tilsynsinspektioner, og
o Kompetencer og kvalifikationer hos de

personer, som det andet firma har udpeget
til at udfgre arbejde p& komponenten.

Politikkerne eller procedurerne kan ogsa angive,
indhentes (f.eks.
om personers

hvordan oplysningerne kan

oplysninger kompetencer og

kvalifikationer indhentes via koncernens
revisionsvejledning).
. Angiv de kriterier, som den opgaveansvarlige

partner, skal tage hensyn til ved afggrelsen af, om:

o Det andet firma er egnet til at udfgre arbejdet
pa komponenten, og

o De personer, der er udpeget af det andet

firma til at udfgre arbejde pa komponenten,
kompetencer og
kvalifikationer, herunder tilstraekkelig tid, til
at udfgre kvalitetsarbejde.

har de forngdne
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Tager hensyn til oplysningerne fra netvaerket om

de samlede resultater af netveerkets
tilsynsaktiviteter pa tveers af netveerksfirmaerne
og overvejer, om disse oplysninger antyder, at
personer, der er udpeget af andre
netveerksfirmaer, maske ikke er egnede til at

varetage firmaets koncernopgaver.

Videregiver oplysninger fra netveerket om de

samlede resultater af netveerkets
tilsynsaktiviteter pa tveers af netveerksfirmaerne

til opgaveteams.

Fastleegger politikker eller procedurer, der
situationer, hvor den
opgaveansvarlige partner, har betaenkeligheder

omhandler

ved det andet netveerksfirma, der udfgrer
arbejdet pad komponenten, eller ved
kompetencen og kvalifikationen hos de personer,
der er udpeget til at udfagre arbejdet, herunder:

o Stiller krav om, at den opgaveansvarlige
partner, videregiver oplysningerne til
firmaet, et andet netveerksfirma, de
personer, der har ansvaret for enhedens
ledelse, eller komponentledelsen, og

o Hvis problemstillingen ikke kan Igses, skal
der stilles yderligere ressourcer fil
radighed, eller sa skal det kraeves, at den
opgaveansvarlige partner, intensiverer
ledelsen af, tilsynet  med og
gennemgangen af det arbejde, der
udferes pa komponenten.

Redeggr for, hvordan den opgaveansvarlige

partner, skal handtere situationer, hvor det andet
firma ikke er egnet til at varetage opgaven, eller
hvor de personer, der er udpeget, ikke er
tilstreekkeligt kompetente og kvalificerede, inklusive
har tilstreekkelig tid, herunder:

O

Stiller krav om, at den opgaveansvarlige
partner, videregiver oplysningerne til firmaet,
et andet firma, de personer, der har ansvaret
for enhedens ledelse, eller
komponentledelsen, og

Hvis problemstillingen ikke kan lgses,
kreever det, at den opgaveansvarlige
partner, anmoder om yderligere ressourcer
eller intensiverer ledelsen af, tilsynet med og
gennemgangen af det arbejde, der udfares
pa komponenten.

uISA 220 (revideret) omhandler den opgaveansvarlige partners ansvar for at beslutte, at tilstraekkelige og

passende ressourcer til at udfare opgaven rettidigt tildeles eller stilles til radighed for opgaveteamet. | tilfeelde af

koncernrevision er komponentrevisorer en del af opgaveteamet, og derfor geelder bestemmelserne i ISA 220

(revideret) ogsa for komponentrevisorer.

ISA 6008 omhandler szerlige overveijelser i forbindelse med koncernrevisioner og indeholder krav og en ny vejledning,

der omhandler koncernrevisors ansvar i forbindelse med inddragelse af komponentrevisorer.

8
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Teknologiske ressourcer: Omfanget af teknologiske ressourcer inden for ISQM 1

Ikke alle teknologiske ressourcer, der anvendes af firmaet, ligger inden for omfanget af ISQM 1. Teknologiske
ressourcer kan opfylde flere forskellige formal i et firma, og nogle af dem kan vaere uden tilknytning til SOQM. | afsnit
A99 i ISQM 1 er det anfart, at falgende teknologiske ressourcer er relevante i forbindelse med ISQM 1.:

Teknologiske ressourcer, der Teknologiske ressourcer, der Teknologiske ressourcer, der er
anvendes ved udarbejdelse, anvendes af opgaveteams ved ngdvendige for at muligggre en
implementering eller anvendelse af udfgrelsen af opgaverne effektiv drift af it-applikationer
SOQM

Eksempler: Eksempler: Eksempler:

. It-applikationer til tilsyn med o It-applikationer, der e De operativsystemer og
uafhaengighed samt accept af anvendes til at udarbejde og databaser, der understgtter
og fortseettelse med kunderne. opstille  dokumentation for it-applikationerne, der

. It-applikationer, der anvendes opgaver. anven:e;slfortfngi;als; er
til at overvage SOQM. . It-applikationer, der anvendeisen a QM eller

S udfgrelsen af opgaver.
A . anvendes til intellektuelle
. It-applikationer til )
. . . . ressourcer (f.eks. it- o Den hardware, der skal
tidsregistrering og til at falge o
. applikationer med understgtte anvendelsen af
personalets fridage. ; ) N ) o
vejledninger for politikker og it-applikationerne (f.eks.
. It-applikationer til stette for metodologier). netvaerkssystemer og
uddannelse 0og til evalueringer . . brugerhardware sasom
. It-applikationer, der
af personalets resultater. baerbare computere).
anvendes som

. It-applikationer til brug for automatiserede veerktajer og e It-systemer til at styre
budgetleegning  (planleegning teknikker, herunder brugen af adgangen il
og tildeling af finansielle Excel og makroer i Excel. operativsystemet og it-
ressourcer). applikationer (f.eks.

. It-applikationer til opbevaring adgangskodeapplikationer).
og vedligeholdelse af

dokumentation for opgaver.

. It-applikationer til registrering
og sporing af radfering.

o Afsnit A99 i ISQM 1 i den nye vejledning omfatter eksempler, der viser, hvordan de teknologiske ressourcer,

der er relevante, kan variere mellem et mere eller mindre komplekst firma.
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Ressourcer kan skabe forhold, begivenheder, omsteendigheder, handlinger eller manglende
handlinger, som kan give anledning til kvalitetsrisici. Ved pavisning og vurdering af kvalitetsrisici i
overensstemmelse med afsnit 25(a) i ISQM 1 skal firmaet derfor saette sig ind i firmaets ressourcer.

| det felgende findes eksempler pa& forhold, begivenheder, omsteendigheder, handlinger eller
manglende handlinger i forbindelse med teknologiske ressourcer, som kan give anledning til
kvalitetsrisici i andre komponenter:

. Opgaveteams kan stole for meget pa it-applikationer, og it-applikationerne kan behandle data
ukorrekt, behandle ukorrekte data eller begge dele. Dette kan give anledning til kvalitetsrisici
under udfarelsen af opgaverne, navnlig hvad angar udgvelse af passende faglig skepsis.

. Overtraedelser af sikkerheden kan fare til uautoriseret adgang til kunders data. Dette kan give
anledning til kvalitetsrisici i forbindelse med relevante etiske krav, dvs. overtreedelse af
oplysningernes fortrolighed.

Teknologiske ressourcer: Opgaveteams' brug af automatiserede veerktgjer og teknikker (ATT)

Opgaveteams kan anvende ATT ved udfarelsen af revisionshandlinger i forbindelse med en opgave. | nogle tilfaelde
kan ATT'en leveres eller godkendes af firmaet, og i andre tilfaelde kan ATT'en tilvejebringes af opgaveteamet. | begge
tilfeelde skal firmaets SOQM forholde sig til hensigtsmaessigheden af ATT'en, selv om den er tilvejebragt af
opgaveteamet. For eksempel beskriver afsnit A101 i ISQM 1, at firmaet kan:

. Specifikt forbyde brugen af ATT eller funktioner i ATT, indtil det er blevet fastslaet, at de fungerer korrekt og er
blevet godkendt til brug af firmaet.

. Fastlaegge politikker eller procedurer, der omhandler de situationer, hvor opgaveteamet anvender en ATT, som
ikke er godkendt af firmaet, sdsom krav om, at opgaveteamet skal fastsla, at ATT'en er egnet til brug, far den
anvendes i forbindelse med opgaven, hvilket gares ved at overveje specifikke anliggender (f.eks. datainput,
hvordan ATT'en fungerer, om ATT'ens output opfylder det tilsigtede formal osv.).

IAASB har udviklet stgttemateriale, der ikke er godkendt af myndighederne, til revisorer angaende

dokumentation ved brug af ATT.

Denne vejledning omfatter, hvordan dokumentationen for opgaven kan blive pavirket, nar firmaet har
godkendt ATT, i modszetning til nar ATT ikke har veeret underlagt firmaets godkendelsesproces.

IAASB har ogsa udviklet stattemateriale, der ikke er godkendt af myndighederne, som omhandler

risikoen for overdreven afthaengighed af teknologi ved brug af ATT og oplysninger, der produceres af

enhedens systemer.

Denne vejledning omfatter, hvordan firmaer kan hjeelpe opgaveteams med at handtere bias i
forbindelse med automatisering og risikoen for overdreven afhaengighed, nar de bruger ATT.
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Udbydere af tjenesteydelser: Omfanget af udbydere af tjenesteydelser inden for ISQM 1

ISQM 1 tager hgjde for, at firmaet maske ikke har alle de ngdvendige ressourcer
internt og derfor kan bruge udbydere af tjenesteydelser. Ressourcer fra udbydere
af tjenesteydelser, som defineret, omfatter teknologiske, intellektuelle eller
menneskelige ressourcer, der anvendes af firmaet i forbindelse med SOQM eller
udfgrelsen af opgaver. Dette omfatter anvendelse af menneskelige ressourcer

@ Afsnit A105 i 1ISQM 1
omfatter eksempler péa

ressourcer fra udbydere af
tienesteydelser.

(f.eks. komponentrevisorer) fra andre firmaer, der ikke indgar i firmaets netvaerk.

Firmaet ma ikke outsource sin SOQM eller ansvaret for SOQM. | stedet skal ressourcerne fra udbydere af
tienesteydelser hjeelpe firmaet med at opfylde kravene i ISQM 1. Nar firmaet anvender ressourcer fra udbydere af
tienesteydelser, har det séledes ansvaret for at sikre, at ressourcerne er egnede til brug i forbindelse med SOQM eller
udfgrelsen af opgaver.

En udbyder af tjenesteydelser kan veaere ansat af firmaet eller vaere en del af opgaveteamet. Der kan ogsa veere
situationer, hvor en udbyder af tjenesteydelser er ansat af en anden part (f.eks. i tilfaelde af en komponentrevisor fra et
andet firma uden tilknytning til firmaets netvaerk, som er ansat af komponentledelsen). | alle tilfeelde skal firmaets SOQM
omhandle egnetheden af udbyderen af serviceydelser, selv om denne er ansat af opgaveteamet eller en anden part.
Nar udbyderen af tjenesteydelser ansaettes af opgaveteamet, kan firmaet for eksempel fastlaegge politikker eller
procedurer, der angiver de forhold, som opgaveteamet skal overveje ved anseettelse af udbyderen af tjenesteydelser.

Hvis firmaet anvender ressourcer (teknologiske, intellektuelle eller menneskelige ressourcer) inden
for firmaets netveerk (dvs. fra netveerket, et andet netveerksfirma eller en anden struktur eller
organisation i firmaets netvaerk), betragtes sddanne ressourcer ikke som ressourcer fra udbydere af
tienesteydelser. | stedet anses s&ddanne ressourcer for at vaere en del af overholdelsen af afsnit 48-
521 ISQM 1 (dvs. firmaets ansvar ved brug af netveerkskrav eller netveerkstjenester).

Udbydere af tjenesteydelser: Forskellige kvalitetsrisici og overvejelser om skalerbarhed

Firmaet kan anvende mange ressourcer fra udbydere af tienesteydelser i SOQM eller i forbindelse med udfarelsen af
opgaver. Typen af kvalitetsrisici i forbindelse med ressourcerne fra udbydere af tjenesteydelser og arsagerne til
vurderingen af kvalitetsrisici kan variere. Som fglge heraf kan typen, tidsplanen for og omfanget af firmaets tiltag, der
omhandler kvalitetsrisici i forbindelse med, hvorvidt ressourcerne fra udbydere af tjenesteydelser er egnede til brug,
variere. Det skal bemeerkes, at firmaet i nogle tilfeelde kan afggre, at der ikke er nogen kvalitetsrisiko i forbindelse med
visse ressourcer fra udbydere af tjenesteydelser, og at firmaet i s& fald muligvis ikke behgver at udarbejde og
implementere tiltag i forbindelse med disse ressourcer.
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Eksempler pa faktorer, der kan pavirke kvalitetsrisici i forbindelse med ressourcer fra udbydere af
tienesteydelser, som pavirker typen, tidsplanen for og omfanget af firmaets tiltag

Eksempler pa faktorer Eksempler pa, hvordan faktorerne pavirker kvalitetsrisiciene

Ressourcens type Nar der anvendes en teknologisk ressource fra en udbyder af
tienesteydelser, kan kvalitetsrisiciene omfatte:

. Manglende opdateringer af it-applikationen, hvilket medfarer, at
den bliver upalidelig eller ubrugelig og derfor ikke er egnet til brug
i firmaets SOQM eller til at udfgre opgaver.

. Adgang til kunders data, iseer nar dataene er lagret i en database,
der administreres og forvaltes af udbyderen, hvilket kan fare til
overtreedelse af fortroligheden.

Nar der anvendes en menneskelige ressourcer fra en udbyder af
tienesteydelser, kan kvalitetsrisiciene omfatte:

. Manglende passende kompetencer og kvalifikationer til at udfare
den aktivitet, som den menneskelige ressource er blevet ansat til,
hvilket medfarer, at ressourcen ikke er egnet til brug i firmaets
SOQM eller til at udfare opgaver.

. Udskiftninger i de personer, som udbyderen af tienesteydelserne
har udpeget (f.eks. pa grund af omplacering) i lgbet af den
aktivitet, som de er blevet ansat til, og nye personer, der udpeges,
er uhensigtsmaessige pa grund af manglende kontinuitet eller
erfaring i forbindelse med aktiviteten.

Firmaets ansvar for at treeffe yderligere Firmaet anvender en it-applikation fra en udbyder, som er en
foranstaltninger i forbindelse med standardpakke. It-applikationen vedligeholdes af udbyderen af
anvendelsen af ressourcen tienesteydelser. Udbyderen af tjenesteydelser udsender
opdateringer automatisk, og firmaet modtager en automatiseret
besked om at acceptere opdateringen. | dette tilfeelde, hvor
firmaet har relativt fA ansvarsomrader i forbindelse med it-

applikationen, kan kvalitetsrisikoen vedrgre fglgende:

o Om it-applikationen er egnet til det formal, den skal
anvendes til
o Om udbyderen af tjenesteydelser leverer de ngdvendige

opdateringer, og

o Risikoen for, at firmaet ikke accepterer de automatiserede
opdateringer.

° Firmaet anvender en it-applikation fra en udbyder af
tienesteydelser. Til trods for at it-applikationen er en
standardpakke og vedligeholdes af udbyderen af tjenesteydelser,
benytter firmaet sig af specialudviklede applikationer, som gar det
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muligt for firmaet at integrere it-applikationen med andre it-
applikationer. Desuden er der en raekke ansvarsomrader for
firmaet i forbindelse med brugen af it-applikationen, herunder:

o Registrering af firmaspecifikke data i en underliggende
database og ajourfgring af disse data, og

o Valg af forskellige muligheder i forbindelse med it-
applikationens funktionalitet, som kreever en regelmaessig
gennemgang, eftersom funktionaliteterne kan sendres, nar
udbyderen af tjenesteydelser opdaterer it-applikationen.

| dette tilfeelde kan firmaet ud over de kvalitetsrisici, der er
beskrevet i eksemplet ovenfor om, hvorvidt it-applikationen er
egnet til det formal, den skal anvendes til, og de kvalitetsrisici, der
er forbundet med opdateringerne, ogsa pavise kvalitetsrisici i
forbindelse med:

o De specialudviklede applikationer fungerer ikke korrekt

o Firmaspecifikke data, der er registreret forkert eller ikke
ajourfares korrekt, og

o De valgte funktionalitetsindstillinger er uhensigtsmaessige.

Udbydere af tjenesteydelser: Indhentning af oplysninger fra udbydere af tjenesteydelser

Afsnit A107 i ISQM 1 beskriver, at firmaet kan indhente oplysninger om udbyderen af tjienesteydelser og den ressource,
de leverer, fra en raekke kilder, nar det skal afgere, om en ressource fra en udbyder af tjienesteydelser er egnet til brug
i SOQM eller udferelsen af opgaver. Ofte kan det veere ngdvendigt at indhente sadanne oplysninger direkte fra
udbyderen af tjenesteydelser.

| de tilfeelde, hvor udbyderen af tienesteydelser ikke leverer de oplysninger, som firmaet har brug for, og firmaet ikke er
i stand til at indhente alternative oplysninger for at sikre sig, at udbyderen af tienesteydelser er egnet til brug i forbindelse
med SOQM eller udfgrelse af opgaver, kan firmaet vaere ngdt til at anvende en alternativ udbyder af tjenesteydelser. |
nogle tilfeelde kan firmaet veere forpligtet til at anvende udbyderen af tjenesteydelser, og hvis firmaet ikke er i stand til
at sikre sig, at ressourcen er hensigtsmeessig, kan det veere ngdvendigt for firmaet at treeffe andre foranstaltninger for
at reagere hensigtsmaessigt pa situationen.
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Eksempler pa situationer, hvor firmaet er forpligtet til at anvende en udbyder af tjenesteydelser, og de
foranstaltninger, som firmaet kan traeffe, hvis firmaet ikke er i stand til at sikre sig, at ressourcen er egnet til

brug

Eksempler p& situationer

Netveerket kreever, at firmaet anvender en specifik
ekstern udviklet af en
softwareleverandgr. Softwareleverandgren seelger it-
applikationen via regionale distributarer, og derfor er
firmaet ansvarlig for at kabe it-applikationen direkte hos

it-applikation, som er

den regionale distributer og forhandle kontraktvilkarene
med denne. Derfor er softwareleverandgren en udbyder
af tjenesteydelser over for firmaet, og firmaet skal
forholde sig til, om it-applikationen er egnet til brug.

Firmaet har anmodet den regionale distributer om at
tilvejebringe oplysninger,
vurderinger af, om it-applikationen er egnet til brug, men
den regionale distributgr har ikke reageret pa firmaets
anmodninger.

der skal understgtte dets

Eksempler pa foranstaltninger, som firmaet kan

treeffe

Firmaet kan drgfte sagen yderligere med netveerket og
anmode netveerket om at indhente de ngdvendige
oplysninger  fra globale
hovedkontor. Desuden kan pavise mere

softwareleverandgrens
firmaet
specifikke kvalitetsrisici i forbindelse med brugen af den
pageeldende it-applikation og reagere mere malrettet pa
sadanne kvalitetsrisici. Firmaet kan for eksempel papege,
at der er en risiko for, at it-applikationen udfgrer visse
beregninger forkert, og implementerer politikker eller
procedurer, der kraever, at de ansatte skal udfgre de
beregninger, som it-applikationen har foretaget, pa ny.

Der kan veere situationer, hvor en udbyder af tienesteydelser afgiver en erklaering med sikkerhed om
beskrivelsen og opbygningen af deres kontroller af ressourcen til firmaet, og under visse
omsteendigheder kan den ogsa omfatte en erkleering om effektiviteten af disse kontroller. For sa vidt
angar ISQM 1 kreeves der imidlertid ikke en erklaering med sikkerhed fra udbyderen af tienesteydelser.
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DH ISQM 1 afsnit:
INFORMATION OG KOMMUNIKATION L__I 33, A109-A115

Det fglgende sammenfatter, hvordan ISQM 1 har aendret sig i forhold til den eksisterende standard hvad angar
information og kommunikation:

. Ny komponent i ISQM 1. ISQC 1 omfattede kommunikationsrelaterede
krav i nogle elementer af standarden, for
eksempel formidling af anliggender
vedrgrende uafheengighed og formidling af
ansvaret, der pahviler den opgaveansvarlige

. Nye og skeerpede krav til tilvejebringelse,
generering eller anvendelse af information og
kommunikation af information for at muligggre

udarbejdelsen, implementeringen og - )
rtner. nformations-
anvendelsen af SOQM. De nye krav partne o ormations ) o
omhandler: kommunikationskomponenten i ISQM 1
' omhandler behovet for denne kommunikation
° Firmaets informationssystem ved hjeelp af de principbaserede krav, der er
o Firmaets kultur vedrarende information  Indfort i informations- o9

og kommunikation (dvs. anerkendelse Kemmunikationskomponenten.

og fremhaevelse af personalets ansvar
for at udveksle information med firmaet
og med hinanden).

o Udveksling af information mellem
firmaet og opgaveteams (bemaerk:
dette er blevet skeerpet fra ISQC 1, som
kreever, at firmaet skal formidle sine
politikker og procedurer til personalet).

o Formidling af oplysninger inden for
firmaets netveerk og til udbydere af
tienesteydelser.

o Anden ekstern kommunikation
vedrgrende SOQM, dvs. nar det er
pakraevet i henhold til lovgivning,
forskrifter eller faglige standarder, eller
for at statte eksterne parters forstaelse
af SOQM.

Informations- og kommunikationskomponenten muligggr udarbejdelse, implementering og anvendelse
af SOQM. Derfor kan mange dele af informations- og kommunikationskomponenten overlappe andre
komponenter.

Andre dele af ISQM 1 omfatter specifikke informations- og kommunikationskrav, sasom afsnit 22,
34(e), 46-47 0g 511 ISQM 1.
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Informationssystemet

ISQM 1 kreever, at firmaet opstiller en malsaetning for kvalitet for firmaets

€ Afsnit A111i1SQM 1
omfatter et eksempel pa
skalerbarhed for at vise,

informationssystem. ISQM 1 beskriver, at informationssystemet kan omfatte brugen
af manuelle eller it-elementer.

Selv om dette er et nyt krav i ISQM 1, har firmaet sandsynligvis allerede indfgrt BV
informationssystemer som en del af sine nuveerende systemer til kvalitetskontrol. - BRI ETT g S A =ty =1
Ved implementeringen af ISQM 1 kan firmaet overveje, hvordan det nuveerende EIETIRRET SRRSO BT EE ECY,
informationssystem identificerer, registrerer, behandler og ajourfgrer information. mindre komplekst firma.

Forskellige parter, som firmaet kommunikerer og udveksler information med

Effektiv tovejskommunikation er afggrende for SOQM's funktion og udfgrelsen af opgaver. ISQM 1 tager hgjde for, at
der er forskellige parter, som firmaet kommunikerer og udveksler information med. Den information, der formidles, og
de personers ansvar for at formidle, varierer afhaengigt af den rolle, de patager sig i forbindelse med firmaets SOQM
eller udfgrelsen af opgaver.

Personnel Service providers

+ As part of engagement team *+ As part of engagement team

» Related to performing activities within * Related to other resources from
the SOQM service providers

Within the firm’s network External parties
* As part of engagement team * When required by law or regulation, or
+ Related to other network when needed to support an

requirements or network services understanding of the SOQM
Specified responses in ISQM 1

ISQM 1 omhandler:
. Personalets generelle ansvar for at kommunikere.

. Udveksling af information mellem firmaet og opgaveteams. | denne sammenhseng omfatter opgaveteams
personale og alle personer fra firmaets netvaerk eller fra en udbyder af tjenesteydelser, som er en del af
opgaveteamet. Den made, hvorpa firmaet udveksler information med personer fra firmaets netveerk eller
udbyder af tjenesteydelser, kan vaere forskellig fra den made, hvorpa firmaet udveksler information med sit
personale. Firmaets kommunikation med komponentrevisorer fra firmaets netveerk eller en udbyder af
tienesteydelser kan for eksempel forega via koncernrevisoren.
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. Udveksling af oplysninger mellem firmaet og personale, der
udfgrer aktiviteter inden for SOQM.

@ Afsnit A112 | ISQM 1 omfatter
eksempler pa kommunikation mellem
firmaet, personalet og opgaveteams,

. Formidling af oplysninger inden for firmaets netveerk, eller til
udbydere af tjenesteydelser i forbindelse med netveerkskrav
eller netveerkstjenester, eller ressourcer fra udbydere af
tienesteydelser.

der udfgrer opgaven.
Afsnit A113 omfatter et eksempel pa
information, som firmaet tilvejebringer

. Kommunikation med andre eksterne parter.

Et firma kan anvende en raekke forskellige metoder til at formidle oplysninger, for eksempel direkte munditlig
kommunikation, vejledninger om politikker eller procedurer, nyhedsbreve, alarmer, e-mails, intranet eller andre
webbaserede applikationer, uddannelse, preesentationer, sociale medier eller webcasts. Ved fastlaeggelsen af de(n)
mest hensigtsmeessige kommunikationsmetode(r) og -hyppighed kan firmaet tage hensyn til en reekke forskellige
faktorer, herunder:

. Malgruppen, som kommunikationen er rettet mod, og
. Typen af de oplysninger, der skal formidles, og hvor presserende de er.

Under visse omsteendigheder kan firmaet beslutte, at det er ngdvendigt at formidle de samme oplysninger ved hjeelp
af flere forskellige metoder for at nd meddelelsens mélsaetning. | saddanne tilfeelde er det vigtigt, at de formidlede
oplysninger er konsistente.

| et lille eller mindre komplekst firma kan kommunikationen veere mere uformel og forega via direkte
samtaler med personalet og opgaveteams. ISQM 1 omfatter ikke noget krav om, at al kommunikation
skal dokumenteres formelt, og ofte er det ikke praktisk muligt at ggre det. Firmaet skal dokumentere
kommunikationen i det omfang, det er ngdvendigt for at opfylde kravene til dokumentation i afsnit 57-
59i ISQM 1.

Da ISQM 1 afsnit:
I I 34(e), A124-A132

Firmaet kan kommunikere med en raekke forskellige eksterne parter. Ekstern kommunikation vedrgrende firmaets
SOQM kan omfatte en erkleering om gennemsigtighed eller en erkleering om revisionskvalitet, direkte samtaler med
eksterne parter, herunder direkte samtaler med tilsynsmyndigheder og revisionstilsynsmyndigheder eller ledelsen og

Kommunikation med eksterne parter

de personer, der har ansvaret for kunders ledelse, samt oplysninger pa firmaets websted eller via sociale medier.

ISQM 1 omhandler kommunikation med eksterne parter via
falgende: @ Afsnit A125 | ISOM 1 omfatter
eksempler pa eksterne parter, der kan

. En malseaetning for kvalitet i forbindelse med kommunikation

: . . anvende oplysninger om firmaets
med eksterne parter i afsnit 33(d)(ii), og

kvalitetsstyringssystem.

. Et neermere angivet tiltag i afsnit 34(e) i ISQM 1.

Bemeerk: Kommunikation inden for firmaets netveerk eller til udbydere af tjenesteydelser behandles i afsnit 33(d)(i) i
ISQM 1.
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Kravene til kommunikation med eksterne parter (bortset fra netvaerk og udbydere af tjenesteydelser) i ISQM 1 er

sammenfattet som falger:

Hvornar er
kommunikation med
eksterne parter
pakreevet eller
passende?

Lovgivning, forskrifter
eller faglige standarder
kreever ekstern
kommunikation

Firmaet udfarer revision
af regnskaber for
bgrsnoterede
virksomheder

I gvrigt er der behov for
kommunikation for at
stgtte de eksterne
parters forstaelse af
SOQM

Hvem kommunikeres
der med?

Kommuniker med
ekstern part, som det er

fastsat ved lovgivning,

forskrifter eller faglige
standarder

Kommuniker med dem,
der har ansvaret for
virksomhedens ledelse

Kommuniker med den
eksterne part, som det
er fastlagt af firmaet

(Politikker eller procedurer, der
er fastlagt i overensstemmelse

med afsnit 34(e)(ii)))

Hvad kommunikeres
der?

Formidling af
oplysninger, som det er
fastsat ved lovgivning,
forskrifter eller faglige

standarder

Formidling af
oplysninger om,
hvordan SOQM

understgtter en ensartet
udfagrelse af
kvalitetsopgaver

(Politikker eller procedurer, der
er fastlagt i overensstemmelse

med afsnit 34(e)(iii)))

Formidling af
oplysninger, som det er
fastlagt af firmaet

(Politikker eller procedurer, der
er fastlagt i overensstemmelse

med afsnit 34(e)(iii))

Hvordan kommunikeres
det?

Type, tidsplan og
omfang, som det er
fastsat ved lovgivning,
forskrifter eller faglige
standarder

Type, tidsplan og
omfang, der er fastlagt
af firmaet

(Politikker eller procedurer, der
er fastlagt i overensstemmelse

IMECIE I ZIG())]

Type, tidsplan og
omfang, der er fastlagt
af firmaet

(Politikker eller procedurer, der
er fastlagt i overensstemmelse

med afsnit 34(e)(iii)))

Kravene i ISQM 1 har til formal at tilskynde til
udveksling af veerdifulde og indsigtsfulde oplysninger
om SOQM med firmaets interessenter pa den mest
hensigtsmaessige made. Selv om der ikke er krav i
lovgivning, forskrifter eller faglige standarder om at
kommunikere eksternt, ikke udfarer
revision af regnskaber for bgrsnoterede virksomheder,

eller firmaet

forventes det derfor, at firmaet i det mindste
fastlaegger, om det er

kommunikere med eksterne parter om SOQM.

hensigtsmaessigt  at

Hvis der er tale om et mindre firma, kan
firmaet i forbindelse med udarbejdelsen
af sine politikker eller procedurer udpege
tilfeelde,
hensigtsmaessigt at kommunikere med
eksterne parter. Firmaet kan for eksempel
kommunikere med de personer, der har

begraensede hvor det er

ansvaret for ledelsen af en enhed, i
tilfeelde, foreligger paviste
forhold i en bestemt opgave.

hvor der
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0 ISQM 1 omfatter omfattende vejledning og eksempler i forbindelse med ekstern kommunikation:

. Afsnit A126 angiver, hvilke forhold der kan formidles til eksterne parter.

Afsnit A130 uddyber de forhold, der kan pavirke firmaets afgarelse af, hvornar det er hensigtsmaessigt at
kommunikere eksternt.

Afsnit A131 uddyber de forhold, som firmaet kan veere opmaerksom pa ved udarbejdelse af oplysninger, der
skal formidles eksternt.

Afsnit A132 omfatter eksempler p& kommunikationsformer til eksterne parter.

Jurisdiktionens love, forskrifter eller faglige standarder kan kreeve, at firmaet udarbejder en erkleering
om gennemsigtighed eller en erkleering om revisionskvalitet, i hvilket tilfeelde firmaet skal overholde
disse krav. ISQM 1 kraever ikke, at firmaet udarbejder en erkleering om gennemsigtighed eller en
erkleering om revisionskvalitet. Afsnit A132 i ISQM 1 angiver, at en erklaering om gennemsigtighed
eller en erkleering om revisionskvalitet er et eksempel pa en kommunikationsform til eksterne parter.
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DH ISQM 1 afsnit:
ANGIVNE TILTAG | | 16(d), 16(e), 34, A116-A137

Som forklaret under firmaets risikovurderingsproces, omfatter ISQM 1 nogle angivne tiltag, som firmaet skal udarbejde

og gennemfgre. De angivne tiltag er ikke udtemmende og tager ikke fuldt ud hgjde for alle kvalitetsrisici. Nogle af de
angivne tiltag vedrgrer anliggender, der er behandlet i den nuveerende ISQC 1.

Det fglgende sammenfatter, hvilke krav der er nye i ISQM 1, og hvilke der vedrgrer forhold i den nuveerende standard:

. Nye krav vedrgrende kommunikation med Fglgende krav i den nuveerende ISQC 1 er
eksterne parter (se afsnittet om information og  blevet indfgjet i ISQM 1 som fglger:

kommunikation for yderligere oplysninger). . GRE 1 ariaiEis e @, e

) Skeerpede krav: den person, som gennemgar kontrollen
af opgavekvaliteten, er kompetent, og
om udfgrelsen af og dokumentationen
for gennemgang af kontrollen af
opgavekvaliteten. Disse er nu
omhandlet i ISQM 2.

o De politikker eller procedurer, der
omhandler, hvilke opgaver der skal
underkastes en gennemgang af
opgavekvaliteten.

o De politikker eller procedurer, der

omhandler trusler mod overholdelse af ° IS & Tkl [esiEmie (e U

udbedring af fejl eller mangler, der blev
konstateret som fglge af klager og
pastande. Dette bliver behandlet som
led i tilsyns- og udbedringsprocessen.

relevante etiske krav og overtraedelser
af de relevante etiske krav, omhandler
alle relevante etiske krav (den
nuveerende ISQC 1 fokuserer pa
uafhaengighed). Endvidere er kravene Afsnittene i denne udgivelse for den relevante
blevet tilpasset til IESBA-koden, komponent om etiske krav og komponenten
navnlig hvad angar opdateringer til om accept og fortseettelse forklarer ogsa krav

IESBA-koden vedrgrende i1SQC 1, som er blevet beskrevet andre steder
beskyttelsesforanstaltninger. i ISQM 1.
o Kravet om at indhente en bekraeftelse

pa, at uafheengighedskravene er
overholdt, er blevet justeret til at
henvise til uafheengighedskravene i
stedet for til firmaets politikker eller
procedurer for uafhaengighed.

o Politikkerne eller procedurerne for
behandling af klager og pastande
svarer til den nuvaerende 1ISQC 1, med
et @get fokus pa modtagelse,
undersggelse og lgsning af klager og
pastande.

o De politikker eller procedurer, der
omhandler bestemte  anliggender
vedrgrende accept og fortseettelse af
opgaver, er blevet preeciseret og
udvidet til at kreeve, at firmaet ogsa skal
behandle = omsteendigheder,  hvor
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firmaet i henhold til lov eller forskrifter
er forpligtet til at acceptere et
kundeforhold eller en bestemt opgave.

Gennemgange af opgavekvaliteten

Gennemgange af opgavekvaliteten er et tiltag pa firmaniveau, der har

til  formal at imedegd kvalitetsrisici. ~Gennemgangen  af @ Lees IAASB's vejledning om

farste implementering af
gennemgange af opgavekvaliteten.

opgavekvaliteten udferes pa opgaveniveau af den person, som
gennemgar opgavekvaliteten pa vegne af firmaet. De krav, der
omhandler gennemgange af opgavekvaliteten, er anfart i ISQM 1 og
ISQM 2 som falger:

ISQM 1 kreever, at firmaet fastlaegger politikker eller § ISQM 2 omhandler:

rocedurer, som: o :
P . Kriterierne for, at en person er egnet til at

. Vedrgrer gennemgange af opgavekvaliteten i udfgre gennemgang af opgavekvaliteten og
overensstemmelse med ISQM 2, og udnaevnelse af de personer, som gennemgar

opgavekvaliteten, o
Kreever, at der udfgres en gennemgang af P9 9

opgavekvaliteten for bestemte opgaver. Gennemgangens udfgrelse og dokumentation.

Hvad daekker dette begreb over?
Det forventes, at firmaet udarbejder politikker eller procedurer, der omhandler:

. Hvilke opgaver, der skal underleegges en gennemgang af opgavekvaliteten. Politikker eller procedurer skal
omfatte omfanget af de opgaver, der er angivet i ISQM 1.

af den person, som gennemgar opgavekvaliteten. Politikkerne eller procedurerne skal ogsa veere i
overensstemmelse med kravene til kompetence i ISQM 2 og kravene, der omhandler udpegelsen af personen,
som skal gennemga opgavekvaliteten.

. Udfarelse af og dokumentation for gennemgang af opgavekvaliteten. Politikkerne eller procedurerne skal ogsa

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
Ieo Kriterierne for egnetheden af en person, der skal udfgre en gennemgang af opgavekvaliteten, og udpegelsen :
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
! opfylde kravene til udfgrelse og dokumentation i ISQM 2. !
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I afsnit A136 i ISQM 1 anfgres det, at firmaet i nogle tilfeelde kan afgere, at der ikke er nogen revision
eller andre opgaver, for hvilke der er behov for gennemgang af opgavekvaliteten. Det skal bemeerkes,
at kravet i ISQM 1 om at fastsaette politikker eller procedurer, der omhandler gennemgange af
opgavekvaliteten, stadig er geeldende for firmaet. Typen af og omsteendighederne ved de opgaver,
som firmaet udfgrer, kan imidlertid vaere af en sddan beskaffenhed og karakter, at de ikke kreever en
gennemgang af opgavekvaliteten i overensstemmelse med firmaets politikker og procedurer.

Firmaet kan udarbejde og implementere andre typer gennemgange af opgaver som et tiltag til
imgdegaelse af kvalitetsrisici, som ikke er gennemgange af opgavekvaliteten. | forbindelse med
revisionsopgaver, der opfylder kravene, kan firmaet for eksempel kraeve en gennemgang af de
yderligere revisionshandlinger, som blev anvendt af teamet, der har udfart opgaven med henblik pa
at imgdega vaesentlige risici, eller gennemgange af visse anliggender af personer i firmaet, som har
specialiseret teknisk ekspertise. | nogle tilfaelde kan disse gennemgange foretages som supplement
til en gennemgang af opgavekvaliteten.

Klager og pastande

I ISQM 1 er det ikke angivet, hvem der skal modtage, undersgge og lgse klager og pastande. Kravene, der omhandler
ressourcer i afsnit 32(c) og 32(e), finder dog anvendelse. Det betyder, at den person, der er udpeget til at modtage,
undersgge og lgse klager og pastande, skal have de fornadne kompetencer og kvalifikationer, herunder tilstraekkelig
tid, til at udfgre denne opgave. Safremt firmaet ikke rader over personale med de rette kompetencer og kvalifikationer
til at udfylde denne rolle, skal firmaet anseette en person fra en ekstern virksomhed.

De rette kompetencer og kvalifikationer til at udfylde rollen som vedkommende, der modtager, undersgger og lgser
klager og pastande kan omfatte falgende:

) Erfaring, viden og behgrige befgjelser i firmaet, og

. En direkte kommunikationslinje til den eller de personer, der har faet tildelt det overordnede ansvar for SOQM.
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ISQM 1 afsnit:
I I 16(a), 16(h), 35-47, A10-A12,
TILSYNS- OG UDBEDRINGSPROCESSEN A15-A17 0g A138-A174

Formalet med tilsyns- og udbedringsprocessen er: Tilsyns- og udbedringsprocessen er

blevet veesentligt skaerpet i forhold til

. At overvdge SOQM, saledes at firmaet har relevante,
palidelige og rettidige oplysninger om SOQM's den nuveerende ISQC 1, herunder:
udarbejdelse, implementering og anvendelse. e Nyt fokus pa tilsyn med SOQM
. At treeffe passende foranstaltninger, der udbedrer som helhed
paviste fejl eller mangler, saledes at fejlene eller e Nye rammebetingelser for
manglerne bliver udbedret rettidigt for at forhindre, at de evaluering af paviste forhold,
gentager sig. At treeffe passende foranstaltninger kan pavisning af fejl eller mangler
ligeledes omfatte, om ngdvendigt, at korrigere paviste samt evaluering af paviste fejl
forhold i opgaver, nar det viser sig, at der er udeladt eller mangler, og

procedurer i forbindelse med en igangveerende eller

afsluttet opgave, eller at en afgivet erkleering var
upassende. Kravene, der omhandler

e  Mere effektiv udbedring.

. . - ) . . kommunikation af anliggender i
Tilsyn og udbedring faciliterer den proaktive og kontinuerlige

forbedring af opgavekvaliteten og SOQM. Det er konstruktivt at
pavise og udbedre fejl eller mangler og udger en vaesentlig del
af en effektiv SOQM.

forbindelse med tilsyn og udbedring,
svarer til den geeldende ISQC 1.

Hvordan oplysninger om SOQM's udarbejdelse, implementering og anvendelse samt om fejl eller mangler
kan anvendes

Oplysninger om udarbejdelsen, implementeringen og anvendelsen af firmaets SOQM, herunder fejl eller mangler samt
udbedrende foranstaltninger, kan anvendes af:

. Firmaets ledelse i den arlige evaluering af SOQM.

. Firmaet eller de personer, der er tildelt aktiviteter inden for SOQM, s de proaktivt og lgbende kan forbedre
opgavekvaliteten og SOQM. Dette geelder ogsa for de personer, som gennemgar opgavekvaliteten, og som kan
anvende oplysningerne som grundlag for udfgrelsen af gennemgang af opgavekvaliteten.

. Opgaveansvarlige partnere med henblik pa at styre og opné& opgavekvaliteten.

De forskellige dele af en tilsyns- og udbedringsproces

Tilsyns- og udbedringsprocessen kan opdeles i fire dele:

Evaluate Findings and
Design and Perform Identify Deficiencies, Respond to Identified

Monitoring Activities and Evaluate Identified Deficiencies Communicate

Deficiencies

Som naermere forklaret i de fglgende afsnit varierer udarbejdelsen af tilsyns- og udbedringsprocessen, eftersom denne
afhaenger af mange faktorer, herunder hvordan andre dele af SOQM er udarbejdet, og firmaets type og
omstaendigheder.

Tilsyns- og udbedringsprocessen skal veere en ikke-lineaer proces, der fungerer pa en dynamisk og iterativ made.
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Eksempel pa, hvordan tilsyns- og udbedringsprocessen er dynamisk og iterativ

Under evalueringen af paviste forhold angaende personale, der registrerede finansielle interesser i firmaets it-
applikation for uafhaengighed, blev det konstateret, at tilsynsaktiviteterne ikke vedrgrte selve it-applikationen for
uafhaengighed, sdsom adgangskontrol til it-applikationen, hvordan it-applikationen er blevet programmeret, hvordan
gendringer i programmeringen administreres, eller hvordan de data, der er registreret i it-applikationen, opbevares
og vedligeholdes. Firmaet afger derfor, om det er ngdvendigt med yderligere tilsynsaktiviteter af it-applikationen for
uafhaengighed for at fa et helhedsbillede af effektiviteten af firmaets tiltag hvad angar uafhaengighed.

Udarbejdelse og gennemfarelse af tilsynsaktiviteter DH ISQM 1 afsnit:
36-39, A139-A156

Design and Perform

Monitoring Activities

De forhold, som firmaet overvager

Firmaet overvdger SOQM som helhed. Dette kan omfatte tilsyn med:
. Hvordan ansvaret er tildelt ledelsen, og om kravene i ISQM 1 er opfyldt.

o Udarbejdelsen og anvendelsen af firmaets risikovurderingsproces, dvs. hvordan firmaet fastseetter
malseetninger for kvalitet, paviser og vurderer kvalitetsrisici, udarbejder og implementerer tiltag og paviser
oplysninger om aendringer i firmaets type og omsteendigheder og i de opgaver, det udfgrer, som kan pavirke
malsaetningerne for kvalitet, kvalitetsrisici eller tiltag.

) Implementeringen og anvendelsen af tiltagene, herunder om de fungerer korrekt i overensstemmelse med den
made, de er blevet udarbejdet pa, og om tiltagene effektivt handterer de relaterede kvalitetsrisici.

. Om firmaets tilsyns- og udbedringsproces opfylder det tilsigtede formal.
. Hvordan firmaet har handteret netveerkskrav eller netvaerkstjenester, og om de overholder kravene i ISQM 1.
. Ledelsens evaluering af SOQM, og om den har overholdt kravene i ISQM 1.

Hvordan firmaet overvager SOQM

Firmaet udarbejder og udfarer tilsynsaktiviteter, der er skreeddersyet til firmaet. Typen, tidsplanen for og omfanget af
tilsynsaktiviteterne er skraeddersyet under hensyntagen til en raekke faktorer, der er beskrevet i ISQM 1. De faktorer,
som ISQM 1 kreever, at firmaet tager hensyn til, er anfgrt nedenfor sammen med illustrative eksempler, der viser,
hvordan den pageeldende faktor kan pavirke typen, tidsplanen for og omfanget af tilsynsaktiviteterne.
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Begrundelsen for de vurderinger, der er givet af kvalitetsrisici

Eksempel

Firmaet lgber en kvalitetsrisiko i forbindelse med, at den opgaveansvarlige partner, ikke udfarer tilstraekkelig ledelse,
tilsyn og gennemgang. Vurderingen af kvalitetsrisikoen er starre for visse kategorier af opgaver, sdsom revision af
koncerner og revision af bgrsnoterede virksomheder. Et af de tiltag, som firmaet har udarbejdet til imgdegaelse af
denne kvalitetsrisiko, er et automatiseret veerktgj, der fglger den tid, som den opgaveansvarlige partner, anvender
pa opgaver i lgbet af opgaven i forhold til de forventede gennemsnit. Vaerktgjet sender en advarsel til den
opgaveansvarlige partner pa et hvilket som helst tidspunkt i lgbet af opgaven, hvis det registrerer, at den tid, der
anvendes, er for kort.

| forbindelse med tilsyn med veerktgjet far firmaet en rapport om advarsler og felger op pa et udvalg af opgaver for
at fastsla, hvordan den opgaveansvarlige partner, har reageret pa advarslen. Firmaets udveelgelse (dvs. omfanget
af tilsynsaktiviteten) er fokuseret pa opgaver, hvor vurderingen af kvalitetsrisikoen var starre (dvs. revision af
koncerner og revision af bgrsnoterede virksomheder).

Udarbejdelsen af tiltagene

Eksempel

Med udgangspunkt i det samme eksempel ovenfor omfatter firmaets tilsynsaktiviteter at fastsla, at de forventede
gennemsnit, der anvendes af veerktgjet, er hensigtsmaessige. | den forbindelse benytter firmaet sig af en it-ekspert
til at kontrollere, at oplysningerne fra timesedlerne overfgres korrekt til veerkigjet, og at veerktgjets algoritmer til
bestemmelse af de forventede gennemsnit fortsat er hensigtsmeessige (tilsynsaktivitetens type). It-eksperten
foretager denne evaluering hvert ar (tidspunktet for tilsynsaktiviteten).

Udarbejdelsen af firmaets risikovurderingsproces samt tilsyns- og udbedringsproces

Eksempler

. Tilsyn med firmaets risikovurderingsproces: Som led i firmaets risikovurderingsproces har firmaet et udvalg,
der kvartalsvis afholder made for at drafte sendringer i firmaet og dets forhold, og hvordan disse kan pavirke
SOQM, navnlig om der findes nye kvalitetsrisici, og hvilke foranstaltninger der er ngdvendige for at imgdega
disse risici. Typen af firmaets tilsynsaktiviteter kan besta i at observere et udvalgsmgde og fa indblik i de
oplysninger, som udvalget bruger til at pavise aendringer i firmaet og dets forhold.

. Tilsyn med tilsyns- og udbedringsprocessen: Firmaet er et mindre firma og har derfor ansat en udbyder af
tienesteydelser til at udfgre firmaets tilsynsaktiviteter. Udbyderen af tjenesteydelser udfarer
tilsynsaktiviteterne kvartalsvis og leverer resultaterne til den eller de personer, der har faet tildelt det
driftsmaessige ansvar for tilsyns- og udbedringsprocessen. Typen af firmaets tilsynsaktiviteter i forbindelse
med udarbejdelse, implementering og anvendelse af tilsynsaktiviteterne kan involvere firmaet:

o Under hensyntagen til, om de tilsynsaktiviteter, som udbyderen af tienesteydelser blev palagt at udfare,
giver tilstreekkelige oplysninger om SOQM

o Under hensyntagen til egnetheden af udbyderen af tjenesteydelser

o Ved gennemgang af de oplysninger, som udbyderen af tienesteydelser har leveret, for at fastsla, om
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vedkommende har udfgrt tilsynsaktiviteterne i overensstemmelse med firmaets anvisninger, og

o | forbindelse med forespgrgsler til udbyderen af tjenesteydelser, om hvorvidt vedkommende har viden
eller anbefalinger, der kan forbedre effektiviteten af udarbejdelsen af firmaets tilsynsaktiviteter.

Andringer i kvalitetsstyringssystemet

Eksempel

Firmaet implementerer en ny it-applikation til at styre accepten og fortseettelsen af kunderelationer og opgaver.
Firmaet beslutter, at det skal gennemfgre tilsynsaktiviteter for at fastsla, om it-applikationen fungerer efter hensigten
og opfylder det tilsigtede formal inden for tre maneder efter lanceringen af den nye it-applikation (tidspunktet for
tilsynsaktiviteten).

Tidligere tilsynsaktiviteter

Eksempler

Tidligere tilsynsaktiviteter fremhaever omrader, der skal fokuseres pa: Resultaterne af firmaets tidligere arlige kontrol
af afsluttede opgaver fremhaevede, at opgaveteams havde utilstraekkelig tid til at udfgre opgaverne, hvilket var en
pavist mangel, der blev betragtet som alvorlig og omfangsrig. Firmaet traf en raekke foranstaltninger for at udbedre
fejlen, herunder anseettelse af mere personale og obligatorisk uddannelse i projektledelse for ledende medarbejdere
og partnere. P& baggrund af fejlens alvor og omfang overvager firmaet ngje og lgbende (tidspunktet for
tilsynsaktiviteten) medarbejdernes opgavetildeling og holder regelmesessige mgder (typen og tidspunktet for
tilsynsaktiviteten) med ledende medarbejdere og partnere for at drgfte, hvordan erfaringerne fra uddannelsen i
projektledelse omseettes i praksis.

Der har ikke veeret gennemfart tilsynsaktiviteter i en laengere periode: Firmaet har en it-applikation til timesedler,
som den har brugt i mange ar, og som ikke har gennemgaet sendringer. | det farste ar, hvor firmaet anskaffede it-
applikationen, kontrollerede firmaets tilsynsaktiviteter, at it-applikationen fungerede efter hensigten. Der er gaet en
del ar, siden it-applikationen senest blev overvaget, og derfor er det ngdvendigt for firmaet at udfgre nye
tilsynsaktiviteter af it-applikationen (tidspunktet for tilsynsaktiviteten).

Andre relevante oplysninger — klager/pastande, eksterne kontroller, udbydere af tjenesteydelser

Eksempel

Firmaet modtager en anonym intern klage om, at en opgaveansvarlig partner, ikke har overholdt firmaets politikker
eller procedurer vedrgrende manglende overholdelse af lovgivning og forskrifter, selv om kundeadministrationen har
konstateret manglende overholdelse af lovgivning og forskrifter. Firmaet faolger op pa klagen og treeffer
foranstaltninger med henblik p& at udbedre den manglende overholdelse i overensstemmelse med de relevante
etiske krav. Selvom den opgaveansvarlige partner ikke har overholdt politikker eller procedurer, sa udveaelger firmaet
alligevel den opgaveansvarlige partner, som var genstand for klagen (omfanget af tilsynsaktiviteten), i forbindelse
med dets udveelgelse af de opgaveansvarlige partnere, som skal have deres afsluttede opgaver kontrolleret.
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Eksempler pa andre anliggender, der ogsa kan pavirke typen, tidsplanen for og omfanget af

tilsynsaktiviteterne:

Firmaets stgrrelse, struktur og

organisation

Eksempel

Firmaet er et stort firma, der har
aktiviteter pa flere forretningssteder.
Derfor har firmaet et dedikeret team
af medarbejdere, udfarer
firmaets tilsynsaktiviteter. Eftersom
teamet er seerligt fokuseret pa tilsyn,
er mange aktiviteter udarbejdet som
lgbende tilsynsaktiviteter, der
udfgres med jeevne mellemrum i
lzbet af aret.

som

Inddragelse af firmaets netveerk i

tilsynsaktiviteterne

Eksempel

Firmaets netveerk foretager et arligt
tilsyn med opgaver og forskellige
dele af SOQM. |
gennemgang
fokuseret pa firmaets tiltag hvad
angar uafheengighed. Firmaet tager
typen og omfanget af netveerkets
tilsynsaktiviteter vedrgrende
uafhaengighed i betragtning ved
fastleeggelsen af typen, tidsplanen
for og omfanget af firmaets egne
tilsynsaktiviteter
uafhaengighed.

den aktuelle

har netveerket

vedrgrende

Lgbende og regelmaessige tilsynsaktiviteter

De ressourcer, som firmaet har til
hensigt at anvende for dermed at
muligggre tilsynsaktiviteterne

Eksempel

Firmaet benytter sig af en udbyder af

tienesteydelser til  at udfere
tilsynsaktiviteter, sa de felger
firmaets instrukser. Eftersom

udbyderen af tienesteydelser ikke er
ansat af firmaet pa fuld tid, er mange
af tilsynsaktiviteterne udarbejdet af
firmaet med henblik pa at blive udfert
kvartalsvis (dvs. der er tale om
regelmaessige aktiviteter).

Lgbende tilsynsaktiviteter kan veere mere velegnede under visse omstendigheder, hvorimod regelmeaessige

tilsynsaktiviteter er mere velegnede under andre omsteendigheder. Kombinationen af lgbende og regelmeessige

tilsynsaktiviteter kan muligggare et effektivt tilsyn som helhed.

Lgbende tilsynsaktiviteter

Rutinemaessige aktiviteter, der er indbygget i firmaets

Regelmaessige tilsynsaktiviteter

processer og udfgres i realtid, og som reagerer pa
skiftende forhold

Eksempel

Firmaets it-applikation til uafhaengighed genererer hver
maned forskellige rapporter, som gennemgas af den
person, der har faet tildelt det driftsmaessige ansvar for

Eksempel

Kontrol af

overholdelse af uafhaengighedskravene. Denne person

bruger rapporten til at pavise uregelmaessigheder eller
manglende overholdelse af firmaets politikker eller

procedurer vedrgrende uafheengighed.
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Typer af tilsynsaktiviteter, herunder kontrol af afsluttede opgaver

Kontrol af afsluttede opgaver er en af de tilsynsaktiviteter, som firmaet udfgrer. De skal udfgres i henhold til ISQM 1.
Selvom kontrollen af afsluttede opgaver er fokuseret pd opgaverne, giver den firmaet oplysninger om SOQM.

Kontrolresultaterne kan for eksempel give oplysninger om:

Om der er kvalitetsrisici, som firmaet ikke har pavist, eller om det kan veere ngdvendigt at eendre vurderingen af
kvalitetsrisici

Hvorvidt opgaveteams har implementeret firmaets politikker eller procedurer (dvs. tiltag) som planlagt, og
hvorvidt disse tiltag bidrager effektivt til at imgdega kvalitetsrisiciene

Hvorvidt der er behov for sendringer i udarbejdelsen af firmaets politikker eller procedurer (dvs. tiltag) pa
baggrund af opgaveteamets implementering af firmaets politikker eller procedurer

Kvaliteten af opgaver samt kultur og holdning til kvalitet

Hvorvidt opgaveansvarlige partnere har opfyldt deres overordnede ansvar for at styre og sikre kvalitet i
forbindelse med de opgaver, de er tildelt, og

Handlinger foretaget af opgaveteams, der har givet anledning til positive resultater, som kan tilfgre firmaet ideer
til, hvordan SOQM kan forbedres yderligere eller styrkes.

Det er usandsynligt, at firmaet ved udelukkende at foretage kontroller af afsluttede opgaver far tilstraekkelige og rettidige
oplysninger om SOQM's udarbejdelse, implementering og anvendelse, dvs. at firmaet sandsynligvis har brug for en

kombination af tilsynsaktiviteter for at opna formalet med tilsyns- og udbedringsprocessen.

Eksempler p& andre typer tilsynsaktiviteter

Kontrol af igangvaerende opgaver.

Interview af firmaets personale eller gennemfarelse af formelle unders@gelser for at fa indblik i, hvordan
personalet opfatter firmaets kultur.

Foretage afvejning af konsistensen i ledelsens kommunikation og meddelelser, og om de afspejler firmaets
veerdier og fokuserer behgrigt pa kvalitet.

Kontrol og evaluering af it-applikationer, der anvendes til funktioner i forbindelse med SOQM, sdsom systemer
til uafhaengighed eller automatiserede veerktgjer, der anvendes til revisioner.

Automatiserede advarsler, for eksempel automatiske meddelelser, nar politikker ikke finder anvendelse.

Kontrol af dokumentation og kontrakter, der underbygger benyttelse af udbydere af tjenesteydelser, med
henblik pa at fastsla, om der er taget behgrigt hensyn til, om udbyderen af tienesteydelser var egnet til at
blive benyttet.

Kontrol af optegnelser over deltagelse i kurser.

Kontrol af tidsregistreringer vedrgrende antallet af timer, som opgaveansvarlige partnere, og andre ledende
medarbejdere har brugt, og vurdering af, om disse timer er tilstraekkelige.

I nogle tilfeelde kan et tiltag, der er iveerksat for at imgdega en kvalitetsrisiko, blive forvekslet med eller
fremsta som en tilsynsaktivitet. Kontroller af igangveerende opgaver (som er en tilsynsaktivitet) kan for
eksempel forveksles med gennemgange af opgaver, der har til formal at forhindre, at der opstar en
kvalitetsrisiko (som er tiltag).
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Hvorfor er kontrollen af opgaver en tilsynsaktivitet?

Kontroller af opgaver er udarbejdet med henblik p& at vurdere, om politikker eller procedurer (dvs.
tiltag) eller andre dele af SOQM er udarbejdet, implementeret og fungerer pa den tilsigtede made.

Hvornar er en gennemgang af en opgave et tiltag?

Tiltagene er udarbejdet for at forebygge en kvalitetsrisiko eller for at opdage og korrigere fejl eller
mangler i SOQM, som ville medfgre, at der opstar en kvalitetsrisiko. En gennemgang af
opgavekvaliteten er for eksempel udarbejdet med henblik pa at evaluere opgaveteamets dgmmekraft,
inden opgaveerkleeringen afgives, eller firmaet kan udfgre gennemgange af regnskaberne og
dokumentationen for visse opgaver forud for afgivelse af konklusion, for at afggre, om regnskaberne
fremstar korrekte.

Hvordan adskiller firmaet sig fra andre?

Under udarbejdelsen af SOQM fastleegger firmaet, hvad der er en aktivitetstype (dvs. om det er et
tiltag eller en tilsynsaktivitet), baseret pa hvad aktiviteten har til hensigt at udrette. For eksempel:

. Hvis firmaet fastsaetter en politik, der kraever, at opgaver skal anvende eller veere underlagt en
bestemt procedure for at forhindre, at en kvalitetsrisiko opstar, er der sandsynligvis tale om et
tiltag (f.eks. kraever firmaets systemer, at opgaver, der opfylder visse kriterier, skal gennemgas
forud for afgivelse af konklusion for at hjeelpe med at afgare, om opgaveerkleeringen er korrekt,
far den afgives).

. Hvis firmaet udarbejder aktiviteten med henblik pa at indsamle oplysninger om gennemfgrelsen
af politikker eller procedurer for at fastsld deres egnethed, er der sandsynligvis tale om en
tilsynsaktivitet (f.eks. kontroller af opgaver, der omfatter en vurdering af, om de opgaver, der
opfylder kriterierne for en gennemgang forud for afgivelse af konklusion, pa korrekt vis blev
underlagt den forudgaende gennemgang forud for afgivelse af konklusion, og om de afgivne
erkleeringer var korrekte under de givne omsteendigheder).

Kontrol af afsluttede opgaver: Udveelgelse af afsluttede opgaver til kontrol

Kontrollen af afsluttede opgaver er rettet mod at udvaelge en kombination af opgaver og opgaveansvarlige partnere:

. Opgaver kan veelges pa grundlag af de risici, der er forbundet med
sadanne opgaver. Firmaet kan for eksempel fastsla, at revision af Afsnit A151 i ISQM 1
regnskaber for bgrsnoterede virksomheder eller opgaver udfgrt i visse omfatter eksempler, der
brancher skal kontrolleres oftere end andre opgaver. skal vise, hvordan de
. Opgaveansvarlige partnere kan vaere underlagt kontrol af arsager, der er  [GLUSEIEEl pavirker
forbundet med partneren. Firmaet kan for eksempel udveelge |MLSCUSSEEEEY af
opgaveansvarlige partnere pa grundlag af, hvor lang tid det er siden, at den [P AECATICI kan

pageeldende opgaveansvarlige partner sidst har veeret underlagt kontrol, pavirke udveelgelsen af

resultater af tidligere kontroller af denne eller den opgaveansvarlige afsluttede opgaver eller
partners erfaring. opgaveansvarlige partnere,

til kontrol.
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o Afsnit A153 i ISQM 1 omfatter et eksempel, der illustrerer, hvordan et firma kan fastlaegge og anvende cyklussen
for udveelgelse af opgaveansvarlige partnere. lllustrationen omfatter, hvornar firmaet kan have behov for at veelge

en opgaveansvarlig partner mere proaktivt og hyppigt, og hvornar det kan vaere hensigtsmaessigt at udskyde valget

af en opgaveansvarlig partner.

Hensigten med standarden er, at firmaet traeffer beslutningen om, hvilke opgaver eller opgaveansvarlige partnere, som
skal veelges, under hensyntagen til tre betragtninger, der er indbyrdes forbundet:

De faktorer, der
pavirker
udarbejdelsen af alle
tilsynsaktiviteter

Faktorerne omfatter de faktorer, der
er beskrevet ovenfor, sdsom:

o Begrundelsen for de
vurderinger, der er givet af
kvalitetsrisici.

Andringer i SOQM.

Resultaterne  af tidligere

tilsynsaktiviteter, og om

udbedrende foranstaltninger,

der har til formal at rette op pa

tidligere konstaterede fejl

eller mangler, har veeret

effektive.

Andre relevante oplysninger,
herunder klager og pastande,
oplysninger fra eksterne
kontroller og oplysninger fra

udbydere af tjenesteydelser.

Andre
tilsynsaktiviteter, der
gennemfgres af
firmaet

Afheengigt af typen og omfanget af
andre tilsynsaktiviteter og
resultaterne af disse aktiviteter kan

de pavirke:

° Hvilke afsluttede opgaver der
skal udveelges til kontrol.

Hvilke
partnere, som skal udveelges

opgaveansvarlige

til kontrol.

Hvor ofte skal man veelge en
opgaveansvarlig partner til
kontrol.

Hvilke dele af opgaven der
skal tages i betragtning, nar
kontrollen udfares.
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Cyklussen for
udveelgelse af
opgaveansvarlige
partnere

Cyklussen for udveelgelsen af den
opgaveansvarlige partner er fastlagt
af firmaet og kan variere i forhold fil
en raekke faktorer, sasom:

. De typer opgaver, firmaet

udfarer.

Firmaets stgrrelse og antallet

af opgaveansvarlige

partnere.

Andre tilsynsaktiviteter, som
firmaet udfarer.

Et firma kan beslutte, at det er
hensigtsmeessigt at  fastseette
forskellige cykliske perioder for
opgaveansvarlige partnere, der
udfgrer revision af regnskaber, og

dem, der ikke gar det.
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Hvordan kontrollen af afsluttede opgaver heenger sammen med andre tilsynsaktiviteter

Oplysningerne fra kontrollen af afsluttede opgaver og oplysninger fra andre tilsynsaktiviteter kan pavirke hinanden, som

det fremgar nedenfor.

Oplysninger fra kontrollen af afsluttede opgaver kan

pavise omrader, hvor der er behov for yderligere

tilsynsaktiviteter

Eksempel

Via kontrollen af afsluttede opgaver paviser firmaet, at
medlemmer af opgaveteamet, nar de udfgrer opgaver
inden for en bestemt branche, ikke har tilstraekkelig viden
om branchen. | forbindelse med undersggelsen af den
grundlzeggende arsag til denne mangel konstaterer
firmaet, at medlemmerne af opgaveteamet ikke har
gennemgaet nogen kurser om denne branche. Firmaet
foretager derfor yderligere tilsyn med sine kurser for at fa
indblik i, om de fokuserer pa branchespecifikke kurser,
og hvilke medarbejdere der deltager i kurserne.

Oplysninger fra andre tilsynsaktiviteter kan pavirke

firmaets kontrol af afsluttede opgaver

Eksempel

P& baggrund af interview med personalet om spgrgsmal
vedrgrende effektiviteten af firmaets kultur paviser
firmaet flere kommentarer fra personalet vedrgrende
opgaver, hvor de ikke folte, at de ikke fik tilstreekkelig
vejledning og tilsyn. Firmaet bruger disse oplysninger til
at fastlaeegge, hvilke opgaver der skal udveelges til
kontrol.

Tilsyn med tilsyns- og udbedringsprocessen for at fastsld, om den opfylder det tilsigtede formal

Uden en effektiv tilsyns- og udbedringsproces er firmaet muligvis ikke i stand til at fastsla, om der er fejl eller mangler,
og til at udbedre dem. Det er derfor vigtigt, at firmaet fgrer tilsyn med tilsyns- og udbedringsprocessen for at fastsla,
om den opfylder sit tilsigtede formal, dvs:

. Stiller relevante, palidelige og rettidige oplysninger til rddighed om udarbejdelsen, implementeringen og
anvendelsen af SOQM, og

. Iveerkseetter passende foranstaltninger, sa der kan reageres pa paviste fejl eller mangler, saledes at fejlene eller
manglerne udbedres rettidigt.

Tilsynet med tilsyns- og udbedringsprocessen er ikke beregnet til at veere en cirkuleer proces. Hvordan firmaet farer
tilsyn med tilsyns- og udbedringsprocessen, dvs. typen, tidsplanen for og omfanget af firmaets aktiviteter, kan veere
pavirket af en raekke faktorer, herunder:

. Hvordan firmaets tilsyns- og udbedringsproces er udarbejdet, og o Afsnit A144 i ISQM

1 omfatter eksempler,
der viser

. Firmaets type og omsteendigheder.

I nogle tilfeelde, iseer i sma og mindre komplekse firmaer, kan firmaet have

tilsynsaktiviteterne,
der vedrgrer tilsyns-
0g
udbedrinasprocessen.

lettilgaengelige oplysninger om, hvorvidt tilsyns- og udbedringsprocessen opfylder det
tilsigtede formal i kraft af ledelsens viden (dvs. at ledelsen i et lille firma sandsynligvis
ofte er i bergring med SOQM). | sddanne tilfeelde kan tilsynet med tilsyns- og
udbedringsprocessen veere enkelt.
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Eksempler pa faktorer, der pavirker firmaets tilsynsaktiviteter i forbindelse med tilsyns- og
udbedringsprocessen:

° Firmaets starrelse og kompleksitet.
. Tilsynsaktiviteternes type, tidsplan og omfang.
° De personer, der har udfart tilsynsaktiviteterne (f.eks. en udbyder af tjenesteydelser, netveerket, en seerskilt

gruppe i firmaet, der er udpeget til at udfgre tilsynsaktiviteter eller personale, der er ansvarlig for tiltaget).
. Resultaterne af tidligere tilsynsaktiviteter.

. Tilgaengelige oplysninger fra andre kilder om effektiviteten af firmaets tilsyns- og udbedringsproces af mangler
(f.eks. eksterne kontroller, et netveerk eller en udbyder af tienesteydelser), herunder oplysninger, der antyder,
at firmaets tilsynsaktiviteter ikke har pavist en fejl eller mangel.

. Oplysninger, der er indhentet ved at foretage en analyse af de grundleeggende arsager til de paviste fejl eller
mangler.
. Nye tilsynsaktiviteter, som ikke tidligere er blevet udfart, eller sendringer i udarbejdelsen af tilsynsaktiviteterne.

Tilsyn med processen for udbedring

Det kreeves i afsnit 43 i ISQM 1, at den eller de personer, der har faet tildelt det driftsmaessige ansvar for tilsyns- og
udbedringsprocessen, skal vurdere, om:

. Udbedrende foranstaltninger er behgrigt udarbejdet med henblik pa at udbedre de paviste fejl eller mangler samt
den eller de tilknyttede grundlaeggende arsager hertil, og det fastslas, at de er blevet gennemfgrt, og

. De udbedrende foranstaltninger, der er gennemfart for at udbedre tidligere paviste fejl eller mangler, er effektive.

Denne evaluering kan veaere en del af de oplysninger, som firmaet anvender til at fgre tilsyn med processen for
udbedring. Ikke desto mindre kan det vaere ngdvendigt for firmaet at fgre tilsyn med, at den eller de personer, der har
faet tildelt det driftsmaessige ansvar for tilsyns- og udbedringsprocessen, opfylder deres ansvar i henhold til afsnit 43
0g 44i1SQM 1.

Hvem skal udfgre tilsynsaktiviteterne?

ISQM 1 angiver ikke, hvem der skal udfare tilsynsaktiviteterne. Den angiver dog, at firmaet skal have politikker eller
procedurer, der omhandler kompetencer og kvalifikationer (herunder tilstreekkelig tid) hos de personer, der udfarer
aktiviteterne, og deres saglighed. Den angiver endvidere, at den pagaeldende person, der udfarer kontroller af opgaver
ikke kan veere medlem af et opgaveteam eller veere den person, som gennemgar opgavekvaliteten.

Det afhaenger af en raekke faktorer, om en person har de rette kompetencer, kvalifikationer og den forngdne saglighed
til at udfare en tilsynsaktivitet.
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Eksempler pa faktorer, der pavirker kompetencer, kvalifikationer og den forngdne saglighed hos de
personer, der udfgrer tilsynsaktiviteter:

° Typen af den tilsynsaktivitet, der udfgres.

. Typen af det underliggende anliggende, der feres tilsyn med, herunder om det pageeldende anliggende er
specialiseret og komplekst og kraever seerlig ekspertise.

° Omfanget af den forngdne saglighed til at fare behgrigt tilsyn med det underliggende anliggende, under
hensyntagen til typen af det underliggende anliggende og omfanget af den involverede dgmmekraft.

. Der udfares ogsa andre tilsynsaktiviteter i forbindelse med det underliggende anliggende.

° Den forngdne befgjelse til at fare behgrigt tilsyn med det underliggende anliggende (f.eks. kan det veere
ngdvendigt at give den person, der fgrer tilsyn med ledelsens handlinger og adfeerd, starre befgjelser end
den person, der fgrer tilsyn med deltagelse i kurser).

ISQM 1 anfarer helt konkret, at andre uden tilknytning til firmaet kan udfgre tilsynsaktiviteterne eller dele af
tilsynsaktiviteterne (dvs. personer fra en udbyder af tjenesteydelser eller firmaets netvaerk).

Det kan veere fordelagtigt at benytte sig af personer uden tilknytning til firmaet til at udfgre
tilsynsaktiviteter, eftersom det kan tilvejebringe mere objektive oplysninger til firmaet om SOQM og
hjeelpe firmaet med at pavise omrader, hvor der skal foretages forbedringer i SOQM

Evaluering af paviste forhold og pavisning af fejl eller mangler samt vurdering af hvor alvorlige og

i ; ISQM 1 afsnit:
omfangsrige fejlene eller manglerne
gsrigetel g IDHI 16(a), 16(h), 40-41, A10-A12,
A15-A17 og A157-A169

Evaluate Findings and
Identify Deficiencies,

and Evaluate Identified
Deficiencies

Hovedformalet med tilsyn og udbedring er rettidigt at indhente oplysninger om SOQM for at fastsla, om den er effektiv,
og at treeffe de forngdne foranstaltninger, sa der kan reageres pa disse oplysninger. Det er derfor vigtigt, at firmaet
rettidigt evaluerer de oplysninger, det har til radighed, sa fejl eller mangler kan pavises og udbedres. Hvis der foreligger
fejl eller mangler, skal firmaet have indblik i, hvor alvorlige eller omfangsrige disse fejl eller mangler er.

ISQM 1 omfatter en rammebetingelse for evaluering af de paviste forhold, sa fejl eller mangler kan pavises og derefter
yderligere evaluere alvoren og omfanget af fejl eller mangler som fglger:
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Information comes from: N
Information about the design. implementation
Findings and cperation of the system of quality
management which indicates that one or more Maonitoring External Qther relevant
(Para. 16(h) deficiencies may exist activities inspections sources
J

Evaluate findings to determine

whether deficiencies exist
(Para. 40)

v

Professional
Pt

\
Consider factors in para. A160
.

Q
: . ) >
A quality " A response, or combination of =
objective o‘:m?;;gn responses, does nol reduce to an A;o%ﬂ:r_ ass;ect ff 'hf E
- - required to acceptably low level the likelihood Is absent, no! o
Deficiencies achieve the of quality risks, of a related quality risk occurring property designed, or not =
(Para. 16(a)) objective of the 's;?t tdent:ied because the response(s) is not I:p::raw _ef'l’ectr:ﬁ{lssu;:q w
SOQM is not as‘;‘?:eg properly designed, implemented 11; f'ecltll;eemend: - -
established or operating effectively 0 IBO% ERRANE oS 3
J/ )
o
o
Evaluate the severity and Investigate the root cause
pervasiveness of
deficiencies Evaluate the effect of deficiencies,

(Para. 41) individually and in aggregate, on the SOQM

Evaluering af paviste forhold for at fastsld, om der foreligger fejl eller mangler

For at fastsl&, om der foreligger fejl eller mangler, tager firmaet hensyn til, om et pavist forhold eller en kombination af
paviste forhold tilsammen opfylder definitionen af en fejl eller mangel pa falgende made:

WEIRESGIGGIEIMN ¢  Den malsaetning for kvalitet, som kraeves i ISQM 1, er ikke eller kun delvist fastlagt.

for kvali . . o . . .
or kvalitet o Der er ikke fastlagt en yderligere malsaetning for den kvalitet, der er ngdvendig for at opfylde

malsaetningen for SOQM.

QEUEE(SM «  Der er ikke pavist nogen kvalitetsrisiko.
e  En pavist kvalitetsrisiko er ikke blevet vurderet korrekt.

En manglende kvalitetsrisiko eller en kvalitetsrisiko, der ikke er blevet vurderet korrekt, kan ogsa
medfgre, at der ikke foreligger et tiltag, eller at det ikke er behgrigt udarbejdet eller implementeret
pa en forkert made.

e Et tiltag eller en kombination af tiltag nedbringer ikke sandsynligheden — for at en relateret
kvalitetsrisiko opstar — til et acceptabelt lavt niveau, fordi det eller de tiltag ikke er korrekt
udarbejdet, implementeret eller fungerer effektivt.

Det er ikke alle tiltag, der er fraveerende, ikke er behgrigt udarbejdet eller forkert gennemfart, som
er fejl eller mangler.

| realiteten kan et tiltag eller en kombination af tiltag, som ikke nedbringer en kvalitetsrisiko til et
acceptabelt lavt niveau, medfgre, at firmaet ikke nar en malsaetning for kvalitet.
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Andre dele e En anden del af SOQM er fraveerende, ikke korrekt udarbejdet eller fungerer ikke effektivt,
séledes at et krav i ISQM 1 ikke er blevet opfyldt

Afsnit A12 i ISQM 1 omfatter eksempler pd, hvornar der kan vaere fejl eller mangler i forbindelse
med andre dele af SOQM.

Det er ikke alle paviste forhold, der er fejl eller mangler. | forbindelse med

vurderingen af, om et pavist forhold er en fejl eller mangel, gar firmaet brug o Afsnit  A160 i ISQM 1

af en faglig demmekraft og kan tage hensyn til: omfatter eksempler pa
kvantitative og kvalitative

. Den relative betydning af det paviste forhold (eller kombinationen af emrer. e et ke

overveje under afggrelsen af,
om de paviste forhold udger en

paviste forhold) set i forhold til de malseetninger for kvalitet,
kvalitetsrisici, tiltag eller andre dele af SOQM, som de vedrarer.

. Kvantitative og kvalitative faktorer, der er relevante for det eller de
paviste forhold.

Paviste forhold udgar oplysninger, der antyder, at
der kan foreligge en eller flere fejl eller mangler.
Tilsynsaktiviteterne, eksterne kontroller eller
andre relevante kilder kan imidlertid bidrage med

Hvorfor er det vigtigt?

Firmaet kan bruge de gvrige
observationer til at:

oplysninger, der afslgrer andre observationer om e Hjeelpe med at pavise den eller de

SOQM, sé&som: grundlzeggende arsager til paviste
) fejl eller mangler (f.eks. ved at
e Handlinger, adfeerd eller forhold, der har . .

) ) i N sammenligne, hvorfor noget gik
givet anledning til positive resultater hvad
angar kvalitet eller effektiviteten af SOQM,

eller

godt, med hvorfor noget ikke gik

godt, hvilket farte til fejlen eller

manglen).

e Lignende omsteendigheder, hvor der ikke
blev konstateret nogen paviste forhold (f.eks.
opgaver, hvor der ikke blev konstateret

e Pavise praksis, som firmaet kan
stgtte eller anvende i starre omfang

) (f.eks. pa tveers af alle opgaver).
nogen paviste forhold, og hvor opgaverne

har samme karakter som de opgaver, hvor
der blev konstateret paviste forhold). firmaet kan forbedre SOQM.

VVVVYY

e Fremhaeve mulighederne for, at

Vurdering af hvor alvorlige og omfangsrige fejlene eller manglerne er

Firmaet er forpligtet til at vurdere alvoren og omfanget af de paviste fejl eller mangler, fordi det:

. Udgver indflydelse pa typen, tidsplanen for og omfanget af de udbedrende foranstaltninger, der kan udbedre de
paviste fejl eller mangler, ved at fokusere pa de fejl eller mangler, der udger den starste risiko for SOQM, og

. Pavirker ledelsens evaluering af SOQM.
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Endvidere kan alvoren og omfanget af de paviste fejl eller mangler pavirke, om eller i hvilket omfang teams, der udfarer
revisionsopgaver, er afheengige af firmaets politikker eller procedurer i forbindelse med overholdelse af kravene i ISA
220 (revideret).®

Hvordan fejlenes eller manglernes alvor og omfang evalueres

For at kunne vurdere alvoren og omfanget af fejlene eller manglerne skal firmaet:

. Undersgge den eller de grundlzeggende arsager til de paviste fejl eller mangler, og

. Evaluerer virkningen af de paviste fejl eller mangler, enkeltvis og samlet set, pd SOQM.

Eksempler pa spgrgsmal, der kan stilles i forbindelse med evalueringen af oAfsnit A192 i ISQM 1
en pavist fejls eller mangels alvor og omfang beskriver, hvornar en pavist fejl
eller mangler kan anses for at
veere omfattende.

. Hvad er typen af den paviste fejl eller mangler, og hvis den vedrgrte
opgaver, hvilken type opgaver vedrgrte den sa?
Afsnit A192 og Al193 i ISQM

indeholder ligeledes eksempler
. Hvilken del af SOQM vedrgrer det? Hvilken betydning har denne del for FoEreii e s iy er

SOQM generelt?

. Hvad er den grundleeggende arsag?

o En fejl eller mangel, der er
. Er fejlen eller manglen en fejl i udarbejdelsen, eller forekom fejlen eller alvorlig, men ikke

manglen under implementeringen eller anvendelsen af SOQM? omfangsrig, og

. Hvis der forekom en fejl i et tiltag, var der s& nogen kompenserende tiltag, En fejl eller mangel, der er
der fungerede effektivt? alvorlig og omfangsrig.

. Hvor ofte opstod det underliggende problem (f.eks. hvis det vedrgrte
opgaver, hvor mange opgaver blev s& pavirket)?

. Hvor lang tid tog det, far det underliggende problem havde en effekt pa
SOQM, og hvor leenge stod det pa? Forekommer det stadig?

. Hvor lang tid tog det far firmaet opdagede det underliggende problem ved
hjeelp af firmaets tilsynsaktiviteter?

Undersggelse af den eller de grundlzeggende arsager til de paviste fejl eller mangler

Undersggelse af den eller de grundlzeggende arsager til paviste fejl eller mangler fokuserer pa at f& indblik i de
underliggende omstaendigheder, der forarsagede fejlen eller manglen. Ud over at give firmaet viden, sa det kan vurdere
fejlenes eller manglernes alvor og omfang, hjeelper det firmaet med at udbedre dem korrekt ved at vide, hvad der har
forarsaget fejlen om manglen.

®  Afsnit A10 i ISA 220 (revideret) fastseetter, at opgaveteamet normalt kan veere afhaengig af firmaets politikker eller procedurer i
forbindelse med opfyldelse af kravene i ISA 220 (revideret), medmindre:

e  Opgaveteamets forstdelse eller praktiske erfaring viser, at firmaets politikker eller procedurer ikke effektivt vil kunne
handtere opgavens type og omstzendigheder; eller

e  Oplysninger fra firmaet eller andre parter om, hvor effektive sddanne politikker eller procedurer er, indikerer noget andet
(f.eks. oplysninger fra firmaets tilsynsaktiviteter, eksterne kontroller eller andre relevante kilder, der antyder, at firmaets
politikker eller procedurer ikke fungerer effektivt).
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Typen af de grundleeggende arsagers procedurer samt tidsplanen for og omfanget
€@ Afsnit A166 i 1SQM 1

beskriver de faktorer, der
kan pavirke typen,
. Firmaets type og omsteendigheder. tidsplanen for og omfanget
af procedurerne, som skal
bruges til at undersggelse
den eller de

af dem varierer pa baggrund af en raekke faktorer, herunder:

. Typen af de paviste fejl eller mangler og deres mulige alvor, og

ISQM 1 omfatter ikke ngjagtige anvisninger af, hvilke typer procedurer der skal
gennemfgres, eller hvem der skal gennemfgre dem, og ikke alle grundleeggende
undersggelser af arsagerne behgver at veere en omfattende eller kreevende

grundlaeggende arsager til
fejl eller mangler, og viser,
hvordan disse faktorer kan
anvendes pa specifikke
eksempler.

proces — i nogle tilfeelde kan procedurerne veere meget enkle. Som fglge heraf
udgver de personer, der udfgrer undersggelsen af den eller de grundleeggende
arsager, en faglig demmekraft ved fastleeggelsen af typen, tidsplanen for og
omfanget af de procedurer, der er ngdvendige for at fa en korrekt indsigt i de
underliggende omstaendigheder, der forarsagede fejlen eller manglen.

Afsnit A168 i ISQM 1

. o illustrerer ogsa, hvordan
kan firmaet pavise: ~y

Ved at undersgge den eller de grundlzeggende arsager til fejlene eller manglerne

. En fejl eller mangel med flere grundleeggende arsager, som kan forekomme
pa tveers af flere komponenter eller dele af SOQM.

. Flere fejl eller mangler er pavirket af den samme grundleeggende arsag.

Firmaet kan beslutte ogsa at undersgge den eller de grundlaeggende arsager til de positive resultater,
fordi det kan afdaekke muligheder for firmaet for at forbedre eller yderligere optimere SOQM.

Evalueringsprocessen er iterativ og ikke-lineser

Som fglge af SOQM's integrerede karakter, er evalueringen af de paviste forhold, identificeringen af fejl eller mangler
samt evalueringen af alvoren og omfanget af de paviste fejl eller mangler (evalueringsprocessen) en iterativ og ikke-
lineaer procedure. Det er desuden ikke alle oplysninger om paviste forhold, der er tilgeengelige for firmaet p4 samme
tid — dvs. tilsynsaktiviteterne foregdr maske lgbende, og der kan fremkomme nye oplysninger, som kan szette
spgrgsmalstegn ved firmaets tidligere demmekraft over for paviste forhold, fejl eller mangler samt den eller de
grundleeggende arsager. Derfor er fastleeggelse af en evalueringsproces, der er dynamisk og fleksibel, med til at
facilitere proaktiv og rettidig udbedring af fejl eller mangler.

Eksempler pa, hvordan rammebetingelserne for evalueringen er iterative og ikke-linesere

. Under undersggelsen af den eller de grundlaeggende arsager til paviste fejl eller mangler, der vedrgrer
fejlagtig brug af demmekraft over for opgaverne, kan firmaet konstatere, at den eller de grundleeggende
arsager er relateret til manglende kendskab til de underliggende regnskabsstandarder hos opgaveteamet.
Firmaet har paviste forhold vedrgrende firmaets tiltag for indlaering og udvikling af personale, men har ikke
anset dem for fejl eller mangler. Eftersom firmaet har pavist, at opgaveteams mangler relevante kundskaber,
justerer firmaet sin vurdering af de paviste forhold i forbindelse med indlaering og udvikling af personale, og
klassificerer dem som fejl eller mangler.

° Under evalueringen af fejlenes eller manglernes alvor og omfang kan firmaet konstatere, at mange af fejlene
eller manglerne stod pa i flere maneder, eftersom det tog tid for firmaets tilsynsaktiviteter at opdage fejlene
eller manglerne. Firmaet oplever paviste forhold i forbindelse med tilsynsaktiviteterne, men har ikke
klassificeret disse forhold som fejl eller mangler. Eftersom firmaet har pavist, at det varede leenge, far
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tilsynsaktiviteterne opdagede andre fejl eller mangler, justerer firmaet sin evaluering af de paviste forhold i
forbindelse med tilsynsaktiviteterne og klassificerer dem som fejl eller mangler.

Veer klar til at handtere paviste fejl eller mangler DE ISQM 1 afsnit:
I I 42-45, A170-A173

Respond to Identified

Deficiencies

Firmaet skal treeffe passende foranstaltninger for at udbedre de paviste fejl eller mangler. Dette opnas ved:
. Rettidigt at udbedre paviste fejl eller mangler for at forhindre, at de gentager sig, og

o Evaluering af de udbedrende foranstaltningers effektivitet og, safremt de ikke er effektive, ivaerkseettelse af
yderligere foranstaltninger.

Firmaet behandler som led i denne procedure ogsa paviste forhold i opgaver, nar der foreligger opgaver, hvor de
ngdvendige procedurer er udeladt under udfgrelsen af opgaverne, eller hvor de afgivne erklaeringer kan veere
upassende (se afsnittet i denne udgivelse "Handter paviste forhold i opgaver, om ngdvendigt").

Firmaets ledelse skal i forbindelse med evalueringen af SOQM tage hensyn til de foranstaltninger, der
er truffet for at udbedre de paviste fejl eller mangler.

De udbedrende foranstaltningers effektivitet kan pavirke den samlede evaluering af SOQM og ledelsens
konklusion om, hvorvidt SOQM opfylder sine mal.

Udarbejd og implementer udbedrende foranstaltninger

De udbedrende foranstaltninger, der er udarbejdet og implementeret af firmaet, skal veere tilpasset den underliggende
grundleeggende arsag. Jo mere alvorlig og omfangsrig fejlen eller manglen er, jo mere haster det med at udarbejde og
implementere udbedrende foranstaltninger.

I nogle tilfeelde kan det veere tidkreevende at udarbejde og implementere udbedrende foranstaltninger, som skal
udbedre en fejl eller mangel, eller det kan tage tid, for de udbedrende foranstaltninger har den gnskede virkning. | nogle
tilfeelde kan firmaet have midlertidige udbedrende foranstaltninger til at udbedre fejlen eller manglen, indtil de gnskede
udbedrende foranstaltninger kan udarbejdes og implementeres i deres helhed.

Eksempel pa en midlertidig udbedrende foranstaltning

Firmaet anvender et revisionsveerktgj, der leveres af en udbyder af tienesteydelser, og paviser en fejl eller mangel i
revisionsveerktgjet, hvorved det genererer fejlagtige revisionsprogrammer for visse brancher. For at udbedre fejlen
eller manglen skal firmaet anmode udbyderen af tjenesteydelsen om at rette revisionsveerktgjet, hvilket kan veere
tidskreevende. Som falge heraf sender firmaet som en midlertidig foranstaltning de korrekte revisionsprogrammer
via e-mail til opgaveteams og anmoder dem om at bruge de revisionsprogrammer, der er tilsendt via e-mail, i stedet
for dem, der indgar i revisionsveerktgijet.
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De udbedrende foranstaltninger kan omfatte fastleeggelse af yderligere malszetninger for kvalitet, eller
der kan tilfgjes eller sendres kvalitetsrisici eller tiltag, fordi det er blevet fastsldet, at de ikke er
velegnede. Oplysningerne fra tilsyns- og udbedringsprocessen om malsaetningerne for kvalitet,
kvalitetsrisici og tiltag ber tages i betragtning i firmaets risikovurderingsproces.

Evaluer de udbedrende foranstaltninger og treef yderligere foranstaltninger, om ngdvendigt

ISQM 1 kreever, at den eller de personer, der har faet tildelt det driftsmaessige ansvar for tilsyns- og
udbedringsprocessen, skal evaluere de udbedrende foranstaltninger og treeffe passende foranstaltninger som
opfalgning pa evalueringen.

Er de udbedrende foranstaltninger behgrigt | Nar de udbedrende foranstaltninger er blevet

udarbejdet, sa de kan udbedre de paviste fejl | implementeret, har de s& veeret tilstreekkelige til at

eller mangler samt den eller de tilknyttede J udbedre den paviste fejl eller mangel?
grundleeggende arsager hertil, og er de blevet
implementeret?

I

Den person, der har fet tildelt det driftsmeessige : Den person, der har faet tildelt det driftsmaessige ansvar for |
ansvar for tilsyns- og udbedringsprocessen, kan | tilsyns- og udbedringsprocessen, kan udfgre denne del af |
udfare denne del af evalueringen, s& snart de : evalueringen, nar den udbedrende foranstaltning har fundet :
udbedrende foranstaltninger er blevet udarbejdet I anvendelse i tilstraekkelig lang tid til, at gennemga SOQM i sin |
og implementeret. | helhed, sdledes at det kan fastslds, om den har veeret |
: tilstreekkelig. | nogle tilfeelde kan det veere inden for kort tid, og :
1 i andre tilfeelde skal den udbedrende foranstaltning méaske I

: fungere i et stykke tid, for tilstreekkeligheden kan vurderes. :

o ]

. ¥

Hvis evalueringen viser, at disse ikke er tilfredsstillende (dvs. at de udbedrende foranstaltninger ikke er

p=-—---

behgrigt udarbejdet, ikke er implementeret eller ikke er tilstreekkelige), skal personen treeffe yderligere
hensigtsmaessige foranstaltninger for at sikre, at de udbedrende foranstaltninger eendres pa beherig vis.

Handter paviste forhold i opgaver, om ngdvendigt

Paviste forhold (som kan tyde pa en fejl eller mangel) kan have pavirket de underliggende opgaver. Eftersom firmaet
fokuserer sin indsats pa at udarbejde og implementere udbedrende foranstaltninger for at forhindre, at fejlene eller
manglerne gentager sig, er det ikke ngdvendigt at udbedre alle paviste forhold. Safremt de paviste forhold imidlertid
har vist, at der er en eller flere opgaver, for hvilke de kraevede procedurer blev udeladt under udfgrelsen af den eller
de opgaver eller den afgivne erklaering kan vaere upassende, forventes det, at firmaet treeffer yderligere foranstaltninger
som falger:

. Foretag passende foranstaltninger for at overholde relevante faglige standarder og geeldende juridiske og
lovgivningsmaessige krav. Der kan for eksempel gennemfgres undladte procedurer, anliggendet kan drgftes
med ledelsen eller de personer, der har ansvaret for ledelse, eller der kan finde en intern radfaring sted i firmaet.

. Hvis erkleeringen anses for at veere upassende, kan firmaet overveje konsekvenserne og traeffe passende
foranstaltninger, herunder overveje, om der skal indhentes juridisk radgivning.
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Lgbende kommunikation vedrgrende tilsyn og udbedring DH ISQM 1 afsnit:
| | 46-47, A174

Oplysninger fra tilsyns- og udbedringsprocessen anvendes i hele SOQM og anvendes ogsa af opgaveteams. For
eksempel:

. Ledelsen bruger oplysningerne som grundlag for den arlige evaluering af SOQM, med henblik pa at afgare,
hvad der skal formidles til personalet, for derved at holde personer ansvarlige for deres opgaver eller for at
afdaekke vigtige problemer i tide.

. Personer, der er tildelt aktiviteter inden for SOQM, bruger oplysningerne til at udfare deres funktioner, der er
knyttet til SOQM.

. Personer, som gennemgar opgavekvaliteten, anvender oplysningerne som grundlag for at udfare gennemgange
af opgavekvaliteten, iseer nar oplysningerne vedrgrer omrader, der involverer vaesentlige vurderinger foretaget
af opgaveteams.

. Opgaveansvarlige partnere bruger oplysningerne til at fastsla, om opgaveteamet kan veere afhaengigt af firmaets
politikker eller procedurer i forbindelse med udfgrelsen af opgaven, eller omrader, hvor der er behov for
yderligere tiltag p& opgaveniveau.

ISQM 1 omfatter minimumskrav til, hvad der skal formidles i forbindelse med tilsyn og udbedring, herunder af hvem og
til hvem, som falger:

Den person, der har faet tildelt det driftsmeessige

ansvar for tilsyns- oq udbedringsprocessen, sgrger
for formidling til:

Firmaet underretter de opgaveteams og personer,
der er tildelt aktiviteter inden for SOQM

Kommunikationen sker i det omfang, det er ngdvendigt

. Den person, der har faet tildelt det J§foratgere det muligtfor opgaveteams og andre personer

overordnede ansvar for SOQM, og at treeffe hurtige og passende foranstaltninger i

a . overensstemmelse med deres ansvarsomrader
Den person, der har faet tildelt det

driftsmaessige ansvar for SOQM.

T T T T T T T T T

: Anliggender, der er blevet formidlet

e En beskrivelse af de udfarte tilsynsaktiviteter

Paviste fejl eller mangler, herunder deres alvor og omfang, og

Udbedrende foranstaltninger
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Eksempler pa anliggender, der er formidlet til opgaveteams og personale (dvs. i det omfang, det er
ngdvendigt for at ggre dem i stand til at treeffe hurtige og hensigtsmeessige foranstaltninger)

Opgaveteams — de oplysninger, der formidles, kan veere fokuseret pa fejl eller mangler, der er blevet pavist
pa opgaveniveau, og i firmaets udbedrende foranstaltninger.

Personale — oplysninger, der formidles til alle medarbejdere i hele firmaet, kan vedrgre fejl eller mangler i
forbindelse med uafhaengighed og firmaets udbedrende foranstaltninger.

Nar der er tale om et mindre firma, kan en person patage sig ansvaret for alle dele af SOQM, dvs. det
overordnede ansvar for SOQM, det driftsmaessige ansvar for SOQM og det driftsmaessige ansvar for
tilsyn og udbedring. | sddanne tilfeelde er kravet til kommunikation i afsnit 46 i ISQM 1 ikke relevant.

Firmaet kan formidle de grundleeggende arsager til paviste mangler for at gge bevidstheden om og
forstaelsen af, hvorfor der opstod fejl eller mangler, hvilket kan pavirke adfeerden hos de opgaveteams
og personer, der har faet tildelt aktiviteter inden for SOQM.

Firmaet kan ogsa formidle positive resultater, der viser, at der findes en praksis, som opgaveteams
kunne anvende i starre omfang.

Firmaet kan formidle oplysninger fra tilsyns- og oAfsnit 33, 34(e), A109-

udbedringsprocessen eksternt til: A115 og A124-A132 i ISQM 1
e  Firmaets netveerk omhandler firmaets

overvejelser om, hvorvidt det
skal  formidle  oplysninger
e De personer, der har ledelsesansvaret, nar der udfgres eksternt, og i s& fald hvilke
revision af regnskaber for bgrsnoterede virksomheder, oplysninger der skal
eller

e Udbydere af tjenesteydelser

e Andre eksterne interessenter.
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NETVARKSKRAV ELLER NETVARKSTIJENESTER

ISQM 1 afsnit:
IDHI 16(k), 16(l), 48-52,

A19 og A175-A186

Netveerkene kan stille krav til firmaets SOQM, som beskrives
som "netvaerkskrav". Netveerk kan ogsa stille tjenester eller
ressourcer til radighed, som firmaet kan veelge at
implementere eller bruge i sin SOQM, og som beskrives som
"netveerkstjenester".

oAfsnit Al175 i ISQM 1 omfatter eksempler pa

netveerkskrav og netveerkstjenester.

De krav, der omhandler netveerkskrav og
netveerkstjenester, er hovedsagelig nye i
ISQM 1.

Den nuveerende 1ISQC 1 omfatter kun et
krav vedrgrende netveerkets
kommunikation, nar firmaet benytter sig af
netveerkets feelles politikker og
procedurer for tilsyn.

I hvilket omfang kravene i ISQM 1 geelder for krav og tjenester fra andre netveerksfirmaer, strukturer eller

organisationer i netvaerket

Udtrykket "netveerk" og "netveerksfirma" er defineret i ISQM 1 i henholdsvis afsnit 16(k) og 16(l). Et netveerksfirma er
et firma eller en enhed, der tilhgrer firmaets netvaerk. Afsnit A19 i ISQM 1 papeger, at netveerk og netveerksfirmaerne,

kan veere opbygget pa forskellige mader.

Alle netveerkskrav og netveerkstjenester, der stammer fra netvaerket, et andet netveaerksfirma eller en anden struktur

eller organisation i netveerket, betragtes som "netvaerkskrav og netvaerkstjenester". Som fglge heraf er de underlagt

kravene i ISQM 1, afsnit 48-52.

Netveerkskrav og netveerkstjenester omfatter komponentrevisorer fra et andet netveerksfirma, som er
involveret i en koncernrevisionsopgave. | afsnittet om ressourcer beskrives det, hvordan kravene i
ISQM 1 kan anvendes i praksis pa komponentrevisorer fra det samme netveerk.

Firmaets ansvar i forbindelse med netveaerkskrav og netveerkstjenester

Firmaet er ansvarligt for sin egen SOQM. For at kunne forlade sig pa
netveerkskrav og netveerkstjenester, der anvendes i SOQM, er det derfor

Afsnit A176 i ISQM 1

vigtigt, at firmaet har indsigt i netveerkskrav og netveerkstjenester og den  EECH RS = o ST O E T e = s

indvirkning, de har pa firmaets SOQM. Firmaet skal ogsa have indsigt i deres RS implementering af

ansvar for de foranstaltninger, der er ngdvendige for at implementere netvaerkskravene 0g

netvaerkskrav eller bruge netveerkstjenester.
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Netvaerket kan angive firmaets ansvarsomrader Firmaet kan selv fastseette sit ansvar

Eksempel Eksempel

Netveerket kan angive, at for at kunne bruge en bestemt Firmaet kan ggre brug af et kursus, der tilbydes af

it-applikation skal firmaet have baerbare computere med netveerket. Firmaet kan fastseette, at dets ansvar

visse minimumsspecifikationer, sa it-applikationen kan omfatter udpegelse af de undervisere, der skal foresta

fungere korrekt pa de baerbare computere. kurset, og uddannelse af underviserne i, hvordan de
skal foresta kurset pa passende vis.

ISQM 1 kreever, at firmaet:

. Fastleegger, hvordan netveerkskravene og netveerkstjenesterne er relevante for og tages i betragtning af firmaets
SOQM, herunder hvordan de skal implementeres.

. Vurderer, om og i givet fald hvordan netveerkskravene og
netveerkstienesterne skal tilpasses eller suppleres af firmaet for at 0 Afsnit  A179 i ISQM 1
veere egnede til brug i dets SOQM. Selv om netvaerket kan skabe | el GRS Sy o E) pa, hvordan
netvaerkskrav for at fremme ensartet kvalitet i hele netvaerket, kan det | LCUWIE eV lTe] S
veere nadvendigt for firmaet at tilpasse og supplere netvaerkskravene | agestls eller supplere

og netveerkstienesterne, s& de passer fil typen af og | AGAGIALSISENENS 09
omstaendighederne i firmaet og de opgaver, som det udfgrer.

ISQM 1 omfatter ligeledes krav til firmaet, safremt firmaet konstaterer en fejl eller mangel i netveerkskravene og
netvaerkstjenesterne. Dette omfatter udarbejdelse og implementering af udbedrende foranstaltninger for at imgdega
virkningen af den identificerede fejl eller mangel i netveerkskravene og netveerkstjenesterne.

Eksempel pa en netveerkstjeneste og firmaet, der afger, hvordan netvaerkstjenesten er relevant for og
tages i betragtning af firmaets SOQM, og om netvaerkstjenesten skal tilpasses eller suppleres

Netveerkstjeneste Netveerket afgiver omfattende retningslinjer for handtering af en global pandemi.
Vejledningen omhandler:

. Den globale pandemis mulige konsekvenser for arsregnskaber udarbejdet i
overensstemmelse med de internationale regnskabsstandarder (International
Financial Reporting Standards (IFRS)).

. Den globale pandemis mulige konsekvenser for revisionsopgaver, herunder:

o Indvirkningen pa den made, hvorpa ledelsen, tilsynet og gennemgangen af
opgaverne foregar, samt overvejelser om anvendelse af teknologi som hjeelp
til udfgrelse af opgaverne.

o Tilpasninger til de typer revisionshandlinger, der kan udfgres, og hvilke tanker
revisionsteams skal gere sig i forbindelse med anvendelsen af disse
handlinger.

o Risici for veesentlig fejlinformation som fglge af den globale begivenhed,

hvordan det kan veere ngdvendigt at tage hensyn til og regnskabsmaessigt
behandle efterfalgende begivenheder og overvejelser i forbindelse med
going concern.
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o Konsekvenser for afgivelse af revisionserkleeringen.

Firmaet er blevet pavirket af den globale pandemi og fastslar derfor, at netveerkstjenesten
er relevant for firmaet og de opgaver, som firmaet udfgrer. Eftersom firmaet endnu ikke
har udarbejdet sine egne retningslinjer for handtering af den globale pandemi, beslutter
firmaet, at det vil bruge de retningslinjer, som netveerket har udarbejdet. Firmaet fastleegger,
hvordan vejledningen bedst kan formidles til opgaveteams, og beslutter, at det vil:

herunder hvordan . Afholde flere webinarer med henblik pa at drafte vejledningens indhold.

de skal

implementeres . Laegge vejledningen ud pa firmaets intranet og indlejre den i firmaets it-applikation

til revision.

Hvorvidt Firmaet paviser, at der er behov for at tilpasse og supplere vejledningen som falger:
netveerkstjenesten . . .
g \I/t'l s S” . Firmaet forbedrer regnskabsvejledningen ved at uddybe, hvordan den globale
El asses eller . A s :
S fpasses begivenhed kan pavirke regnskaberne for bestemte brancher, som firmaet udfgrer
suppleres .
revisionsopgaver for.
. Firmaet forbedrer revisionsvejledningen ved at uddybe fglgende:
o Hvordan opgaveteams kan kommunikere og have kontakt med hinanden,

iseer de krav, der skal opfyldes, for at teams kan mgdes personligt, idet der
tages hensyn til regionale regler for personlige mgder.

o Hvordan opgaveteams kan have kontakt med kunderne, og hvilke
revisionshandlinger der kan forventes at blive udfart personligt.

o Specifikke risici for veesentlig fejlinformation, der er relevante for
jurisdiktionen som falge af den globale pandemi, hvordan man handterer
veesentlige begivenheder, der har pavirket jurisdiktionen som helhed, og de
gkonomiske forhold i jurisdiktionen, og hvordan de kan pavirke going
concern.

o Hvordan opgaveteams kan starte med at fa radfering inden for firmaet, og
hvilke typer af sager der kan vaere behov for radfering om.

Omsteaendigheder, hvor netveerket udfagrer tilsynsaktiviteter

Netveerket kan udfgre tilsynsaktiviteter p& tveers af netveerksfirmaer. Typen, tidsplanen for og omfanget af disse
tilsynsaktiviteter varierer fra netveerk til netveerk og kan ogsa variere fra ar til ar inden for et netveerk.

ISQM 1 kreever, at firmaet overholder afsnit 35-47 i ISQM 1, der omhandler tilsyn og udbedring. Nar netveerket udfgrer
tilsynsaktiviteter vedrgrende firmaets SOQM, forventes det derfor, at firmaet:

Fastslar virkningen Eksempel

af de . o AR
Netveerkets tilsynsaktiviteter omfatter en arlig kontrol af et udvalg af afsluttede opgaver.

tilsynsaktiviteter, . .
y Firmaet kan overveje:

der udfgres af
Om de udvalgte opgaver er repraesentative for de opgaver, som firmaet ville have

udvalgt i forbindelse med udfgrelsen af sin egen kontrolordning.

netveerket, pa typen, i

tidsplanen for og
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tilsynsaktiviteter.

Fastleegge firmaets
ansvar vedrgrende
tilsynsaktiviteterne,
herunder firmaets
eventuelle
foranstaltninger i

forbindelse hermed.

Som led i
evalueringen af
paviste forhold og

pavisningen af

mangler i afsnit 40
skal resultaterne af
tilsynsaktiviteterne
indhentes rettidigt
fra netveerket.
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| forbindelse med udveelgelsen af opgaveansvarlige partnere:

o Om de valgte opgaveansvarlige partnere, er de samme som de
opgaveansvarlige partner, firmaet ville have valgt i overensstemmelse med
firmaets politikker eller procedurer (herunder de partnere, der ville veere blevet

valgt pa grundlag af firmaets cykliske periode).

o Om de opgaver, der er udvalgt for hver opgaveansvarlige partner, er
repreesentative for de opgaver, som firmaet ville have udvalgt for den
pageeldende opgaveansvarlige partner.

De anliggender, der er taget i betragtning ved udfarelsen af kontroller af opgaverne,
og om de svarer til de anliggender, som selskabet ville have taget i betragtning, hvis
selskabet havde udfgrt kontrollen.

Eksempel

Med udgangspunkt i eksemplet ovenfor har firmaet en raekke ansvarsomrader, sa det kan

stagtte netveerkets kontrol af afsluttede opgaver, herunder at levere:

Oplysninger om firmaets opgaver og opgaveansvarlige partnere med henblik pa at
stgtte udveelgelsen af opgaver og opgaveansvarlige partnere.

Oplysninger fra andre tilsynsaktiviteter, der udfgres af firmaet, eller andre
oplysninger, der kan veere relevante, og som netveerket kan anvende til at udveelge
opgaver og opgaveansvarlige partnere.

Adgang til opgavedokumenter.

Stattefunktioner, der skal bista kontrollen af afsluttede opgaver (f.eks. menneskelige
ressourcer).

Eksempel p&, hvordan firmaet kan anvende resultaterne af tilsynsaktiviteterne

| forbindelse med evalueringen af resultaterne for at kunne afggre, om der foreligger fejl eller

mangler, anvender firmaet resultaterne af netveerkets tilsynsaktiviteter og sammenligner

oplysningerne med resultaterne fra firmaets kontrol af dets afsluttede opgaver. Firmaet

konstaterer, at dets tilsynsaktiviteter ikke paviste en fejl eller mangel hos flere af de

pageeldende opgaver. Oplysningerne fra netveerkets tilsynsaktiviteter har derfor fert til, at

der er konstateret to fejl eller mangler:

Fejlen eller manglen i relation til opgaverne, og

En fejl eller mangel vedrgrende firmaets tilsynsaktiviteter (dvs. en fejl eller mangel i
forbindelse med kontrollen af afsluttede opgaver).
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ISQM 1 omhandler ogsa netveerkets tilsynsaktiviteter pa tveers af andre netveerksfirmaer og behovet for, at firmaet
indhenter oplysninger fra netvaerket om de samlede resultater af netveerkets tilsynsaktiviteter pad tveers af
netveerksfirmaerne. Afsnit A182 i ISQM 1 beskriver, hvordan disse oplysninger kan anvendes af firmaet.

Firmaet kan ogsa anvende resultaterne af netvaerkets tilsynsaktiviteter vedrgrende firmaets SOQM og
resultaterne pa tveers af andre netveerksfirmaer til at fastleegge typen, tidsplanen for og omfanget af
firmaets tilsynsaktiviteter (se afsnit 37(f) i ISQM 1).
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DH ISQM 1 afsnit:
EVALUERING AF SOQM L__I 53-56, A187-A201
ISQM 1 omfatter krav til den eller de personer, der har faet Kravet om at evaluere SOQM og drage
tildelt det overordnede ansvar for SOQM, sa de kan konklusioner om dens virkning for at na
evaluere SOQM. Pa grundlag af evalueringen skal den malsaetningerne for SOQM er nyti ISQM 1.
eller de personer konkludere, om malsaetningerne for

SOQM er blevet opfyldt.

Evalueringen foretages pa et givet tidspunkt, og konklusionen har fokus pa, om SOQM skaber rimelig sikkerhed for,

at:

. Firmaet og dets personale opfylder deres ansvar i overensstemmelse med faglige standarder samt gaeldende
juridiske og lovgivningsmaessige krav og at opgaverne udferes i overensstemmelse med saddanne standarder
og krav, og

. De erkleeringer, der afgives af firmaet og de opgaveansvarlige partnere, er korrekte under de givne

omsteendigheder.

Selv om evalueringen er fokuseret pd de nuveerende forhold, anvender den oplysninger om, hvordan SOQM har
fungeret i en periode, som grundlag for at afgare, om den giver rimelig sikkerhed for, at malsaetningerne for SOQM
bliver opfyldt.

Evalueringen foregar internt i firmaet, og det er ikke pakraevet, at firmaet indhenter en uafhaengig erkleering om
effektiviteten af sin SOQM.

Hvorfor den eller de personer, der har faet tildelt det overordnede ansvar for SOQM, evaluerer SOQM

Selv om evalueringen af SOQM i realiteten er en vurdering af selve
firmaet, er det vigtigt at styrke det ansvar, der pahviler den eller de
personer, der har faet tildelt det overordnede ansvar for SOQM.
Resultatet af SOQM's evaluering kan vaere en rettesnor for, hvordan

oAfsnit A33 i ISQM 1 omfatter et
eksempel, der har til formdl at

) ) B demonstrere, hvordan firmaet er
ledelsen har opfyldt sit ansvar, og er derfor en veesentlig faktor i

forbindelse med evalueringer af ledelsens resultater.

ansvarligt for evalueringen og
konklusionen vedrgrende SOQM, men
Selv om det er den eller de personer, som har faet tildelt det [FHille[EllElaaEEI=Idlale[=lgMele N Colal (U elal=Tg Ml
overordnede ansvar for SOQM, der foretager evalueringen, er
firmaet fortsat ansvarlig for evalueringen, hvilket finder sted ved at
holde den eller de personer ansvarlig(e) for den rolle, de har faet tildelt. Det vil sige, at firmaet er forpligtet til at sarge

for, at den pageeldende person, som udferer evalueringen, holdes ansvarlig for at foretage evalueringen.

Firmaet kan som led i sine tilsynsaktiviteter fgre tilsyn med ledelsens evaluering af SOQM og med, om
hvorvidt den har opfyldt kravene i ISQM 1.

Der kan opsta en fejl eller mangel, nar evalueringen ikke er blevet udfart eller ikke er blevet udarbejdet,
implementeret eller anvendt korrekt, sledes at kravene i afsnit 53-54 i ISQM 1 ikke er blevet opfyldt.

Hvordan evalueringen gennemfgres, herunder hvilke oplysninger der tages i betragtning

ISQM 1 tager hgjde for, at den eller de personer, der har faet tildelt det overordnede ansvar for SOQM, kan blive bistaet
af andre i forbindelse med evalueringen. Dog er det fortsat den eller de personer, der er ansvarlige for evalueringen.
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Oplysninger om firmaets tilsyn og udbedring, som er blevet
formidlet til den person eller de personer, der har fet tildelt o Afsnit A189i1SQM 1 omfatter eksempler, der
det overordnede ansvar for SOQM, kan som regel [RASEERIVeIEeElIRTeERRelel il [EIEe Ao E1TA1Es

indeholde de oplysninger, der er ngdvendige for at foretage  [eltlalelEE RISV E N plo SRR IS 010 R € )
evalueringen. indhentes for et mindre komplekst firma i forhold

til et mere komplekst firma.

Pa grundlag af evalueringen af SOQM skal den person eller
de personer, der har f&et tildelt det overordnede ansvar for [ auSIIEAu R A6l BEAR R B B IS0\ o gl 1=l
SOQM, konkludere, om malszetningerne for SOQM bliver U EIRIe SRl REIEETE] S pa, hvornar:

opfyldt. | overensstemmelse med afsnit A190 i ISQM 1 kan e En pAvist fejl eller mangel er alvorlig, men
den person eller de personer tage fglgende i betragtning, ikke omfangsrig, og hvorn&r

nar de drager en konklusion om SOQM:
En pavist fejl eller mangel er alvorlig og

omfangsrig.

Alvoren og omfanget af de Hvorvidt firmaet har udarbejdet Hvorvidt virkningen af de paviste
paviste fejl eller mangler samt og implementeret udbedrende fejl eller mangler pd SOQM er blevet
indvirkningen pa opfyldelsen af foranstaltninger, og om de korrigeret pa behgrig vis
SOQM's malsaetninger udbedrende foranstaltninger, der

- (F.eks. at treeffe passende
er truffet indtil tidspunktet for

foranstaltninger, nar procedurer er

evalueringen, er effektive
g blevet udeladt under udfgrelsen af

en opgave, eller nar den afgivne

erkleering ikke var passende)

Nar en eller flere udbedrende foranstaltninger er blevet udarbejdet og implementeret, vises deres effektivitet sig
muligvis med det samme, ellers kan det vaere ngdvendigt at lade den udbedrende foranstaltning fungere i et stykke
tid, far dens effektivitet fremgar (se "Evaluering af de udbedrende foranstaltninger og om ngdvendigt yderligere
foranstaltninger" pa side 79). Afsnit 43 i ISQM 1 tager hgjde for, at det kan tage tid at gennemfgre udbedrende
foranstaltninger, eftersom det kreever, at den person eller de personer, der har faet tildelt det driftsmaessige ansvar
for tilsyns- og udbedringsprocessen, skal vurdere, om de udbedrende foranstaltninger er gennemfart:

€) Er behgrigt udarbejdet med henblik pa at udbedre de paviste fejl eller mangler og de tilknyttede
grundleeggende arsager hertil, og det fastslas, at de er blevet gennemfart, og

(b) Implementeret med henblik pa at udbedre tidligere paviste fejl eller mangler er effektive.

Afsnit A189 i ISQM 1 beskriver, at i de oplysninger, der danner grundlag for evalueringen af SOQM, indgér de
oplysninger, der er blevet formidlet af den person eller de personer, der har faet tildelt det driftsmaessige ansvar for
tilsyns- og udbedringsprocessen i overensstemmelse med afsnit 46 i ISQM 1. Sddanne oplysninger kan omfatte
oplysninger om evalueringen af de udbedrende foranstaltninger, der er truffet i overensstemmelse med afsnit 43 i
ISQM 1. | forbindelse med vurderingen af, om de udbedrende foranstaltninger, der er truffet indtil
evalueringstidspunktet, er effektive, kan den person eller de personer, der har faet tildelt det overordnede ansvar
for kvalitetsstyringssystemet, derfor for eksempel:

. Bruge oplysningerne fra evalueringen af de udbedrende foranstaltninger, der er truffet i overensstemmelse
med afsnit 431 ISQM 1
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. Overveje at ggre brug af andre oplysninger, der kan veere tilgeengelige om effektiviteten af de udbedrende
foranstaltninger, der har vaeret anvendt, herunder foranstaltninger, der har vaeret anvendt i en kort periode,
eller

. Hvad angar en udbedrende foranstaltning, der stadig skal bruge noget tid pa at fungere, skal der tages

hensyn til forskellige anliggender sdsom:

o Typen af den eller de paviste fejl eller mangler og den eller de grundlaeggende arsager, som vedrgrer
den udbedrende foranstaltning

o Alvoren og omfanget af den eller de paviste fejl eller mangler

o Tidsplanen for implementeringen af de udbedrende foranstaltninger og den planlagte tidsplan for
ivaerkseettelsen af de udbedrende foranstaltninger, og om tidsplanen star i et rimeligt forhold til den
korte deadline, inden for hvilken den eller de paviste fejl eller mangler og den eller de tilknyttede
grundlzeggende arsager skal udbedres

o Hvorvidt eventuelle planlagte eller forventede forelgbige mal for effektivitet er blevet opfyldt

o Virkningen af eventuelle midlertidige eller forelgbige foranstaltninger, der er truffet, mens den gnskede
udbedrende foranstaltning er ved at blive udarbejdet og implementeret i sin helhed, eller

o Hvorvidt lignende udbedrende foranstaltninger, som firmaet har gennemfart, har veeret effektive.

Na&r en udbedrende foranstaltning er udarbejdet og implementeret, men endnu ikke er i anvendelse
pad SOQM's evalueringstidspunkt, bliver effektiviteten af den pageeldende udbedrende foranstaltning
i den efterfglgende periode evalueret i overensstemmelse med afsnit 43(b) i ISQM 1. Det fastslas
muligvis, at den udbedrende foranstaltning ikke har veeret effektiv. Afhaengigt af flere forskellige
faktorer, herunder hvordan firmaet har reageret pa de ineffektive udbedrende foranstaltninger, og
hvor alvorlige og omfangsrige de relaterede fejl eller mangler er, kan det pavirke konklusionen om
SOQM i det efterfalgende ar.

ISQM 1 giver mulighed for tre mulige konklusioner i overensstemmelse med afsnit 54 i ISQM 1. Firmaet skal traeffe
yderligere foranstaltninger i overensstemmelse med afsnit 55 i ISQM 1, afhaengigt af hvilken konklusion der er draget.

Tabellen nedenfor viser, hvordan ovenstaende overvejelser kan anvendes, nar det drejer sig om at drage en af de tre
mulige konklusioner. Tabellen nedenfor er vejledende, eftersom det kraever en faglig demmekraft at drage den
rette konklusion. For eksempel:

. Det er ngdvendigt med en faglig demmekraft for at kunne vurdere, hvor alvorlige og omfangsrige manglerne er.

. Der er behov for en faglig demmekraft i forbindelse med vurderingen af, om firmaet har udarbejdet og
implementeret udbedrende foranstaltninger, og om de udbedrende foranstaltninger, der er truffet indtil
evalueringstidspunktet, er effektive (se forklaringen i blokken ovenfor om, hvordan dette kan tages i betragtning,
og hvilken faglig demmekraft der er involveret).

. Der er behov for en faglig demmekraft for at evaluere, om virkningen af de paviste fejl eller mangler i SOQM er
blevet korrigeret pa behgarig vis. Der kan for eksempel forekomme omstaendigheder, hvor virkningen af fejl eller
mangler kan vaere delvist korrigeret (f.eks. er kun nogle opgaver blevet korrigeret, og korrektionen af andre
opgaver foregar stadig). | sddanne tilfeelde er en faglig demmekraft ngdvendig for at vurdere, i hvilken grad
virkningen af den eller de paviste fejl eller mangler er blevet korrigeret, og hvordan dette pavirker konklusionen
om SOQMs effektivitet. Denne vurdering kan for eksempel tage hensyn til typen og virkningen af fejlen eller

Side 89 af 101



ISQM 1: VEJLEDNING TIL BRUG VED DEN F@RSTE IMPLEMENTERING

manglen samt typen og tidsplanen for de foranstaltninger, som firmaet har truffet for at korrigere virkningen af
fejlen eller manglen.

(Bemeerk: Tabellen nedenfor, de supplerende bemaerkninger, der gar forud for tabellen (herunder teksten over
bemaerkningerne), og de noter, der henvises til under tabellen, blev opdateret som en del af de begraensede sendringer
af vejledningen, der blev udgivet i september 2021)

Fejl eller mangler
(Note 1)

Kritisk Omfattend

De udbedrende
foranstaltninge

Effekten af fejl
eller mangler
r, der er er blevet

udarbejdet og korrigeret pa

Konklusion

Er der
behov for
yderligere

foranstaltni

e implementeret, behgrig vis nger i

og de (Note 2) henhold til
foranstaltninge afsnit 55 i
r, der er truffet ISQM 1?
frem til
evalueringstids
punktet, er

effektive

Er muligvis ikke relevant for SOQM giver firmaet
konklusionen om SOQM rimelig sikkerhed
for, at

[ - o
malseetningerne for

SOQM bliver opfyldt

(afsnit 54(a) i ISQM

1)

Ja

Er muligvis ikke relevant for
konklusionen om SOQM

Ja Ja

Bortset fra
anliggender
vedrgrende paviste

fejl eller mangler,
der har en alvorlig,
men ikke
omfangsrig virkning
pa SOQM's
udarbejdelse,

implementering og

anvendelse, giver
SOQM firmaet

rimelig sikkerhed
for, at SOQM's

malsaetninger bliver
opfyldt (afsnit 54(b) i

o] VEN
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Fejl eller mangler De udbedrende | Effekten af fejl § Bemaer Konklusion Er der

(Note 1) foranstaltninge | eller mangler behov for
yderligere
foranstaltni
nger i
henhold til
afsnit 55 i

ISQM 1?

r, der er er blevet
Kritisk | Omfattend I udarbejdet og | korrigeret pa
€ implementeret, behgrig vis
og de (Note 2)

foranstaltninge
r, der er truffet

frem til
evalueringstids

punktet, er
effektive

Note 4 SOQM giver ikke
firmaet rimelig

sikkerhed for, at

Note 5

10

Note 1: Afsnit 41iI1SQM 1 kraever, at firmaet vurderer alvoren og omfanget af paviste fejl eller mangler ved at undersgge
den eller de grundlzeggende arsager til de paviste fejl eller vurdere deres virkning, individuelt og samlet set, pA SOQM.
Firmaet skal, efter at have taget virkningen af hver enkelt pavist fejl eller mangel i betragtning hver for sig, ogsa evaluere
fejlenes eller manglernes alvor og omfang samlet set. Tabellen angiver de mulige resultater, efter at firmaet har
foretaget den evaluering, der er omhandlet i afsnit 41 i ISQM 1. For eksempel:

malseetningerne for

SOQM bliver opfyldt

(afsnit 54(c) i ISQM
1)

. Linje 5, 6 og 7 kan veere relevante, nar evalueringen peger pa en pavist fejl eller mangel, som hver for sig er
alvorlig, men ikke omfangsrig, eller pa paviste fejl eller mangler, som samlet set er alvorlige, men ikke
omfangsrige.

. Linje 8, 9 og 10 kan veere relevante, nar evalueringen peger pa en pavist fejl eller mangel, som hver for sig er

alvorlig og omfangsrig, eller p& paviste fejl eller mangler, som samlet set er alvorlige og omfangsrige.

Note 2: Dette omfatter afsnit 45 i ISQM 1, som kraever, at firmaet reagerer pd omstaendigheder, hvor paviste forhold
peger pa, at der er en eller flere opgaver, for hvilke de kraevede procedurer blev udeladt under udfarelsen af den eller
de opgaver eller den afgivne erklaering kan veere upassende. Som fremhaevet i afsnittene ovenfor tabellen er en faglig
demmekraft nadvendig for at vurdere, i hvilken grad virkningen af de paviste fejl eller mangler er blevet korrigeret, og
hvordan dette pavirker konklusionen om SOQM's effektivitet.

Note 3: Linje 3 kan vedrare en pavist fejl eller mangel, som hver for sig er omfangsrig, men ikke alvorlig, eller flere fejl

eller mangler, som samlet set er omfangsrige, men ikke alvorlige (se ogsa note 1). De resterende kolonner er muligvis
ikke relevante faktorer, nar det drejer sig om at drage en konklusion om SOQM, fordi virkningen af fejlene eller
manglerne ikke er alvorlige (dvs. en konklusion i overensstemmelse med afsnit 54(a) i ISQM 1). Der kan dog vaere

omstaendigheder, hvor der er flere fejl eller mangler, som firmaet vurderer som veerende omfangsrige hver for sig, men
ikke alvorlige, men som tilsammen er alvorlige og omfangsrige. Hvis fejlene eller manglerne samlet set er alvorlige og
omfangsrige, kan linje 4, 8, 9 eller 10 veere relevant (dvs. en konklusion i overensstemmelse med afsnit 54(a) eller
54(c) i ISQM 1).
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Note 4: Der er behov for en faglig demmekraft, nar der skal drages en passende konklusion pa grundlag af de faktiske
forhold og omstaendigheder. | dette tilfaelde afhaenger den passende konklusion i hgj grad af, i hvilken grad virkningerne
af fejl eller mangler er blevet korrigeret pa passende vis (se forklaringen ovenfor tabellen, som forklarer den faglige
demmekraft, der er involveret i vurderingen af, i hvilken grad virkningerne af fejl eller mangler er blevet korrigeret pa
passende vis, og faktorer, der kan pavirke denne dgmmekraft). Nar de udbedrende foranstaltninger, der er udarbejdet,
implementeret og truffet indtil evalueringstidspunktet, er effektive, og firmaet stadig er i gang med at korrigere virkningen
af fejlene eller manglerne, kan der veere omsteendigheder, hvor firmaet kan beslutte, at SOQM giver firmaet rimelig
sikkerhed for, at malsaetningerne for SOQM bliver opfyldt (dvs. at linje 2 eller 4 i tabellen i stedet kan anvendes).

Note 5: Afsnit A194 i ISQM 1 angiver, at det kan tage tid for firmaet at udbedre paviste fejl eller mangler, som er
alvorlige og omfangsrige. Eftersom firmaet fortsaetter med at treeffe foranstaltninger til at udbedre de paviste fejl eller
mangler, kan de paviste fejl eller mangler blive feerre, og muligvis kan det fastslas, at de paviste fejl eller mangler stadig
er alvorlige, men ikke laengere alvorlige og omfangsrige. | sadanne tilfeelde kan den eller de personer, der har faet
tildelt det overordnede ansvar for SOQM, konkludere, at bortset fra anliggender vedrgrende paviste fejl eller mangler,
der har en alvorlig, men ikke omfangsrig virkning p& SOQM's udarbejdelse, implementering og anvendelse, giver
SOQM firmaet rimelig sikkerhed for, at SOQM's malsaetninger bliver opfyldt (dvs. at linje 5, 6 eller 7 i tabellen kan
anvendes i en efterfglgende evaluering af SOQM).
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Tidsplanen for SOQM's evaluering og hyppigere udfgrelse af evalueringen

ISQM 1 kreever, at evalueringen foretages pa et givet tidspunkt og mindst én gang om aret. Det givne tidspunkt, hvor
evalueringen gennemfares, kan afhaenge af firmaets omsteendigheder og kan falde sammen med afslutningen af
firmaets regnskabsar eller afslutningen af en arlig tilsynscyklus.

Under visse omstaendigheder kan firmaet eller den eller de personer, der har faet tildelt det overordnede ansvar for
SOQM, beslutte, at det er hensigtsmaessigt at foretage evalueringen hyppigere end én gang om aret. Dette kan for
eksempel veere tilfeeldet, nar det givne tidspunkt, hvor evalueringen gennemfgres, skal sendres (f.eks. for at falde
sammen med en endring af afslutningen af firmaets regnskabsar, eller nar firmaet planleegger at fusionere med et
andet firma).

Gennemfgrelse af den fagrste evaluering af SOQM efter den fgrste implementering af ISQM 1

Som forklaret under ikrafttreedelsesdatoen skal den fgrste evaluering af SOQM efter implementeringen af ISQM 1
foretages inden for ét ar efter d. 15. december 2022.

| det farste ar efter implementeringen kan der i betragtning af tidsplanen for, hvordan ISA 220 (revideret) og ISQM 2
treeder i kraft og pavirker opgaverne, vaere mange opgaver, som stadig udfgres i henhold til den eksisterende ISA 220
eller de eksisterende krav til gennemgange af kontrollen af opgavekvaliteten i ISQC 1 og ISA 220. En revision af
regnskaber, der har en afslutning pa regnskabsaret den 30. juni 2023, vil eksempelvis stadig blive udfert i henhold til
den geaeldende ISA 220, og gennemgang af kontrollen af opgavekvaliteten bliver udfgrt i henhold til de gaeldende krav,
hvis det er relevant.

ISQM 1 kraever, at firmaet pabegynder anvendelse af tilsynsaktiviteterne med virkning fra d. 15. december 2022.
Tilsynsaktiviteter, der omfatter kontrol af opgaver, kan derfor omfatte opgaver, der stadig udfgres i henhold til den
geeldende ISA 220 og de geeldende krav til gennemgang af kontrollen af opgavekvaliteten. | det fgrste ar efter
implementeringen (og eventuelt i det andet ar) kan oplysningerne fra tilsynsaktiviteterne derfor omfatte en kombination
af oplysninger, der stammer fra:

. Opgaver udfert i henhold til de geeldende standarder og/eller i overensstemmelse med firmaets politikker og
procedurer, der er i overensstemmelse med gaeldende ISQC 1, og

. Opgaver udfart i henhold til de nye standarder og/eller i overensstemmelse med firmaets nye SOQM.
Ved vurderingen af SOQM kan firmaet tage hensyn til:

. Oplysninger fra de tilsynsaktiviteter, der er udarbejdet med henblik pa at overvage SOQM som helhed (dvs. de
aktiviteter, der ikke er malrettet mod opgaveniveauet).

. Oplysninger fra tilsynsaktiviteterne i forbindelse med kontrol af opgaver. Firmaet kan anvende oplysninger fra
opgaver udfaert i henhold til geeldende standarder og/eller i overensstemmelse med firmaets tidligere politikker
og procedurer, nar det paviser fejl eller mangler og evaluerer SOQM. Sadanne oplysninger kan eksempelvis fa
firmaet til at overveje:

o Hvordan firmaet har behandlet et anliggende i den nye SOQM, og

o Hvorvidt den made, hvorpa firmaet behandler dette anliggende i den nye SOQM, er hensigtsmaessig.
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Evalueringer af ledelsens resultater

ISQM 1 kreever, at firmaet foretager regelmaessige
evalueringer af resultater af:

e Den person eller de personer, der har faet tildelt
det overordnede ansvar for SOQM, og

e Den person eller de personer, der har faet tildelt
det driftsmeessige ansvar for SOQM.

Som tidligere fremhaevet skal evalueringen af
ledelsen tage evalueringen af SOQM i betragtning.

Afsnit 32(b) i ISQM 1 omhandler personale, der
udviser tilsagn om kvalitet, hvilket omfatter at
blive holdt ansvarlig eller anerkendt for dette via
rettidige evalueringer. Denne malsaetning for
kvalitet omfatter alt personale, herunder
personer, der har faet tildelt andre roller og
ansvarsomrader i forbindelse med SOQM,
sdsom den person, der har faet tildelt det
driftsmaessige  ansvar  for  tilsyns- og
udbedringsprocessen.

resultater.

Hvis der er tale om et mindre firma, kan de oplysninger, som firmaet anvender til at foretage de
regelmeessige evalueringer af ledelsens resultater, omfatte resultaterne af firmaets tilsynsaktiviteter
og evalueringen af SOQM. | et starre firma kan der ud over resultaterne af firmaets tilsynsaktiviteter
vaere andre oplysninger, som firmaet bruger til at foretage de regelmeessige evalueringer af ledelsens

o Afsnit A199 i ISQM 1 indeholder eksempler, der viser, hvordan firmaet kan foretage evalueringer af ledelsens

resultater i et mere eller mindre komplekst firma.
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DH ISQM 1 afsnit:
DOKUMENTATION ! ! 57-60, A202-A206
Det fglgende sammenfatter, hvordan ISQM 1 har aendret sig i forhold til den eksisterende standard hvad angar
dokumentation:

. Nye og skeerpede krav fra eksisterende ISQC ISQC 1 indeholdt et specifikt krav om, at
1, der omfatter: firmaet skulle udarbejde politikker og

L . rocedurer, der kreevede dokumentation af
o Et overordnet principbaseret krav til P

dokumentation (dette krav har ligheder
med dokumentationsprincipperne i ISA

klager og pastande. Dette er blevet handteret
via de principbaserede krav til dokumentation.

23010), og
o Specifikke krav til dokumentation af
visse anliggender i forbindelse med
SOQM.
. Kravet om opbevaring af dokumentation for

SOQM er i overensstemmelse med den
eksisterende ISQC 1.

Hvorfor dokumentation er vigtig

Dokumentation er vigtig, fordi:

Den hjeelper personalet med at f& indsigt i SOQM og i, hvad der forventes af dem, s& de kan udfare opgaver og
opfylde deres roller og ansvar i forhold til firmaets SOQM.

Den ger det muligt at gennemfgre og anvende tiltagene pa den made, som firmaet havde til hensigt.

Det hjeelper firmaet med at bevare den organisatoriske viden og grundlaget for, hvorfor der blev truffet
beslutninger i relation til SOQM.

Den hjeelper firmaet med at fgre tilsyn med SOQM og bidrager med oplysninger, sa ledelsen kan evaluere og
drage konklusioner om SOQM.

Den fastlaegger firmaets ansvar ved at bekreefte, at firmaet har udarbejdet, implementeret og anvendt en SOQM
i overensstemmelse med ISQM 1 og geeldende retlige og forskriftsmeessige krav.

Den hjeelper eksterne tilsynsmyndigheder med at opfylde deres pligter under kontrol af firmaets SOQM, som er
et vigtigt element i regnskabsafleeggelsens gkosystem.

Firmaets SOQM kan andre sig og udvikle sig over tid. Det kan vaere vigtigt at opbevare dokumentation af SOQM, og
hvordan den er udformet, for at forklare, hvordan SOQM blev udarbejdet pa et givet tidspunkt. Dokumentation af SOQM
pa et givet tidspunkt kan eksempelvis veere vigtig, nar der foretages undersggelser af firmaet som fglge af en

revisionsfejl.

10

ISA 230, dokumentation for revision
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Dokumentationens type og omfang

ISQM 1 foreskriver ikke alle forhold, der skal dokumenteres af firmaet, da typen og omfanget af dokumentationen
varierer som fglge af en raekke faktorer, herunder firmaets stgrrelse og kompleksitet og de typer af opgaver, som firmaet
udfarer.

ISQM 1 kreever, at firmaet udarbejder dokumentation for at opfylde tre principper:

Stette personalets ensartede Stgtte en ensartet Fremleegge dokumentation for
forstéelse af SOQM, herunder en | implementering og anvendelse af | udarbejdelsen, implementeringen
forstaelse af deres roller og tiltagene og anvendelsen af tiltagene med

ansvar i forhold til SOQM og henblik p& at stgtte evalueringen
udfgrelsen af opgaver af SOQM af den eller de
personer, der har faet tildelt det
overordnede ansvar for SOQM

Ud over at anvende disse principper kraever ISQM 1, at firmaet udarbejder dokumentation, der behandler specifikke
anliggender. Dette omfatter et krav om at dokumentere fglgende i forbindelse med firmaets risikovurderingsproces:

. Malsaetningerne for kvalitet
. Kvalitetsrisiciene, og
. En beskrivelse af tiltagene og af, hvordan firmaets tiltag tager hgjde for kvalitetsrisici. Afsnit A205 i ISQM 1

peger pa, at firmaet i forbindelse med dokumentationen af, hvordan dets tiltag tager hgjde for kvalitetsrisici, kan
dokumentere arsagerne til vurderingen af kvalitetsrisici (dvs. den forventede tilstedevaerelse og virkning pa
opfyldelsen af en eller flere malsaetninger for kvalitet).

Et mindre komplekst firma har maske ikke behov for detaljeret dokumentation, sdsom en matrix, der
angiver malsaetningen for kvalitet, den eller de relaterede kvalitetsrisici og de relaterede svar til at
handtere disse kvalitetsrisici. Det skyldes, at det kan veere indlysende, hvordan kvalitetsrisici haenger
sammen med malsaetningerne for kvalitet, eller hvordan tiltagene tager hgjde for kvalitetsrisiciene.
Under disse omsteendigheder kan firmaets dokumentation omfatte lister over malszetningerne for
kvalitet og kvalitetsrisici samt et memorandum, der forklarer tiltagene og hvordan de tager hgjde for
kvalitetsrisiciene.

Efterhdnden som kompleksiteten af firmaets SOQM @ges, kan der veere behov for mere detaljeret
dokumentation, der angiver malszetningen for kvalitet, den eller de relaterede kvalitetsrisici og de
tilhgrende tiltag for at handtere disse kvalitetsrisici. Dette kan blive vigtigt, nar meengden af
kvalitetsrisici og tiltag skaber udfordringer med at identificere, hvilke kvalitetsrisici der vedrarer hvilke
malsaetninger for kvalitet, og hvilke tiltag der vedrgrer hvilke kvalitetsrisici.

Malseetningerne for kvalitets grad af detaljer og dokumentationsform, kvalitetsrisici og tiltag kan
hjeelpe firmaet med at pavise og evaluere fejl eller mangler, herunder at undersgge den eller de
grundleeggende arsager til fejl eller mangler. Hvis dokumentationen er entydig, kan den navnlig gere
det muligt for firmaet at pavise, hvor der er opstaet fejl eller mangler, hvordan de pavirker opfyldelsen
af de relaterede malszetninger for kvalitet, hvor alvorlig og omfangsrig fejlen eller manglen er, og
hvilke udbedrende foranstaltninger der er ngdvendige for at udbedre fejlen eller manglen.
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Nedenfor er der et eksempel p&, hvordan firmaet kan dokumentere malseetningerne for kvalitet, kvalitetsrisiciene og
titagene. Typen og omfanget af dokumentationen afhaenger imidlertid af flere forskellige faktorer, som fremhaevet
ovenfor.

Dokumentationen, der
kreeves i ISQM 1:

Eksempel pa, hvordan dette kan dokumenteres

Malseetninger
kvalitet

Medtag firmaets
malsaetninger for kvalitet
i dokumentationen (afsnit
58(h))

Kvalitetsrisici

Medtag firmaets
kvalitetsrisici i

dokumentationen (afsnit
58(h))

Den fastlagte malszetning for kvalitet: Firmaet udviser sit tilsagn om kvalitet via en kultur,
der eksisterer i hele firmaet, og som anerkender og styrker:

() Firmaets rolle med hensyn til at varetage offentlighedens interesser ved
konsekvent at udfare kvalitetsopgaver

(ii) Betydningen af faglig etik, veerdier og holdninger

(i)  Alle medarbejderes ansvar for kvalitet i forbindelse med udfgrelsen af opgaver
eller aktiviteter inden for SOQM, og deres forventede adfeerd, og
(iv)  Betydningen af kvalitet i firmaets strategiske beslutninger og foranstaltninger,

herunder firmaets finansielle og driftsmaessige prioriteter.

Kvalitetsrisiko 1: Ledelsens daglige handlinger og adfzerd afspejler maske ikke et tilsagn
om kvalitet, hvilket kan have en negativ indvirkning pa firmakulturen.

Begrundelse for vurderingen (afsnit A205 i ISQM 1 i den nye vejledning indikerer, at
denne dokumentation kan veere nyttig — formatet, ordlyden og detaljeringsgraden er
underlagt firmaets dgmmekraft):

Eftersom firmaet er lille, har ledelsen regelmaessig kontakt med personalet i hele
firmaet. Deres umiddelbare handlinger og adfeerd er meget &benlyse og har stor
indflydelse pa firmaets kultur. Ledelsens handlinger og adfeerd, som ikke afspejler
firmaets kultur, kan i alvorlig grad pavirke firmaets evne til at na sin malsaetning om at
have en kultur, der afspejler et tilsagn om kvalitet. Der er stor sandsynlighed for, at
ledelsens handlinger og adfzerd i hgj grad pavirker firmaets kultur.
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Dokumentationen, der
kreeves i ISQM 1:

Eksempel p&, hvordan dette kan dokumenteres

Tiltag

Beskriv tiltagene, og
hvordan de tager hgjde
for kvalitetsrisici (afsnit
58(c))

Tiltag

Dokumentér beviser for
udarbejdelse,
implementering og
anvendelse af svarene
(afsnit 57(c))

Tiltag 1.1:

Firmaet gennemfarer arlige anonyme personaleundersggelser med spgrgsmal om,
hvordan personalet oplever firmaets kultur, veerdier og ledelse.

Tiltag 1.2:

Det er ngdvendigt for ledelsen at modtage uafhaengig coaching.

Tiltag 1.1:

Undersggelsesresultaterne foreligger sandsynligvis i en dokumenteret form (f.eks. en
rapport fra en webbaseret applikation, der er anvendt til at gennemfgre undersggelsen).

Tiltag 1.2:

Firmaet kan have dokumentation for, at ledelsen modtager coaching og arlig feedback
i form af kalendere, hvoraf planlagte mgder mellem coaches og ledelsen fremgar, og
ledelsens individuelle udviklingsplaner.

(¢]

o

| de tilfeelde, hvor firmaet anvender netveerkskrav og netveerkstjenester i SOQM, indeholder ISQM
1 specifikke krav til dokumentation.

Dokumentationen vedrgrende netveerkskrav og netvaerkstjenester kan variere pa baggrund af flere
forskellige faktorer, herunder:

. Typen af netveerkskravene eller netvaerkstjenesterne.

. Den dokumentation, som netvaerket har leveret i forbindelse med netveerkskravene eller
netvaerkstjenesterne, og om den er tilstraekkelig detaljeret til at opfylde kravene i afsnit 58-
59. Firmaet er dog ansvarlig for sin SOQM og er derfor ogsa ansvarlig for dokumentationen.

Eksempel pa dokumentation af et netvaerkskrav

Firmaet skal ifglge netveerket have en politik eller procedure (dvs. et tiltag). Dokumentationen i
forbindelse med netveerkskrav kan omfatte:

° Firmaets evaluering af netveaerkets politik eller procedure, og om den skal tilpasses eller
suppleres for at imgdekomme jurisdiktionelle krav eller omsteendigheder, sa den er egnet til
brug i firmaets SOQM (opfylder afsnit 59 i ISQM 1).

Firmaet anser det for hensigtsmeessigt at dokumentere denne evaluering i et
tabelformat, herunder alle politikker eller procedurer, som netveerket stiller til
radighed, og spargsmal om jurisdiktionelle forhold, lovgivning eller forskrifter for at fa
en grundig afvejning af, om politikkerne eller procedurerne er egnede for firmaet.

° En beskrivelse af politikken eller proceduren (afsnit 58(c) i ISQM 1).

Firmaet anser det for hensigtsmaessigt at medtage dette i firmaets retningslinjer for
politikker eller procedurer.
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. Hvordan politikken eller proceduren tager hgjde for kvalitetsrisici (afsnit 58(c) i ISQM 1).

o Firmaet anser det for hensigtsmaessigt at dokumentere dette som en del af firmaets
evaluering som beskrevet i fgrste punkt.
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OPLYSNINGER OM OPHAVSRET, VAREM/ZRKE OG TILLADELSER

IAASB's malsaetning er at varetage offentlighedens interesser ved at fastleegge standarder af hgj kvalitet for revision,
revisionserklaering og andre relaterede standarder og ved at fremme konvergensen af internationale og nationale
standarder for revision og revisionserkleering og derved forbedre kvaliteten og konsekvensen af praksis i hele verden
og styrke offentlighedens tillid til det globale revisions- og revisionserhverv.

IAASB udarbejder standarder og retningslinjer for revision og erklaeringsopgaver til brug for alle revisorer i henhold til
en feelles standardiseringsproces, der involverer Public Interest Oversight Board, som overvager IAASB's aktiviteter,
og IAASB Consultative Advisory Group, som bidrager med input fra offentligheden til udviklingen af standarder og
retningslinjer.

De strukturer og processer, der understatter IAASB's aktiviteter, faciliteres af International Federation of Accountants®
eller IFAC®,

IAASB og IFAC patager sig pa ingen mader ansvar for tab, som matte veere forvoldt personer, der agerer eller undlader
at agere i tillid til materialet i denne udgivelse, uanset om et sadant tab skyldes uagtsomhed eller andet.

Copyright © september 2021 af IFAC. Alle rettigheder forbeholdes.

"International Auditing and Assurance Standards Board", "International Standards on Auditing”, "International
Standards on Assurance Engagements”, "International Standards on Assurance Engagements”, "International
Standards on Review Engagements"”, "International Standards on Related Services", "International Standards on
Quality Control", "International Auditing Practice Notes", "IAASB", "ISA", "ISAE", "ISRE", "ISRS", "ISQC", "IAPN" og
IAASB-logoet er varemeerker tilhgrende IFAC eller registrerede varemeerker og servicemaerker tilhgrende IFAC i USA
og andre lande.

For oplysninger om ophavsret, varemaerke og tilladelser, skal du ga til Tilladelser eller kontakte permissions@ifac.org.

Denne Vejledning til brug ved den farste implementering fra International Auditing and Assurance Standards Board
(IAASB), der blev udgivet af International Federation of Accountants i september 2021 pa engelsk, er blevet oversat til
dansk af Revisupport ApS i oktober 2022 og gengives med tilladelse fra IFAC. Processen for oversaettelse af IAASB's
Vejledning til brug ved den fgrste implementering — ISQM 1, blev udarbejdet af IFAC, og overseettelsen blev gennemfgrt
i overensstemmelse med "Politikerkleering — Politik for overseettelse af udgivelser fra International Federation of
Accountants.” Den godkendte tekst til alle IAASB's Vejledning til brug ved den fgrste implementering — ISQM 1, er den
tekst, der er offentliggjort af IFAC pa engelsk. IFAC patager sig pa ingen mader ansvar for overszaettelsens ngjagtighed
og fuldsteendighed eller for handlinger, der matte falge heraf.

Engelsk tekst for Vejledning til brug ved den farste implementering — ISQM 1 © 2021 af IFAC. Alle rettigheder
forbeholdes.

Dansk tekst for Vejledning til brug ved den fgrste implementering — ISQM 1 © 2022 af IFAC. Alle rettigheder
forbeholdes.

Oprindelig titel: First-Time Implementation Guide — ISQM 1

Kontakt permissions@ifac.org for at fa tilladelse til at reproducere, lagre eller overfare eller til at foretage andre lignende

anvendelser af dette dokument.”

Side 100 af 101


http://www.ifac.org/about-ifac/translations-permissions
mailto:permissions@ifac.org
mailto:permissions@ifac.org

\ International Auditing 529 Fifth Avenue, New York, NY 10017
I A A S B and Assurance T+ 1(212) 286-9344 F+1(212) 286-9570
Standards Board www.iaash.org




